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LGi tua

Xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo la mét cha truong I6n ma Dang,
Nha nudc va cac doi tac xa hoi ¢ Viét Nam dang hét stic quan tam va quyét tam thuc hién.

Sau gan 30 nam déi mai, nén kinh t&€ chuyén tir co ché ké hoach héa tap trung sang co ché
thi trudng, quan hé lao ddng da co su thay doi can ban vé chat: Ty Ié ngudi tham gia quan hé
lao dédng tang nhanh va lién tuc; khu vuc kinh té ngoai nha nudc phat trién manh. Quan hé
lao dong theo ca ché thi trudng da trd nén pho bién. Cung véi su phat trién ctia cac méi quan
hé lao dong mai la su thay d6i manh mé vé nhan thic, vé ca ché va vé thiét ché. Vai trd clia
nha nudc déi véi quan hé lao dong tiing budc phat huy va thay déi theo hudng ngay cang
tich cuc, chtt ddng va nang déng hon. Su phat trién ciia quan hé lao dong da va dang dong
gbp ngay cang tich cuc vao tién trinh cong nghiép hoa néi riéng va viéc thuc hién chién lugc
phat trién kinh té - xa hoi ctia Viét Nam noéi chung.

Tuy nhién, nhiing né luc trong thay déi nhan thic, hoan thién thé ché va thiét ché chua thuc
su dap Uing dugc yéu cau cla qua trinh phat trién quan hé lao dong. Nhiing han ché, truc trac
trong quan hé lao dong tra thanh luc can déi véi tién trinh cong nghiép hoa, hién dai héa clia
Viét Nam, nhat la trong béi canh Viét Nam dang héi nhap quéc té nhanh chéng va manh mé.

Thuc té, Viét Nam da va dang cé nhiing budc di ngay cang manh mé va quyét doan nham
héi nhap sau sac va toan dién hon, trong d6 dac biét la viéc tham gia cac hiép dinh thuong
mai tu do. Viéc tham gia cac hiép dinh thuong mai tu do ma ra ca hoi I6n vé viéc lam nhung
cling tao thém thach thic méi ddi vdi tién trinh phat trién quan hé lao dong.

Danh gia 30 nam hinh thanh, van déng va phat trién quan hé lao déng la viéc lam can thiét
nham téng két, rat ra nhimg kinh nghiém va bai hoc, xac dinh ré cac thach thuc va van dé dat
ra phia trugc. T d6, Viét Nam c¢6 thé xac dinh duoc huéng di dung dan ciing nhu nhiing déi
ma&i phu hgp nham tiép tuc xay dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh va ngay cang tién bo.

Bao cao dugc xay dung bdi Trung tam H6 trg phat trién quan hé lao dong - Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi. Nhém tac gia gém: Nguyén Manh Cudng, Nguyén Duy Phuc, Tran Thi
Thang, Vi Thanh Duong, Ha Kiéu Trang, H6 Thu Thay. Trong qua trinh nghién ctu Trung tam HO
trg phat trién quan hé lao dong nhan dugc su trg gilp cla cac don vi thudc B6 Lao dong
-Thuang binh va Xa hoi, Van phong T6 chiic Lao déng Qudc té tai Ha Noi, Tong lién doan Lao
déng Viét Nam, Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, Van phong Quéc héi, Toa an nhan
dan cap cao, cac S& Lao dong - Thuang binh va Xa héi va su déng gép hiéu qua vé chuyén mon
cUa cac chuyén gia, nha quan ly, nha khoa hoc dén tir cac co quan lién quan: Lé Xuan Thanh,
Nguyén Van Binh, Pham Thi Chung, Lé Dinh Quang, Nguyén Ngoc San, Binh Ngoc Quy, Pham
Cong Bay, Nguyén Hiru Chi, Nguyén Thi Minh Nhan, Tran Thi Lan Anh.

Tran trong cam on.



Phan thu nhat

POI MGI KINH TE - BUGC NGOAT CUA
QUAN HE LAO BDONG G VIET NAM

D3i méi va su hinh thanh quan hé lao ddng theo co ché thi truéng & Viét Nam

Tién trinh D&i m&i do Dang cong san Viét Nam khai xuéng va tién hanh tir nam 1986. Theo
dé, ca ché quan ly kinh t€ chuyén ti ké hoach hoa tap trung sang kinh té thi trudng dinh
huéng Xa hoi Chu nghia. Day la budc ngoat quan trong trong tién trinh phat trién noi chung
va trong quan hé lao déng ctia Viét Nam.

Truéc Pbi méi - Co ché ké hoach héa tap trung va vai trd lam chi tap thé cia ngudi lao
dong

Trong nhiéu thap ky trudc B6i méi, Viet Nam thuc hién cong cudc xay dung dat nudc theo
mo hinh Xa hoi Chd nghia theo quan niém ldc bay gid. Theo d6, ché do6 s& hitu toan dan va tap
thé vé tu liéu san xuat va ca ché ké hoach hda tap trung déng vai tro la nhiing yéu té chd dao
cla su phat trién.

Trong giai doan do, quan hé lam thué - trd luong & khu vuc ngoai nha nudc khéng dugc
thita nhan trong xa hoi. Tu liéu san xuat déu thudc sé hiiu ctia toan dan hodc s& hiru tap thé.
Ngudi lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép vai tinh than lam chu tap thé, via la ngudi
lao d6ng, vlia la ngudi s& hitu tu liéu san xuat. Lanh dao doanh nghiép chi la ngudi dai dién
cho s& hiiu toan dan hodac s& hiiu tap thé dé quan ly hoat dong san xuat theo cac ké hoach,
muc tiéu dinh san do cap trén giao.

Trong mébi doanh nghiép, quan hé gitta ngusi lao dong va lanh dao doanh nghiép la quan
hé quan ly. Gitta ho khéng c6 su tach biét vé s& hitu tu liéu san xuat. Moi ngudi cing lam chu
tap thé, cing né luc thuc hién cac muc tiéu chung ctia doanh nghiép theo chic trach va nhiém
vu cia minh. Lgi ich cia méi ngudi lao dong trong doanh nghiép dugc phan phéi theo nhiing
ché dé théng nhat dugc quy dinh bsi Nha nudc.

Quan hé lao déng gilta ngudi lam thué va ngudi chi thué mudn lao déng vé co ban khong
dugc thtra nhan va hau nhu khéng ton tai.



PHAN 1. D61 MG1 KINH TE - BUGC NGOAT CUA QUAN HE LAO PONG G VIET NAM

Phét trién kinh té thi truéng va su hinh thanh quan hé lao déng theo co ché thi truéng

Trong lich st, quan hé lao déng & Viét Nam da tung ton tai va dugc thira nhan ti ngay khi
md&i gianh dugc doc 1ap. Ngay 12 thang 3 nam 1947' Cha tich H6 Chi Minh da ky ban hanh Séc
[énh s6 29/SL quy dinh viéc thué mudn lao déng ma ngay nay dugc goi la quan hé lao déng.

Trong thai ky chién tranh gianh déc l1ap dan téc va théng nhat dat nudc, viéc thuc hién mo
hinh ké hoach héa tap trung da mang lai nhiing két qua to 16n khong thé phd nhan. Tuy vay,
nhin t6ng thé sau nhiéu nam thuc hién co ché quan ly nay, nén kinh té Viét Nam van déng
thi€u nang déng va sang tao. Nhiing mat can déi va nguy ca bat én dinh tiém tang trong doi
song kinh té - xa hoi bi tich nén lai. D&n cudi nhitng nam 1970 va dau nhirng nam 1980 kinh té
- xa hoi dat nudc lam vao tinh trang thuc su khé khan.

Van dé cap bach dugc dat ra khi do6 la phai tim ra mét cach thic méi dé gidi phong cac
nguédn luc, phat trién dat nudc. Dai hdi VI ctia Dang cong san Viét Nam (12/1986) da chinh thic
khai xudng su nghiép D&i mai. DO la tién trinh chuyén déi toan dién nén kinh té€ tir co ché ké
hoach hoa tap trung sang co ché thi trudng cé su quan ly ctia Nha nudc. Muc tiéu D&i méi la
xay dung mot nén kinh té van dong theo co ché thi trudng dinh hudng xa héi chd nghia va hoi
nhap qudc té. Ti day, hang loat chinh sach lan lugt dugc ban hanh va sira d6i nham phat trién
thi trudng lao dong. Trong d6, dac biét 1a phat trién san xuat kinh doanh & khu vuc ngoai nha
nudc va thu hat von dau tu truc ti€p nudc ngoai.

Pai hoi VI cla Pang cong san Viét Nam thuc su la diém méc cho su hinh thanh va phat trién
moi quan hé gilra ngudi lao déng va ngudi st dung lao dong & Viét Nam?3. Tuy nhién, trong
suot giai doan tur 1986 dén 1990, khu vuc tu nhan chi cé nhiing hé kinh doanh va céng xudng
nho. Quan hé lao dong trong cac co s& nay chd yéu mang tinh ca nhan va bi chi ph6i nhiéu bai
cac moi quan hé xa hoi nhu: ho hang, gia toc, ban bé... Ty |é that nghiép va thiéu viéc lam &
muc cao. Dé gilr dugc viéc lam, mébi cad nhan ngudi lao ddng phai cé thai do tich cuc va céng
hién cho doanh nghiép. Song, cac ché dé va quyén Igi can ban cta ngudi lao dong nhu: hgp
déng lao dong, bao hiém xa héi, phu cap doc hai va tham chi cac trang thiét bi bao ho lao
dong cling it dugc quan tam tu ca phia ngudi st dung lao dong va ngudi lao déng.

Dau nhimng nam 1990, Viét Nam bat dau dén nhan dong von dau tu truc ti€p nudc ngoai va
sau d6 gia tang nhanh chéng nhu la mét két qua tich cuc ban dau clia chinh sach mé clra. Diéu
nay clng vai su tang trudng cta dau tu trong nudc da hinh thanh nén nhiing doanh nghiép
c6 quy mo I6n hon véi lao ddng cha yéu la nhiing thanh nién chuyén dén tir khu vuc néng
nghiép nong thon. Su xuat hién cla cac doanh nghiép cé quy mé lao dong I1én hon da lam nay
sinh nhiéu van dé vé quan hé lao déng, nhat la cac van dé trong quan hé lao d6ng mang tinh
tap thé.

Hinh thanh va phat trién thi truéng lao dong

Phat trién kinh té thi trudng dong nghia vai viéc thita nhan su ton tai va vai trd cla cac
thanh phan kinh té ngoai nha nudc. Su phat trién clia cac thanh phan kinh té€ ngoai nha nudc
tao dong luc manh mé cho su phat trién thi truong lao déng.

' Ngay 2/9/1945 Cha tich H6 Chi Minh doc Tuyén ngén déc lap khai sinh ra nudc Viét Nam Dan cht Cong hoa

2 Luat Bau tu nudc ngoai dugc ban hanh tirthang 12 nam 1987 thay thé Diéu 1é vé Dau tu clia nudc ngoai & nudc Cong hoa
X& hoi Chai nghia Viét Nam (1977)

3 Trudc gidi phong (1975), tai mién Nam Chinh quyén Sai gon thita nhan va phat trién quan hé cha - thg



Su thira nhan va vai troé ngay cang I6n ctia cac thanh phan kinh té ngoai nha nuéc

Trudc 1986, hau nhu chi ton tai hai thanh phan kinh té 1a kinh t& nha nuéc va kinh té tap thé.
Hai hinh thic s& hitu chinh d8i véi tu liéu san xuat 1a s& hiru toan dan va s& hiiu tap thé. Tuang
(ng véi hai hinh thic sé hitu d6 la doanh nghiép quéc doanh va hgp tac xa.

Tu khi phat trién nén kinh té thi trudng vai trd clia cac thanh phan kinh té€ ngoai nha nudc
dugc thita nhan. Su thay déi I6n vé nhan thic d6 da mé ra ca hdi phat trién ngay cang manh
mé clia cac thanh phan kinh té va cac loai hinh doanh nghiép ngoai nha nudc.

Vai trd cila Nha nudc thay doi tir cho truc ti€p quan ly san xuat kinh doanh sang tao thé ché,
thiét ché phu hgp dé phat huy t6t nhat vai trd va thé manh cla cac thanh phan kinh té khac
nhau.

Thuc té, trong gan 3 thap ky qua, Viét Nam khéng ngling tim toi, d6i mai nham phat trién
cac thanh phan kinh té ngoai nha nudc. Trong tam cla tién trinh d6 13 d6i mdi luat phap va co
ché& nham tao diéu kién ngay cang thuan Igi cho su thanh lap va hoat déng cta cac doanh
nghiép ngoai nha nudc.

Hoép 1.
Vai tro cia cac thanh phan kinh té

Cuang linh Xay dung dat nudc trong thai ky qua dé 1én Chi nghia Xa hoi xac dinh:

- Cac thanh phan kinh té€ hoat déng theo phap luat déu la boé phan hgp thanh quan trong
cla nén kinh té&, binh ddng trudc phap luat, cing phat trién lau dai, hop tac va canh tranh
lanh manh. Kinh té nha nudc gil vai trd cha dao. Vai trd cht dao clia kinh té nha nuéc khéng
mau thuan, han ché su phat trién binh dang, lau dai cac thanh phan kinh té, ma chinh la mé&
dudng, thuc day, tao diéu kién, tao dong luc cho phat trién cac thanh phan kinh té. Kinh té
tap thé khéng ngling dugc cling cd va phat trién. Kinh té tu nhan 1a moét trong nhiing dong
luc chia nén kinh té. Kinh té& c6 vén dau tu nudc ngoai dugc khuyén khich phat trién.

- C4c hinh thuc s& hiru hén hgp va dan két v6i nhau hinh thanh cac t6 chuc kinh té da
dang ngay cang phat trién. Cac yéu t6 thi trudng dugc tao lap déng bd, cac loai thi trudng
tiing buéc dugc xay dung, phat trién, vira tuan theo quy luat cda kinh té thi trudng, viia bado
dam tinh dinh hudng Xa hoi Cha nghia.

- Phéan dinh r6 quyén ctia ngudi s hiru, quyén clia ngudi st dung tu liéu san xuat va
quyén quan ly ctia Nha nuéc trong linh vuc kinh t€, bao dam moi tu liéu san xuat déu co
ngudi lam chu, moi don vi kinh doanh déu tu chu, tu chiu trach nhiém vé két qua kinh doanh
cla minh.

- Nha nudc quan ly nén kinh té, dinh huéng, diéu tiét, thuc day su phat trién kinh té - xa
hoéi bang phap luat, chién lugc, quy hoach, ké hoach, chinh sach va luc lugng vat chat.

7

Nguén: Cuong linh Xay dung ddt nudc trong thoi ky qud dé 1én Chu nghia Xa héi (b6 sung, phdt trién nam 2011)



PHAN 1. D61 MG KINH TE - BUGC NGOAT CUA QUAN HE LAO PONG G VIET NAM

. e o Tinh dén Quy 2 nam 2015, ty lé lao dong
Mac du khu vuc FDI chiém mét ty lam viéc & khu vyc ngoai nha nudc dat

trong nho vé lao dong nhung sy 86,6%; khu vuc FDI 3,9% va khu vuc nha nudc

phét tri~é’n\nhanh, ché‘ng CL’Ja‘ khu vuc chi con 9,5%.

nay da lam ndy sinh hang loat

nhirng van dé méi vé quan hé lao Trong thuc t€, quan hé lao déng trong cac
dong tap thé, tao ap luc cho viéc ddi doanh nghiép nha nudc con chiu nhjé‘u anh
mai ca ban cd co ché va thiét ché vé hudng cda tu tudng lam chu tap thé tu thoi
quan hé lao déng. ké hoach héa tap trung. Lanh dao doanh

nghiép la cong chuc, vién chic do nha nudc
\ cUrlam dai dién va giao quyén quan ly, khéng
phai la ch(l s& hiru thuc su clia doanh nghiép. Viéc tuyén dung, st dung lao déng lam trong
cac doanh nghiép nay cing thudng bi chi phéi bai cac yéu to6 phi thi truong.

Viéc phat trién khu vuc kinh té ngoai nha nudc va khu vuc FDI lam cho quan hé lao déng
bién ddi sau sic theo huéng thi trudng. Mac du khu vuc FDI chiém mét ty trong nhé vé lao
déng nhung su phét trién nhanh chdng ctia khu vuc nay da lam nay sinh hang loat nhimng van
dé méi vé quan hé lao dong tap thé, tao ap luc cho viéc d6i méi co ban ca ca ché va thiét ché
quan hé lao dong.

Biéu do 1.
Co cau lao déng lam viéc trong cac loai hinh kinh té nam 1995 va 2015

28% NAM 1995 NAM 2015

B Piu tunuéc ngoai B Pautunudcngoai
. Nha nuéc . Nha nuéc
[ Ngoai nha nuéc [ Ngoai nha nuéc

. J

Nguén: Téng cuc Théng ké

D3i méi va sap xép doanh nghiép nha nuéc

Bén canh cac né luc cai cach vé co ché va thiét ché thi mét trong nhiing néi dung ca ban
cla déi méi kinh té |a viéc d6i mdi va sép x€p lai doanh nghiép nha nuéc. Theo dé, cac doanh
nghiép nha nuéc dugc co cau lai theo hai hudng chinh: (i) Gitr lai mét s6 it doanh nghiép 16n,
6 vi tri va vai trd then chét, dan dat nén kinh té. Sap xép lai va déi mai co ché quan ly theo
hudng tang tinh tu chd, canh tranh binh dang trén thi trudng va nang cao hiéu qua hoat



dong; (ii) ti€n hanh va ddy nhanh téc dé c6 phan hoa cac doanh nghiép nha nudc ca vé pham
vi, s6 doanh nghiép va ty trong vén cht sé hiu.

Pai hoi Pai biéu toan qudc lan tha VIl Dang (1991) dé ra phuang hudng: “Khdn truong sdp
xép lai va d6i méi quan ly kinh t€ quéc doanh phdt trién cé hiéu qua, ndm viing nhing linh vuc va
nganh then chét dé phdt huy vai tro chi dao trong nén kinh té; tap trung luc lugng cing cé va
phdt trién nhiing co sé lam dn cé hiéu qua va cé y nghia lén déi véi nén kinh té quéc dan; cho thué,
chuyén hinh thic sé hiu hodic gidi thé cdc co sé thua 16 kéo dai va khéng c6 kha néng vuon lén;
sdp xép lai cdc lién hiép xi nghiép, téng céng ty pht hop véi yéu cdu san xudt kinh doanh trong co
ché'thj truong.*”

Bang 1.
Doanh nghiép nha nuéc va lao déng lam viéc trong doanh nghiép nha nuéc

Chi tiéu 2009 2010 2011 2012 2013
S6 doanh nghiép (doanh nghiép) 3360 3281 3265 3239 3198
Ty trong doanh nghiép nha nuéc (%) 1,4 1,1 1,0 0,9 0,9
S6 lao déng (nghin ngudi) 1796,9 1691,8 1664,4 1606,4 1541,0
Ty trong lao dong (%) 20,6 17,2 15,3 14,5 13,5

Nguén: Téng cuc Théng ké

Trong giai doan hién nay, ti€n trinh s3p xép, d6i méi doanh nghiép van dang ti€p tuc dugc
dday manh. Cac tap doan, tdng cong ty nha nudc ti€p tuc thuc hién thoai von dau tu vao cac
linh vuc nhay cdm va ngoai nganh nghé san xuat kinh doanh chinh theo dé an tai co cau da
dugc phé duyét.

Hinh thanh va phat trién thi truéng lao dong

Viéc chuyén ddi sang nén kinh té thi trudng da khai théng cac nguén luc phat trién, trong
dd c6 nguén luc con ngudi. Su thita nhan vai trd va phat trién cac thanh phan kinh té ngoai
nha nudc da hinh thanh nén thi trudng lao dong. Ti€ép d6 la nhiing budc phat trién nhanh ca
vé quy mo cling nhu ca ché chap ndi, van déng clia cung - cau lao déng. T ché khong thia
nhan quan hé lao dong lao déng dén quy 3 nam 2015 ty trong lao déng lam céng huéng
luang trong téng viéc lam la 40,42°.

4 Nghi quyét Pai hoi Dai biéu toan quéc lan thi VIl ctia Pang.
5 Nguén: Téng cuc Théng ké, Ban tin cap nhat thi trudng lao ddng Viét Nam quy 3 nam 2015, Bé Lao déng - Thuang binh
va Xa hoi.



Hop 2.
Thi truéng Lao dong Quy 3 nam 2015
Dén quy 3 nam 2015, ca nudc co6 54,32 triéu ngudi thudc luc lugng lao dong, tucong Ung véi
ty lé tham gia lyc lugng lao déng la 76,28%. Trong d6, nam chiém 51,7% tuong Ung véi 28,07
triéu ngudi. Luc lugng lao dong ndng thon chiém 69,16%, tuong Ung vai 37,57 triéu ngudi. Lao
dong cé chuyén mon ky thuat chiém 20,22% luc lugng lao dong, tuong Ung vai 10,98 triéu
ngudi. Trong do, c6 4,74 triéu ngudi co trinh d6 dai hoc tr& Ién.

Ca nudc c6 53,17 triéu ngudi co viéc lam, trong do, khu vuc thanh thi cé 16,22 triéu nguai
(chiém 30,5%). Thu nhap binh quan thang tir viéc lam chinh ctia lao déng lam cong hudng luang
la 4,16 triéu dong, trong dé clia lao dong thanh thila 5,38 triéu déng, ctia lao déng néng thon la
4,0 triéu doéng.

Quy 3 nam 2015, ca nudc cé 1,13 triéu ngudi that nghiép. Trong d6, thanh thi chiém 46,2%.
S6 ngudi c6 trinh d6 dai hoc trd 1én that ngiép 1a 22,5 nghin ngudi.

Ca nudc c6 760 nghin ngudi trong do tudi lao ddng bi thi€u viéc lam. Thai gian lam viéc binh
quan cuda lao dong thiéu viéc lam la 27,04 gid/tuan.

J

Nguén: T6ng cuc Thong ké

Su phat trién nhanh cda thi trudng lao dong trong 30 nam qua da lam cho quan hé lao
doéng thay d6i manh mé. Thuc té, khéng chi s6 ngudi tham gia quan hé lao dong tang 1én ma
kém theo d6 la hang loat van dé phat sinh lién quan dén co ché déi thoai, thuong luong, giai
quyét tranh chap lao déng. Nhiing van dé mai nay sinh nay da va dang tao ap luc phai d6i mai
hé théng phép luat vé quan hé lao dong cling nhu thuc day vai tro tich cuc va linh hoat hon
clia cg quan nha nudc.

Bang 2.
Lao ddng lam viéc theo khu vuc kinh té va vi thé viéc lam
(Pon vi: nghin ngudi)

Chi tiéu Quy 1-2013 Quy 1-2014 Quy I-2015

Khu vuc kinh té

Noéng, lam nghiép va thay san 24671 24955 21849
Cong nghiép va xay dung 10705 10768 12968
Dich vu 16529 16780 17603
Khéng xac dinh 5 23 6
Vi thé viéc lam

Chtico sé 1446 1165 1564
Tulam 23566 21516 22084
Lao dong gia dinh 8868 11485 8945
Lam céng an luong 18009 18339 19814
Xa vién hgp tac xa 14 6 15
Khong xac dinh 7 15 4

Nguén: Téng cuc Théng ké - Bdo cdo tom tdt Diéu tra lao déng viec lam - Quy |, 2015
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4 )\

Trong thuc té, nhan thic, co ché va
thiét ché vé quan hé lao déng chua
bat kip nhip d6 ciing nhu yéu cau
phat trién manh mé cua thi trudng
lao dong

Nguoc lai, cac co ché tuong tac trong
quan hé lao déng lai cé tac déng thuc day
hodc kiém ché su phat trién cla thi trudng
lao dong. G méi cadp do phat trién cha thi
truong lao dong lai can nhiing co ché tuong
tac hiéu qua gilta ngudi lao déng va ngudi
st dung lao dong. Hé théng phap luat, thiét
ché quan hé lao dong khéng phu hgp sé
can tr§ su phat trién cla thi trudng lao
dong. Trong thuc té, nhan thic, co ché va thiét ché vé quan hé lao déng chua bat kip nhip dé
cling nhu yéu cau phat trién manh mé cua thi truong lao déng.

Cong nghiép hoa - su tap trung lao dong trong cac khu cong nghiép

Mac du Viét Nam sém nhan thdc dugc vai trd ctia cdng nghiép héa nhung téc d6 céng
nghiép héa thuc su chi ting manh ké tur khi chuyén déi sang nén kinh té thi trudng va hoi
nhap qudc té. Su phat trién cac khu cong nghiép tap trung véi quy mé I6n da lam xuat hién
doi ngl déng dao nhiing ngudi cdng nhan mai xuat than ti khu vuc ndbng nghiép, néng thon.
Day la dong luc thuc ddy thi trudng lao déng phat trién nhung ciing gian tiép tao ra suc ép
manh mé déi vai hé théng quan hé lao déng & Viét Nam.

Chuyén dich co cau kinh té

Cudi nhitng nam 1980, hé qua cta nhiéu nam chién tranh la mot nén kinh té nghéo nan va
lac hau. Cac nha lanh dao Viét Nam da nhan thic dugc mudn cai bién tinh hinh va phat trién
dat nudc thi con duong tat yéu la cong nghiép héa. Muc tiéu dat ra la dén nam 2020 Viét Nam
can ban tr& thanh nudc cong nghiép vai ty trong cong nghiép vuot tréi hon cac nganh khac.

Hop 3.
Co cau kinh té nam 2015

4 )

Téng san pham trong nudc (GDP) nam 2015 udc tinh tang 6,68% so vGi nam 2014. Quy mo

nén kinh té€ theo gia hién hanh dat 4192,9 nghin ty déng; GDP binh quan dau ngugi nam 2015
udc tinh dat 45,7 triéu déng, tuang duang 2109 USD, tang 57 USD so v&i nam 2014.

Co cdu nén kinh té€ nam 2015 tiép tuc co su chuyén dich nhung téc d6 cham, trong dé khu vuc
nong, lam nghiép va thay san chiém ty trong 17,00%; khu vuc cdng nghiép va xay dung chiém
33,25%; khu vuc dich vu chiém 39,73% (thué sdn pham tri trg cap san pham 1a 10,02%). Co cau
tuong Uing clia nam 2014 la: 17,70%; 33,21%; 39,04% (thué la 10,05%).

\ J/

Nguén: Téng cuc Théng ké



PHAN 1. D61 MG1 KINH TE - BUGC NGOAT CUA QUAN HE LAO PONG G VIET NAM

Nhirng thay déi dia chinh tri va suy thoai kinh té thé gidi da tac déng tiéu cuc dén viéc dat
cac muc tiéu cong nghiép héa ctia Viét Nam. Tuy vay, khong thé pha nhan rang cong nghiép
héa da mang lai cho Viét Nam nhiing thanh tuu to 16n ca vé téc d6 tang trudng lan co cau kinh
té (Hop 3). Diéu nay tac ddng manh mé Ién co cau lao déng lam viéc trong cac khu vuc.

Trong 6 thang dau nam 2015, lao dong 15 tudi tré [én dang lam viéc udc tinh 52,55 triéu
ngudi, trong d6 khu vuc ndng, 1dam nghiép va thay san chiém 45,1%; khu vuc cong nghiép va
xay dung chiém 21,8%; khu vuc dich vu chiém 33,1%®.

Biéu dé 2.
Chuyén dich co cau lao dong
07 64,40%
0,6
0,5 45,10%
04 33,10%
0,3
21,80% 25,20%
19,30%

0,2
0,1

0

Nong lam nghiép va Céng nghiép va Dich vu
thdy san xay dung
e 2006 e 2015

Nguén: Téng cuc Théng ké

Tap trung lao dong trong cac khu cong nghiép

Tién trinh cong nghiép héa lam xuat hién va gia tang nhanh chéng déi ng cong nhan lam
viéc tai cac khu cong nghiép tap trung. Déi ng cong nhan mai nay c6 dac diém chung la:
xuat phat ti néng thon, tudi ddi tré, trinh dé tay nghé khéng cao. Cling véi d6 la su xuat hién
cla cac dong dich chuyén lao dong tir ndng thon ra thanh thi, tir khu vuc néng nghiép ra khu
vuc cdng nghiép, tur mién Bac vao mién Nam va nguac lai’.

¢ T6ng cuc Théng ké - Tinh hinh kinh té - xa hoi 6 thang dau nam 2015

7 Trong giai doan 2000-2009, cac khu cdng nghiép phia Nam c6 stic hit manh mé déi vai lao dong tré & cac tinh phia Bac.
Hé qua Ia tao ra mét lan séng dich chuyén lao déng ti cac tinh phia Bc vao cac khu cong nghiép & phia Nam. Tuy vay, dén giai
doan 2010-2014 mét lugng 16n ngudi lao ddng ndi trén lai di chuyén ngugc trd lai ti phia Nam ra phia Bac. Nguyén nhan mét
phan do su phat trién cac khu cong nghiép & phia Bic, mét phan do nhiing lao déng nhap cu ti phia Bac kho c6 thé 8n dinh
cudc séng lau dai & phia Nam



TUrnam 1990, do tac dong clia lan séng dau tu nudc ngoai vao Viét Nam so lugng khu cdng
nghiép phat trién kha nhanh ti khu cong nghiép dau tién dugc thanh 1ap nam 1991 lén dén
289 khu céng nghiép vao nam 2013. Dén nam 2014 ca nudc ¢6 khodng 2,1 triéu ngusi lam
viéc tai cac khu céng nghiép, khu kinh té.

( A ; L ) , ) Su gia tang nhanh chéng sé lugng lao
Mot trong nhiing tac dong Ién nhat dong nhap cu tai cac khu cdng nghiép da tao

cua Céf‘g nghiép h(’)a la I,ém cho ra nhiéu xung dét trong quan hé lao déng tap
quan hé lao dong c6 xu hudng dich thé. Trong d0, dién hinh la tinh trang ngiing
chuyén tu tinh chat ca nhan sang viéc ¢6 t6 chuic clia tap thé lao dong nhung
tinh chat tap the. khéng tuan theo nhitng quy trinh va thi tuc
L do phap luat quy dinh. Quan hé lao dong da

c6 su bién déi vé chat. Nhimng yéu sach va
\ hanh déng tap thé cta ngudi lao déng ngay
cang ndi cdm ca vé tan suat, quy moé va muc do phuc tap. Mot trong nhiing tac dong I6n nhat
clia cdng nghiép hoda la lam cho quan hé lao déng cé xu huéng dich chuyén ti tinh chat ca
nhan sang tinh chat tap thé.

Dadi séng cong nhan nhap cu trong cac khu céng nghiép

Su phat trién nhanh cia d6i ngl cdng nhan nhap cu tai cac khu cong nghiép tao ra ap luc
I6n 1én hé théng co sé ha tang cling nhu nang luc quan ly xa hoi 6 cac dia phuong lan can.

Trong su6t nhitng thap nién dau cuda tién trinh cong nghiép hda, cac khu cong nghiép tap
trung dugc xay dung véi quy mé ngay cang I6n nhung chinh sach nha &, ha tang xa héi chua
dugc quan tam dung muc. Ngudi lao ddng nhap cu phai thué tro trong nhiing khu nha tro tu
phat do ngudi dan ban dia xay dung va cho thué. Khéng c6 nhimng quy dinh cu thé cing nhu
su quan ly chat ché, hiéu qua déi véi loai hinh kinh doanh nay.

Gan day, chinh sach nha & cho céng nhan nhap cu dugc quan tdam hon. Cac khu ky tuc xa
cho céng nhan dugc thi diém va trién khai véi quy mé ngay cang I6n & mot s6 khu cong
nghiép. Tuy nhién, mé hinh xay dung va cach thuc quan ly chua thuc su phu hgp véi cong
nhan. Dac biét, hau nhu khéng cé khu nha & cho cac hé gia dinh nham dap ing nhu cau & clia
cac cap vo chong tré tai khu cong nghiép.

Quy mé lao d6ng nhap cu Ién cling dang tao ap luc rat Ién dén kha nang chiu dung ctia hé
théng co s& ha tang von ¢ cda dia phuong, lam ndy sinh nhiéu van dé vé an ninh trat tu cling
nhu 6 nhiém méi trudng.
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Hép 4.
Nha & clia cong nhan & khu cong nghiép trén dia ban Ha No6i
( N
Ha N&i hién c6 38 khu cdng nghiép. Trong dé, khu cdng nghiép Bac Thang Long véi khoang
60000 lao ddng. Ty lé lao déng nhap cu khoang 70%. DE dap tng nhu cau nha & Thanh phé da
xay dung khu ky tic xa du ché cho 13000 lao dong. Tuy nhién, chi khoang 6000 lao déng thué
nha & ky tuc xa, s6 con lai thué tro & cac khu nha tro do cu dan dia phuong tu xay dung.

Mot trong cac ly do khién cong nhan khong muén & trong cac khu ky tuc xa la khéng cam
thay thoai mai trong sinh hoat nhu: ndu an, tiép khach, gid giac sinh hoat... Ky tic xa hién nay
cling khong cho phép cac ho gia dinh tré thué tro va cling khong cé nha tré cho con em cong
nhan. Trong khi d6, xa Quang Minh (canh khu céng nghiép Bac Thang Long) chi cé khoang 12000
ngudi dan ban dia nhung don nhan khoang 20000 lao déng nhap cu thué tro. S6 lao déng nhap
cu nay da tao ap luc rat I6n [én méi trudng, ha tang va quan ly xa héi ctia chinh quyén ca s6.

& J

Nguén: Céng doan Cdc khu c6ng nghiép va ché xudt Ha Néi

Hdi nhap quédc té va nhiing thach thiic méi vé quan hé lao déng

MG clra nén kinh té, cht déng héi nhap quéc té ngay cang sau réng va toan dién da ma ra
nhiéu ca hoi phat trién nhung dong thai tao thém nhing thach thiic mai déi v6i quan hé lao
dong & Viét Nam.

M@ clra nén kinh té

Hoi nhap quéc té la lua chon tat yéu cho con dudng phat trién ctia Vit Nam. Trong giai doan
dau, viéc thuc thi chinh sdch mé ctia nén kinh té da giup Viét Nam dén nhan lam séng dau tu
truc ti€p nudc ngoai manh mé. Dong thai, hang hda san xuat trong nudc bat dau dugc xuat
khau sang cac nudc khéng phai la thi trudng truyén théng. Day la “cu hich” manh thac day su
phat trién cau lao déng trong nudc. Nhiing dau hiéu tich cuc trong giai doan ban dau
(1986-1995) da thuc day Nha nudc c6 nhimng cam két va chinh sach manh mé hon trong tién
trinh hdi nhap.

Bao cdo chinh tri tai Dai hoi Dang khda X néu ro: “Thuc hién nhat qudn dudng 16i déi ngoai doc
ldp tu chd, hoa binh, hop tdc va phdt trién; chinh sdch d6i ngoai rdng mé, da phuong hod, da dang
hod cdc quan hé quéc té. Cha déng va tich cuc héi nhdp kinh té quéc té, ddong thdi mé réng hop tdc
quéc tétrén cdc linh vuc khdc. Viét Nam la ban, déi tdc tin cdy cua cdc nuéc trong cdng dong quic té,
tham gia tich cuc vao tién trinh hop tdc quéc té va khu vuc” Chi truong nay da dugc cu thé bang
nhiéu budc di quyét doan, manh mé gidp Viét Nam tré thanh mét d6i tadc ngay cang tin cdy, tich
cuc trén trudng quoc té.

Tham gia tich cuc vao cac hiép dinh thuong mai tu do
Hién nay, Viét Nam da tré thanh thanh vién day du, tich cuc ctia Hiép hoi cac quoc gia Dong

Nam A (ASEAN) va chinh thuc tré thanh thanh vién clia T6 chic Thuong mai Thé gisi (WTO) vao
nam 2006. Tinh dén nam 2016, Viéet Nam da hodc dang trong qua trinh phé chuan, dam phan



tham gia 14 Hiép dinh thuong mai ty do, trong dé c6 6 Hiép dinh thuang mai tu do khu vuc
ASEAN va cac d6i tac; 5 Hiép dinh thuong mai tu do song phuong véi Nhat Ban, Chilé, Lao, Han
Qudc, Lién minh Kinh t& A Au. Hién nay Viét Nam dang trong qua trinh phé chudn hodc dam
phan 7 Hiép dinh thuong mai tu do, trong d6, dang chu y la mét sé Hiép dinh thuong mai tu do
md&i nhu: Hiép dinh D6i tac xuyén Thai Binh Duong (TPP), Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam
-EU...

Viéc tham gia vao cac hiép dinh thuong mai tu do gitp md thém nhiéu co hoi viéc lam, ting
thu nhap cho nguai lao déng nhung cling tao ra nhiing ap luc vé diéu kién lao déng va quan hé
lao déng. Tuy vay, cac thi trudng kho tinh va phat trién thudng dua ra nhimng yéu cau va ap dung
tiéu chuan lao déng qudc té vai cac yéu cau vé thuc thi 8 muc dé cao.

Thu hit vén dau tu nudc ngoai

Mac du ngay ti nhitng nam 1990 Viét Nam da tré thanh mét diém dén hap dan cla nhiing
nha dau tu nhung lan séng dau tu truc tiép nudc ngoai chi thuc su bung né sau khi Viét Nam tré
thanh thanh vién ctia WTO (2006).

Sau khi Viét Nam chinh thiic la thanh vién ctia WTO, dau tu nudc ngoai vao Viét Nam da co su
phat trién nhay vot. Giai doan 2007-2009 dugc coi la giai doan bung né dau tu nudc ngoai tai
Viét Nam. Nam 2008 la nam dinh cao clia dau tu nudc ngoai vai von dang ky dat trén 71,7 ty USD,
tang han 3 lan so va&i ndm 2007, day la nam cé s6 vén FDI dang ky cao nhat trong lich s thu hat
dau tu nudc ngoai vao Viét Nam.

Do anh huéng cula suy thoai kinh té toan cau nén dau tu nudc ngoai trong giai doan ti nam
2010-2012 c6 xu huéng gidam. Tuy nhién, trong 2 nam tra lai day, von dau tu nudc ngoai da khai
sac trg lai. Nam 2014, cac nha dau tu nudc ngoai da dang ky dau tu vao Viét Nam 20,23 ty USD?.

Bang 3.
Pau tu truc ti€p clia nudc ngoai dugc cap giay phép dén nam 2013

Chi tiéu S du an Téng vén dang ky
(triéu dé la My)
Téng s6 15932 234121,0
Trong dé:
Nhat Ban 2186 35179,9
Xin-ga-po 1243 29942,2
Han Quéc 3611 29653,0
Pai Loan 2290 28020,3

°  B&KE&hoach vabau tu



Quan dao Vigin thuéc Anh 523 17152,1

DPac khu hanh chinh Hong Céng (TQ) 772 12524,4
Hoa Ky 682 10696,3
Ma-lai-xi-a 453 10376,3
CHND Trung Hoa 992 7551,2
Thai Lan 339 6400,9
Ha Lan 198 6311,2
Quan dao Cay men 55 5863,0
Bru-nay 144 4882,3
Ca-na-da 130 4698,2
Xa-moa 103 3966,9
Phap 401 3272,9
Vuaong quéc Anh 177 2812,7
Lién bang Nga 97 1946,1
Thuy Sy 95 1827,2
Luc-xam-bua 27 1518.0
Ox-tray-li-a 297 1451,2
CHLB buc 217 1166,7
Tay An thudc Anh 6 987,0
Sip 12 957,1
Pan Mach 107 683,7
In-d6-né-xi-a 38 320,5
Phan Lan 8 320,2
Phi-li-pin 65 284,9

Nguén: Téng cuc Théng ké

Su gia tang nhanh chéng ctia nguén von dau tu truc ti€p nudc ngoai, nhat la trong cac nganh
dién tirva gia cong hang xuat khau dan tai viéc hinh thanh cac khu cong nghiép tap trung nhiéu
lao dong tré, nhap cu va cé trinh do tay nghé thap. Do vay, nhiing diém yéu trong quan hé lao
déng, nhat la trong co ché daéi thoai, thuong lugng va giai quyét tranh chap lao dong néi lén va
trd thanh nhiing van dé néng. Trong dé, dac biét la & cac doanh nghiép c6 von dau tu ctia Han
Quéc, Trung Quéc va Dai Loan.
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Kim ngach thuong mai quéc té

Ké tur khi thuc hién chinh sadch ma clra nén kinh té, kim ngach xuat nhap khau hang héa cda
Viét Nam khong ngling gia tang. Kim ngach xuat khau tang nhanh chéng tirmuc 2,4 ty dé la My
nam 1990 dén 132 ty dé la My ndm 2013. Dang chu y la kim ngach xuat khau tang ngay cang
nhanh, nhat 1a t&r nam 2006 khi Viét Nam chinh thuc trg thanh thanh vién thi 150 ctia WTO (Biéu
dé 3). Mac du can can thuong mai ludén & trang thai tham hut nhung su gia tang ngay cang
nhanh chdng clia téng kim ngach thuong mai quéc té da ching té nén kinh té hoi nhap ngay
cang sau sic va phu thudc vao kinh té toan cau. Thi trudng xuat khau dang tré thanh mét nhan
t6 tdc ddng manh mé dén quan hé lao dong trong nudc. Thuc té la nhiing truc trac trong quan
hé lao ddng nay sinh va dién ra nhiéu haon & cac doanh nghiép thuéc nganh hang xuat khau
nhu: dét may, da giay, dién td, ché bién thay san.

Biéu do 3.
Téng muc luu chuyén hang hoa xuat, nhap khau
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Nguén: Téng cuc Théng ké

Téng s6

Phé chuan cac céng udc quéc té vé lao déng

Trong vong 20 nam (1994-2014) Viét Nam phé chuan 21 cong uéc qudc té vé lao dong. Pay la
nhiing hanh déng tich cuc va cht ddng nham cu thé hoa dudng 18i ciia Viét Nam trong viéc phat
trién mot nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chd nghia va hoi nhap quéc té.



Bang 4.

21 céng udc clia T6 chiic Lao ddng Quéc té da duoc Viét Nam phé chuan

STT Tén

10
11
12
13
14

15

16
17

18

19

20
21

céng udc
Céng udc 5
Céng uGc 6
Céng udc 14

Coéng udc 27

Coéng udc 29
Coéng udc 45

Cdéng udc 80
Coéng udc 81

Coéng udc 100
Céng udc 111
Céng udc 116
Coéng udc 120
Cong udc 122
Céng udc 123

Coéng udc 124

Coéng udGc 138
Coéng udc 144

Coéng udc 155

Coéng uGc 182

Cong udc 187
MLC

Nam

phé chuan

1994

1994

1994

1994

2007
1994

1994
1994

1997

1997

1994

1994

2012

1995

1994

2003
2008

1994

2000

2014
2006

Nguén: T6 chiic Lao déng Quéc té (ILO)

NGi dung

Coéng udc vé do tudi téi thiéu trong cong nghiép

Cong udc vé lam viéc ban dém cua tré em trong cong nghiép
Cong udc vé ap dung nghi hang tuan trong cac co s& cong
nghiép

Coéng udc vé ghi trong lugng trén cac kién hang I6n cha
bang tau

Coéng udc vé lao dong cudng buc hoac bat budc

Cong udc vé st dung phu nir vao cac cong viéc dudi mat
dat trong ham mo

Coéng udc vé stra doi cac diéu khoan cudi cling

Cong udc vé thanh tra lao dong trong céng nghiép va
thuong mai

Coéng udc Ve tra cong binh dang gilra lao ddng nam va

lao dong nir cho mot codng viéc co gid tri ngang nhau
Cong udc vé phan biét doi xtr trong viéc lam va nghé nghiép
Coéng udc vé stra doi cac diéu khoan cudi cling

Cong udc vé vé sinh trong thuong mai va van phong

Cong udc vé chinh sach viéc lam

Coéng udc vé tudi téi thiéu dugc lam nhimng cong viéc duéi
mat dat trong ham mo

Coéng udc vé kiém tra y té cho thi€u nién lam viéc duéi mat
dat trong ham mo

Coéng udc vé tudi toi thiéu duoc di lam viéc

Cong udc vé su tham khao y kién ba bén nham xuc tién
viéc thi hanh cac quy pham quéc té vé lao déng

Coéng udc vé an toan lao dong, vé sinh lao dong va moi
trudng lao déng

Coéng udc vé nghiém cam va hanh déng khan cap xéa bo
cac hinh thuc lao déng tré em toi té nhat

Céng udc vé khudn khé thac ddy an toan vé sinh lao déng

Cong udc vé lao déng hang hai
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Ké t khi thuc hién dudng I16i hoi nhap qudc té, Viet Nam da né luc dé thé hién hinh anh
clia mét quédc gia cé trach nhiém va tich cuc trong cong déng qudc té. Viét Nam da ch dong
trong viéc nghién ctiu va phé chuan cac cong udc quéc té vé lao déng néi chung va quan hé
lao d6ng ndi riéng. (Bang 4)

Yéu cau déi méi va hoan thién hé théng quan hé lao déng

Viét Nam mai chuyén déi tir co ché ké hoach hoéa tap trung sang nén kinh té thi trudng
dinh hudng xa hoéi cht nghia nén con nhiéu khé khan trong nhan thic, phap luat ciing nhu
thuc tién quan hé lao ddng. Cling véi viéc ti€p tuc hoan thién thé ché kinh té thi trudng la tién
trinh héi nhap kinh té€ quéc té dang dién ra ngay cang nhanh chéng va sau sac, dét ra cho Viét
Nam nhling yéu cau mai vé viéc tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng quan hé lao déng. Cu
thé la:

— Sla déi, b6 sung hé théng luat phap vé quan hé lao déng dé phat huy tét nhat quyén
chd déng va nang luc clia cac bén trong cac co ché doéi thoai, thuong luong va giai
quyét tranh chap lao dong;

— Xay dung va diéu chinh cac thiét ché phu hgp va cé nang luc thuc su trong quan hé lao
dong, trong do6 dac biét la thiét ché dai dién ngudi lao dong tai noi lam viéc;

— Pé&i maéiva nang cao nang luc thuc thi cac co ché quan hé lao ddng phu hop véi cam két
cla Viét Nam trong cac hiép dinh thuong mai tu do;

— Nghién cttu va chuan bi tién dé vé quan hé lao ddong cho cac budc hdi nhap tiép theo -
dugc du doan 13 c6 thé dién ra nhanh va sau hon.



Phan tha hai

SU HINH THANH VA PHAT TRIEN CUA
KHUON KHO LUAT PHAP VE QUAN HE LAO DONG

Khai quat vé luat phap quan hé lao déng cua Viét Nam

Viéc chuyén d&i sang nén kinh té thi trudng dong nghia véi viéc d6i mai nhan thiic va phat
trién quan hé lao dong gira ngudi lao dong va ngudi st dung lao déng trong co ché thi
trudng. Do d6, nhu cau tat yéu la xay dung hé théng cac khuon khé luat phap dé diéu chinh
cac quan hé lao déng méi phat sinh va ngay cang tré nén phd bién trén thi trudng.

Hé théng van ban quy pham phap luat cia Viét Nam
Theo Luat Ban hanh van ban quy pham phat luat (2015) hé théng van ban quy pham phap

luat cia Vit Nam gém:

1. Hién phap, luat, nghi quyét ciia Qudc hoi.

2. Phép lénh, nghi quyét ctia Uy ban thudng vu Quéc hoi.

3.  Lénh, quyét dinh ctia Chu tich nudc.

4, Nghi dinh cta Chinh phu.

5. Quyét dinh ctia Thi tuéng Chinh ph.

6.  Nghi quyét ctia H6i dong Tham phan Toa an nhan dan téi cao, Thong tu ctia Chanh an
Toa an nhan dan t6i cao.

7.  Théng tu cta Vién trudng Vién kiém sat nhan dan téi cao.

8.  Thoéng tu clia B6 trudng, Tha trudng co quan ngang bé.
Quyét dinh clia Téng Kiém toan Nha nudc.

10.  Nghi quyét lién tich gitra Uy ban thudng vu Quéc hoi hodc gitta Chinh phi véi co quan
trung uong clia t6 chuc chinh tri - xa hoi.

11. Théng tu lién tich gitta Chanh &an Toa an nhan dan tdi cao vdi Vién truéng Vién kiém sat
nhan dan téi cao; gita BO trudng, Thu trudng co quan ngang bd véi Chanh én Toa én
nhan dan t6i cao, Vién truéng Vién kiém sat nhan dan t6i cao; gilra cac Bo truéng, Thi

trudng co quan ngang bo.

12.  Van ban quy pham phap luét ctia Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan.
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D3Si méi cach ti€p can ctia phap luat ddi véi quan hé lao dong

Qua trinh chuyén d6i tu duy luat phap vé quan hé lao ddng cho phu hgp véi yéu cau phat
trién ctia nén kinh té thi trudng & Viét Nam 1a mét qua trinh lau dai va khéng phai lic nao ciing
phu hgp véi yéu cau va trinh d6 phat trién cla thuc tién.

Tu ché d6 tuyén dung bién ché sudt d&i sang ché dé hop déng lao déng

Quan hé lanh dao - nhan vién trong thaoi ky ké hoach hoa tap trung va quan hé chu - tho
trong nén kinh té thi trudng khac nhau vé chat. Vi vay, cung vdi qua trinh chuyén déi tu duy
quan ly kinh té€ 1a mét qua trinh nhan thic va déi mai tu duy vé quan hé lao déng cling nhu vai
trd clia nha nudc, phap luat trong quan hé lao déng.

Trudc nam 1986, vé co ban quan hé lao déng' chi tén tai trong cac doanh nghiép nha
nudc. Trong cac doanh nghiép nay, nha nudc chi dao va can thiép truc tiép vao ché do déi vai
ngudi lao déng vdi tu cach la ca quan cap trén clia doanh nghiép. Ngudi lao déng dugc tuyén
dung theo bién ché, lam viéc suét doi va tang luong theo tham nién. M6i quan hé gitra Nha
nudc - doanh nghiép - ngudi lao ddng la méi quan hé theo chiéu doc. Cac tiéu chuan vé diéu
kién lao dong khong phai la két qua thuong lugng gilta doanh nghiép véi can bé cong nhan
vién trong doanh nghiép. Trai lai, cdc chuan muc cu thé vé tién luong, thai gid lam viéc, bao
hi€m, vé sinh an toan lao déng, ky luat lao déng... do co quan nha nudc ban hanh va ap dung
théng nhat. Nhiém vu clia doanh nghiép va ca ngudi lao déng la chdp hanh va thuc hién
nghiém chinh. Bang cach dé, Nha nudc hy vong dam bao dugc su cdng bang trong toan xa
hoi, hai hoa lgi ich gitta Nha nudc' va ngudi lao dong. (So do 1.a)

Sodo 1.
D6i mai tu duy quan hé lao déng tir ché d6 tuyén dung bién ché suét doi
sang ché d6 hgp déng lao dong

Nha nuéc Nha nuéc
l Quy dinh )
Khuon kho,
Doanh nghiép PoéiméGi Ho trg Tha tuc
tuong tac
1 Thuc hién
Ngudi lao dong Doanh nghiép ¢ueemmm==p Ngudilao dong
Déi thoai

Thuong lugng

(1.a) (1.b)
Ché dd tuyén dung Ché dé hop dong lao déng

bién ché suét doi

Nguén: Trung tam HO trg phdt trién quan hé lao dong

1 Thuc chét la quan hé gitfa lanh dao doanh nghiép véi can bé cong nhén vién trong doanh nghiép - nhiing ngudi dugc
tuyén dung theo bién ché, tang luang theo tham nién va lam viéc su6t doi

E " Nha nudc la dai dién cho chii s& hitu toan dan vé tu liéu san xuat



Khi chuyén sang nén kinh té thi trudng, méi quan hé gitia ngudi lao dong va ngudi strdung
lao dong thuc hién theo ché d6 hop dong lao dong. Tu duy va cach tiép can vé luat phap trong
quan hé lao déng thay d6i can ban. Nha nudc chi quy dinh khudn khé luat phap con cac tiéu
chuan cu thé vé diéu kién lao ddng tai noi lam viéc la do ngudi lao ddng va ngudi st dung lao
dong tu xac lap bang co ché déi thoai va thuong lugng (So d6 1.b). Chinh vi vay luat phap vé
quan hé lao dong cé xu hudng han ché dan cac quy dinh vé diéu kién lao dong cu thé ma cha
yéu tap trung vao hai chiic nang chinh:

(i) Quy dinh gidi han cao nhat hoac thap nhat d6i véi cac chi tiéu vé diéu kién lao dong,
chang han: muc luong t6i thié€u, cac chi sé gi6i han an toan lao dong, s6 gi lam thém téi da. ..
Pay la khoang cho phép dé cac bén co6 thé thoa thuan hoac lua chon dp dung trong doanh
nghiép hay tiing nai lam viéc cu thé.

(ii) Quy dinh cac thu tuc tuong tac gitra cac bén nham xac dinh cac diéu kién lam viéc cu thé
trong khuén khé luat phap cho phép, chang han: Tha tuc giao két hop déng lao dong, thuong
lugng tap thé; trinh tu gidi quyét tranh chap lao ddng; trinh tu xét ky luat lao déng...

Trong 30 nam, Viét Nam da nhiéu lan stta déi, b6 sung hé thdng phép luat vé quan hé lao
doéng. Tuy nhién, dén nay hé théong phap luat vé quan hé lao déng ctia Viét Nam con bat cap
o vdGi yéu cau thay d6i nhanh cua thuc tién, dugc danh gia la phuc tap, thi€u 6n dinh va tham
chila khoé thuc hién.

Qua trinh chuyén déi nhan thuec, tu duy vé quan hé lao déng tur ca ché ké hoach héa tap
trung sang cd ché thi trudng duoc thé hién thong qua nhiing no luc xay dung va hoan thién
khuén khé luat phap vé quan hé lao dong. Mot s6 diém méc quan trong danh dau su chuyén
bién manh mé vé tu duy va cach tiép can clia luat phap d6i véi quan hé lao déng la:

1986: Day la nam dién ra Dai hoi VI cia Dang, khéi xudng su nghiép D6i méi. VE ca ban giai
doan tir 1986-1989 tu duy vé quan hé lao ddong con theo kiéu ké hoach héa tap trung. Do d6, cac
van ban phap luat vé lao déng chl yéu tap trung vao nhimg quy dinh va ché dé cu thé nhu: ché
do phan phéi cho ngudi lao déng, dinh muc lao déng, ché d6 6m dau, tai nan lao déng'>...

1990: Hoi dong Nha nudc ban hanh Phap 1énh Hap déng lao ddng (1990) véi 5 chuong, trong
dé c6 2 chuong vé hgp dong lao dong: 1 chuong vé giai quyét tranh chéap lao dong va vi pham. Phap
lénh dugc danh gia 1a khung khé phép luat dau tién va kha so khai vé quan hé lao déng trong nén
kinh té thi trudng, la budc dém can thiét dé xay dung va ban hanh B luat Lao dong (1994).

1994: B6 luat Lao dong dau tién dugc ban hanh tao nén mot khung khé phap ly kha day
da cho quan hé lao dong. Bo luat Lao dong (1994) dugc coi la c6 tu duy d6i mGi mang tinh
toan dién vé quan hé lao déng trong khi Viét Nam hau nhu chua cé kinh nghiém van hanh nén
kinh té thi trudng. Nhiéu ndi dung ctia Luat dugc danh gia la di trudc kha xa so vdi trinh do va
diéu kién thuc tién clia quan hé lao dong & Viét Nam Idc bay gid.

2002: B6 luat Lao dong dugc stra d6i, bé sung nhiéu ndi dung vé hgp déng lao déng, théa
udc tap thé, cong doan va giai quyét tranh chap lao déng.

2006: B luat Lao déng dugc stra ddi can ban Chuong XIV vé gidi quyét tranh chap lao
déng. Trong do, tap trung chud yéu vao viéc giai quyét tranh chap lao dong tap thé.

2012: Nam 2012 dugc danh dau bai su ra doi cia Bo luat Lao dong (2012) va Luat Cong
doan (2012). Su ra ddi cung Itc chia 2 luat nay mang dén hy vong vé mét co ché tuong tac tich
cuc va thuc chat hon gira tap thé lao déng va ngudi st dung lao déng.

3 Ngay 4 thang 10 nam 1986 Hoi dong Bo trudng ban hanh Quyét dinh s6 117-HDBT vé viéc thuc hién két luan ctia Hoi
nghi B6 chinh tri ban nhimng bién phap cap bach vé gia - luong - tién
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Phap lénh Hop ddéng lao déng (1990)

Giai doan tir 1986 dén 1990 la giai doan dau clia qua trinh chuyén ddi sang nén kinh té thi
trudng. Khu vuc kinh té tu nhan bat dau dugc thira nhan va xuat hién nhirng hé kinh doanh ca
thé cing mét sé rat it cac cong xudng nhd. Cac cdng xudng nay thudng do mét ngudi lam chi
va thué thém mét s6 it lao dong cling lam viéc, ho thudng c6 quan hé ho hang, ban bé. Quan
hé chl thg khéng thuc su rd rang, bi chi phoi bdi cac quan hé xa hoi khac hoac quan hé déng
s& hiru do cing gop vén san xuat. Do do, giai doan nay hau nhu khéng ndy sinh nhiing van dé
tranh chap lao déng hay nhiing van dé phap ly vé quan hé lao dong. Quan hé ch - tho dugc
hinh thanh va tu diéu chinh mot cach linh hoat nhu la mét quan hé dan su théng thudng.

Muc tiéu phat trién nén kinh té thi trudng budc Viét Nam phai d6i mai cach tu duy vé quan
hé lao dong cling nhu vé vai trd clia nha nudc, ctia phép luat doi véi quan hé lao dong.

Tuy ndi dung con kha so khai nhung Phap Iénh Hop déng lao ddng (1990) la minh ching
cho su thita nhan thi trudng lao ddng va la khuén khé phap ly dau tién cho méi quan hé giira
ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong. Phép 1énh quy dinh: “Hop déng lao déng la su'thod
thudn gitra ngudilao ddéng véi ngudi st dung, thué mudn lao déng (goi chung la ngudi st dung lao
déng), vé viéc lam cé6 tra céng, ma hai bén cam két véi nhau vé diéu kién st dung lao déng va diéu
kién lao ddng, vé quyén va nghia vu cta méi bén trong quan hé lao déng”; “Hop déng lao déng
duoc giao két theo nguyén tdc tu do, tu nguyén, binh dang, khéng trdi véi phdp ludt va thod udc
lao déng tap thé & nhiing nai cé ky két thod udc lao ddng tap thé”

Phap lénh danh Chuong Il (7 diéu) dé quy dinh vé giao két hgp dong lao dong va Chuong
11 (11 diéu) quy dinh vé thuc hién, thay d6i, tam hoan va cham dut hgp déng lao déng.

Phép lénh khéng c6 diéu khodn nao quy dinh vé thuong lugng tap thé hay théa udc lao
dong tap thé nhung da quy dinh vé viéc mét ngudi sir dung lao déng ky hap dong lao déng
v&i mot nhém ngudi lao dong: “Hop déng lao déng cling c6 thé duoc ky két gitia ngudi si dung
lao déng véi mét ngudi lao ddng duoc uy quyén dai dién cho mét nhém ngudi lao déng. Trong
trudng hop nay, hop déng lao déng cé hiéu luc nhu giao két véi timg ngudi lao déng”.

Phap Iénh danh Chuong IV'* (4 diéu) quy dinh vé giai quyét tranh chap lao dong va xu ly vi
pham. Phap lénh quy dinh:“Viéc giai quyét tranh chap lao d6ng dugc tién hanh truéc hét bang
thuong lugng truc ti€p gilra hai bén theo tinh than hoa gidi va ton trong Igi ich ctia nhau”.

Cac co quan gidi quyét tranh chap lao déng bao gém:

1. Hoi dong hoa gidilao déng & co s&, gém s6 dai biéu ngang nhau clia ngudi st dung lao
déng va cha Ban chap hanh cong doan co s& (hodc cla tap thé ngudi lao ddng) giai
quyét theo nguyén tac nhat tri;

2. HGi dong trong tai do ca quan lao déng dia phuong cap quan, huyén tr& lén ctr ra;
3.  Toadannhan dan.

Phap Iénh khéng quy dinh cu thé trinh tu gidi quyét tranh chap lao déng va khéng phan
biét tranh chdp lao d6ng ca nhan - tranh chap lao déng tap thé.

'* Phdp Iénh Hop ddng lao dong (1990) cé 5 chuang. Trong d6, Chuong | la nhiing quy dinh chung va Chuong V la diéu
khodn cu6i cung
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Bo luat Lao dong

Mac du qua trinh chuyén déi sang nén kinh té thi trudng dugc khai xuéng tir 1986 nhung
phai dén nam 1994 Bo luat Lao déng dau tién mai dugc ban hanh - B luat Lao dong (1994)
thay thé Phéap lénh Hgp déng lao dong (1990). Sau do, Bo luat lan lugt duoc stia déi, bé sung
vao cac nam 2002, 2006 va 2007. Bé luat Lao déng (2012) dugc coi la ¢6 su chuyén déi can ban
tao tién dé cho viéc giai quyét nhiing van dé lién quan dén quyén va Igi ich cla tap thé lao
dong thong qua co ché hai bén tai noi lam viéc.

Giai doan tir 1995 dén 2002

(" A B6 luat Lao dong (1994) m& ra mét giai
B6 luat Lao dong 1994 dugc coi la doan hoan toan mgi vé co s& phép ly cho
budc dét pha cé y nghia va la thanh quan hé lao dong trong nén kinh té thi
cong l6n vi da tao ra khung khé truong. Diéu 1 cta B luat ghi ro: “Bé ludt Lao
phap ly can ban cho quan hé lao déng diéu chinh quan hé lao déng gitia ngudi
dong trong boi canh Viét Nam chua lao déng lam céng dn luong véi ngudi st dung
c6 kinh nghiém dang ké vé phat | lao déng va cdc quan hé xa héi lién quan truc
trién kinh té thi trudng. tiép véi quan hé lao déng’”.

\ B6 luat Lao dong (1994) da xac dinh nhiing
nguyén tac ¢ ban cla quan hé lao déng
trong nén kinh té thi trudng: “Quan hé lao
déng giira ngudi lao déng va ngudi st dung lao ddéng duoc xdc Idp va tién hanh qua thuong luong,
thod thudn theo nguyén tdc tu nguyén, binh ddng, hop tdc, tén trong quyén va lgi ich hop phdp
cla nhau, thuc hién ddy di nhing diéu da cam két ”.

B6 luat Lao déng (1994) dugc coi la budc dot pha c6 y nghia va la thanh cdng 16n vi da tao
ra khung khé phap ly can ban cho quan hé lao déng trong béi canh Viét Nam chua c6 kinh
nghiém dang ké vé phat trién kinh té thi truong.

BO luat Lao dong (1994) quy dinh kha chi tiét vé hgp déng lao déng va thda uéc lao déng
tap thé nhung khong dé cap dén cac quy trinh, tha tuc déi thoai cling nhu thuang lugng lao
déng tap thé. Bo luat tao mot khung khé phap ly t6t cho quan hé lao déng ca nhan nhung
khéng tao ra khung khé phap ly thuan lgi cho cac co ché clia quan hé lao ddng tap thé, nhat
la trong d6i thoai, thuang lugng va giai quyét tranh chap lao dong tap thé.

Nhin chung, B luat chua tao ra mot khudn khé phap ly hiéu quéa dé dan dat va diéu tiét moi
quan hé lao déng gilra tap thé lao déng'® véi ngudi st dung lao dong.

Cach tiép can vé quan hé lao déng

Mac duBiéu 1 cho thay Bo luat dugc ban hanh dé diéu chinh quan hé lao déng nhung phan
I6n ndi dung ctia B luat quy dinh vé lao ddng - viéc lam, cac diéu kién lao dong va lao déng
dac thu. Trong téng cong 17 chuong va 198 diéu clia Bo luat chi c6 Chuaong IV (18 diéu) quy
dinh vé hgp dong lao dong, Chuong V (11 diéu) quy dinh vé thoa udc lao dong tap thé,

6 (4§ cap doanh nghiép va cap nganh



Chuong XIllI (4 diéu) quy dinh vé cdng doan va Chuong XIV (22 diéu) quy dinh vé trinh ty giai
quyét tranh chap lao dong. Cac chuang con lai quy dinh vé viéc lam, hoc nghé, tién luang, thoi
gio lam viéc va thai gid nghi ngoi, ky luat lao ddng, an toan lao dong va vé sinh lao dong, lao
déng dac thu, bao hiém xa héi, quan ly nha nuéc vé lao déng, thanh tra nha nudc vé lao déng
va xU phat vi pham phap luat lao dong.

Trong B6 luat, cac quy dinh vé ca ché tuong tac ca nhan chiém dung lugng I6n hon nhiéu
s0 vGi co ché tuang tac gitia tap thé lao dong va ngudi st dung. Bo luat tao ra mot khudn khé
phép ly ré rang va cé hiéu luc cao doi quan hé lao dong ca nhan dua trén co s& la hop dong lao
déng. Hop déng lao déng'” la can cl ca ban dé xac lap quyén clia ngudi lao déng'e.

Ngudi lao dong dugc dinh nghia la: “ngudi it nhdt da 15 tudi, c6 kha ndng lao déng va c6 giao
két hop déng lao déng” va nguai st dung lao dong dugc dinh nghia la: “doanh nghiép, co quan,
t6 chiric hodic cd nhén, néu la cd nhdn thi it nhdt phai du 18 tudi, cé thué muédn, sit dung va trd céng
lao doéng™®.

s N Nhu vay, hgp dong lao déng dugc coi la co
Bo luat cha yéu quy dinh vé néi s& xac lap quan hé lao dong. Quyén lgi ctia
dung, hinh thic va thuc hién hgp ngusi lao dong trong quan hé lao dong chi
déng lao dong, trong khi khéng dé | dugccong nhan va bao vé khi c6 giao két hop
cap dén cac thd tuc va quy trinh | dong lao dong. BO luat quy dinh: "Hop dong
thuong lugng gitta ngudi lao dong lao ddéng phai c6 cdc ndi dung chu yéu sau day:
va ngudi st dung lao déng trudc khi | €ong viéc phai lam, thoi gio lam viéc, thoi gio
ky két hgp doéng lao dong. nghi ngoi tién luong, dia diém lam viéc, thoi

han hop dbéng, diéu kién vé an toan lao déng, vé

sinh lao déng va bao hiém xa héi déi véi ngudi

\ lao déng’.

B6 luat chd yéu quy dinh vé ndi dung, hinh thic va thuc hién hgp dong lao dong, trong khi
khong dé cap dén cac thi tuc va quy trinh trao ddi thong tin, thuong lugng gilta ngudi lao
déng va nguai st dung lao dong trudc khi ky két hgp dong lao déng.

Trong t6ng s6 18 diéu clia Chuang IV, khong co diéu nao quy dinh vé nghia vu cung cap
thong tin hay tha tuc thuong lugng gilta cac bén truéce khi ky hop dong lao dong, trong khi cé
t6i 8 diéu quy dinh vé cham dut hgp dong lao déng.

B6 luat quy dinh & nhitng doanh nghiép dang hoat déng chua c6 t6 chiic cdng doan thi
cham nhat sau 6 thang, ké tir ngay B luat cé hiéu luc va & nhirng doanh nghiép méi thanh lap
thi cham nhat sau 6 thang, ké tir ngay doanh nghiép bat dau hoat dong, Lién doan lao dong
cap tinh phai thanh lap t6 chuc cdng doan lam thai tai doanh nghiép dé dai dién, bao vé
quyén va lgi ich clia ngudi lao dong va tap thé lao dong. Khi td chiic cong doan dugc thanh lap

7 Noi dung hgp dong lao ddng khéng tréi vsi nhimng quy dinh ctia phap luat
8 Thoa udc lao dong tap thé hau nhu khéng phét huy dugc vai trd that su trong xac lap quyén clia ngudi lao déng
1 Piéu 6 B luat Lao dong (1994)



theo dung Luat Cong doan, Diéu lé Céng doan thi ngudi s dung lao ddng phai thita nhan té
chuc do.

Dé béo vé can bd cong doan, Bo luat quy dinh: “Ngudi st dung lao déng khéng duoc phan
biét déi xu vi ly do ngudi lao ddng thanh Idp, gia nhdp, hoat déng céng doan hodic diing cdc bién
phdp kinh té€ va cdc thu doan khdc dé can thiép vao té chic va hoat déng ctia céng doan; “Khi
ngudi sirdung lao déng quyét dinh sa thai, don phuong chdm dut hop doéng lao déng véi ngudi la
uy vién Ban chdp hanh céng doan co sé, thi phdi cé su thod thudn cda Ban chdp hanh céng doan
c0's6; néu la Cha tich Ban chdp hanh céng dodn co s thi phai cé su thod thudn cua té chiic céng
doan cdp trén truc tiép?"".

B6 luat ciing quy dinh: “ngudi sir dung lao déng phdi cdng tdc chdt ché va tao thudn loi dé
c6ng doan hoat déng’, déng thai“co trach nhiém bao dam cdc phuong tién lam viéc can thiét dé
cong doan hoat déng’”.

Tuy nhién, nhiing quy dinh trén con thi€u cu thé, khong di dé ngan ngtia va xur ly cac hanh
vi can thiép, thao tung cia ngudi sir dung lao dong déi véi t6 chiic cong doan ca s6.

Théa udc lao ddng tap thé 1a co s& dé xac lap quyén va lgi ich cla tap thé lao dong. Tuy
nhién, thda udc tap thé chi cé y nghia thuc su néu nhu dé la két qua ctia moét qua trinh thuong
lugng thuc chat. Qua trinh thuong lugng sé khong thuc chat néu nhu dai dién thuong lugng
cUa phia tap thé lao dong khong thuc su cé dugc long tin clia ngudi lao dong®.

Bo luat Lao dong (1994) quy dinh: “Néi dung chd yéu cua thod udc tdp thé gém nhiing cam
két vé viéc lam va bdo dam viéc lam; thoi gio lam viéc, thoi gid nghi ngoi; tién luong, tién thudng,
phu cdp luong; dinh mirc lao déng; an todn lao déng, vé sinh lao déng va bdo hiém xa hoi déi véi
ngudi lao déng®” va “Pai dién ky két cta bén tdp thé lao déng la Cha tich Ban chdp hanh céng
doan co sé& hodic ngudi cé gidy uy quyén cua Ban chdp hanh céng doan. Bai dién ky két cia bén
ngudi st dung lao ddng la Gidm déc doanh nghiép hodic ngudi cé gidy uy quyén cla Gidm déc
doanh nghiép **’.

Sau khi ky két théa udc tap thé, ngudi st dung lao ddng co trach nhiém dang ky véi co
quan lao déng cap tinh noi dat tru s chinh clia doanh nghiép.

Thoa udc tap thé co hiéu luc ké tir ngay dugc co quan lao dong cap tinh dang ky. Luat quy
dinh: “Chdm nhdt 15 ngay, k€ tirngay nhdn duoc ban thod udc tdp thé, co quan lao ddng cdp tinh
phai théng bdo viéc ddng ky. Néu hét thoi han trén ma khéng c6 théng bdo thi thod udc tdp thé
duong nhién c6 hiéu luc”. Thda udc tap thé dugc coi la vo hiéu toan bd néu: “Toan bé néi dung
thod udc trdi phdp ludt”; “Ngudi ky két thod uéc khéng ding tham quyén”; “Khéng tién hanh theo
dung trinh tu ky két” hodac “Khéng ddng ky & co quan lao déng cdp tinh”.

Luat khéng quy dinh riéng tha tuc thuong lugng théa uéc tap thé nganh. Nhiing quy dinh
vé thoa udc lao dong tap thé trong doanh nghiép cling dugc ap dung cho viéc thuang lugng
va ky két théa uéc lao dong tap thé nganh.

21 Piéu 155 Bo luat Lao dong (1994)

2 Giai doan nay Luat Cong doan (1990) dang c6 hiéu luc va dén nam 2012 méi dugc thay thé bai Luat Cong doan (2012)
2 Piéu 46 Bo luat Lao dong (1994)
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BO luat Lao dong (1994) quy dinh rd ndi dung va ngudi dai dién ky két théa udc tap thé
nhung khong cé diéu khoadn nao quy dinh vé quy trinh thuang lugng tap thé hay dai dién cua
moi bén trong qua trinh thuong lugng. Trong toan van B luat, tir “ky” dugc nhac dén 64 lan
nhung khéng mot 1an nhac dén cac cum ti “d6i thoai” hodc cum ti “thuong luong tdp thé”.

. N Noi dung quy dinh vé thuong lugng sa sai.
BO luat Lao dong (1994) quy dinh rd | Trong ChuongV, Bé luat c6 28 lan nhac dén tu
ndi dung va ngudi dai dién ky két | “ky” nhung chi 12 lan nhdc dén cum tu
thda udc tap thé nhung khong cé | “thuong luong” Trong thuc té & giai doan nay,
diéu khodn nao quy dinh vé quy | théa udclao dong tap thé dong vai tro rat mo
trinh thuong lugng tap thé. nhat trong viéc xac l1ap quyén va bao vé lgi ich

Y cla tap thé lao dong. Mac du ty lé doanh

\ nghiép c6 thoa udc lao déng tap thé kha cao

nhung rat hiém doanh nghiép dién ra tién
trinh thuong lugng tap thé thuc chat. Thuang lugng tap thé & cap nganh cling chua dugc thi
nghiém trong thuc tién.

BO luat Lao dong 1994 xac dinh hai loai tranh chép lao déng la tranh chap lao déng ca
nhan va tranh chap lao déng tap thé. Luat khong phan biét tranh chdp lao dong tap thé vé
quyén va tranh chap lao dong tap thé vé Igi ich. Yeu cau toa an giai quyét va dinh cong duoc
coi la hai lua chon ngang nhau trong qua trinh giai quyét tranh chap lao dong tap thé.

Gidi quyét tranh chdp lao déng cd nhan: Trinh tu giadi quyét tranh chap lan lugt théng qua
cac budc:

e2 . N

Budc 1: Hoa giai: Viéc hoa giai do Hoa giai vién lao dong tién hanh d6i véi doanh nghiép
dudi 10 lao déng va do H6i dong hoa giai lao ddng co sé tién hanh d6i véi doanh nghiép ti
10 lao doéng tr& 1én. “Hoi dong hoa gidi lao déng co sé dugc thanh Idp trong cdc doanh nghiép su
dung tir 10 ngudi lao ddng tré 1én, gém sé dai dién ngang nhau cua bén ngudi lao ddng va bén
nguoi sirdung lao déng’®.

Budc 2: Xét xUf ciia toa an: Toa an nhan dan cap huyén giai quyét cac tranh chap lao déng
ca nhan ma Hoi dong hoa giai lao ddng co s& hodc Hoa giai vién lao dong hoa giai khong
thanh, khi nhan dugc don yéu cau cila mot hoac hai bén tranh chap va bién ban hoa giai
khoéng thanh.

Giai quyét tranh chdp lao ddng tdp thé:
Luat khéng phan biét tranh chap lao | Tham quyén va trinh tu giai quyét tranh chap
déng tap thé vé quyén vatranh chdp | lao dong tap thé gém cac budc lan luot 1a:

lao déng tap thé vé loi ich. Toa an va
dinh cong dugc coi la hai lya chon
ngang nhau trong qud trinh giai
quyét tranh chép lao déng tap thé.

-

_J

Budc 1 - Hoa giai: Do Hoi dong hoa giai
lao dong ca s& hoac hoa gidi vién lao dong
thuc hién. Day la budc bat budc. Chi khi hoa
giadi khong thanh cac bén mgi dugc yéu cau
Hoéi déng trong tai lao dong cap tinh giai
\ quyét.
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Buéc 2 - Trong tai: Do Hoi dong trong tai lao ddng cap tinh thuc hién sau khi nhan dugc
yéu cau. Hoi dong trong tai lao dong dua ra phuong an hoa giai dé hai bén xem xét. Trong
trudng hop hoa gidi khong thanh, thi Héi dong trong tai lao dong giai quyét vu tranh chap va
théng bao ngay quyét dinh ctia minh cho hai bén tranh chap; néu hai bén khong cé y kién thi
quyét dinh d6 duang nhién c6 hiéu luc thi hanh.

Budc 3 - Yéu cau toa an giai quyét hoac dinh céng: Trong trudng hgp tap thé lao déng
khéng dong y véi quyét dinh ctia H6i dong trong tai lao dong, thi ¢ quyén yéu cau Toa an
nhan dan giai quyét hodc dinh céng. Trong trudng hop ngudi st dung lao dong khéng déng
y V@i quyét dinh cia H6i déng trong tai lao ddng, thi cé quyén yéu cau Toa an nhan dan xét lai
quyét dinh ctia H6i déng trong tai. Viéc ngudi sir dung lao dong yéu cau Toa an nhan dan xét
lai quyét dinh clia H6i dong trong tai khéng can trg quyén dinh cong cla tap thé lao déng?.

Viéc dinh céng do Ban chap hanh cong doan ca s& quyét dinh sau khi dugc qua nta tap
thé lao déng tan thanh bang cach bo phiéu kin hodc 1y chi ky. Ban chap hanh céng doan co
s& cUr dai dién, nhiéu nhat la ba ngudi, dé trao ban yéu cau cho ngudi st dung lao dong, dong
thai gii mét ban thong bao cho co quan lao déng cap tinh, mét ban thong béao cho Lién doan
lao d6ng cap tinh.

Luat khong néu ré khai niém dinh cong, trach nhiém clia cac bén trong qua trinh dinh
céng va sau khi dinh céng két thuc.

Ngudi lao déng khong dugc dinh céng & mot sé doanh nghiép phuc vu cong cong va
doanh nghiép thiét yéu cho nén kinh té quéc dan hoac an ninh, quéc phong theo danh muc
do Chinh pha quy dinh. Trong trudng hop xét thay dinh cong c6 nguy co nghiém trong cho
nén kinh té quéc dan hodc an toan cong cdng, Thi tudng Chinh phi cé quyén quyét dinh
hoan hoac ngung cudc dinh cong.

Giai doan tir 2003 dén 2006

Nam 2002, B luat Lao déng dugc stra 7 diéu vé hop déng lao déng, 4 diéu vé thoa udce lao
dong tap thé va 5 diéu vé giai quyét tranh chap lao dong. Tuy nhién, lan stia d6i nay khéng tao
ra nhiing thay déi I6n vé quan hé lao déng, nhat la vé co ché tuong tac gidia tap thé lao dong
v&i ngudi st dung lao dong.

Vé hop dong lao déng: B6 luat bé sung: “Khi hop déng lao déng xdc dinh thdi han hodc hop
déng lao déng mua vu hét han ma ngudilao ddng van tiép tuc lam viéc thi trong thdi han 30 ngay,
ké tir ngay hop déng lao déng hét han, hai bén phai ky két hop déng lao déng méi; néu khéng ky
két hop dong lao déng méi, hop déng da giao két tré thanh hop déng lao déng khéng xdc dinh
thoi han. Trudong hop hai bén ky két hop déng lao déng méila hop déng xdc dinh thai han thi cling
chi dugc ky thém mét thoi han, sau dé néu ngudilao dong van tiép tuc lam viéc thi phai ky két hop
déng lao dong khéng xdc dinh thdi han™® . Diéu nay da tao ra ap luc cho cac chi doanh nghiép
khi thi trudng bat 6n dinh. Mét s6 cht doanh nghiép da cho ngudi lao dong nghi viéc sau khi
ky hgp dong lao déng xac dinh thai han (hodc hop dong lao dong mua vu) lan thi hai.

Vé t6 chiic céng doan & doanh nghiép: Luat méi da thay t6 chic cong doan lam thoi trong
doanh nghiép bang Ban chap hanh céng doan Iam thai.

¥ Piéu 172 Bo luat Lao ddng (1994)
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O nhiing doanh nghiép chua cé té chiic cdng doan thi cdng doan dia phuong, cong doan
nganh c6 trach nhiém thanh 1ap t6 chiic cong doan tai doanh nghiép?. Trong thai gian chua
thanh 1ap thi cong doan dia phuong, céng doan nganh chi dinh Ban chdp hanh céng doan
lam thai. Nhu vay, cong doan nganh da bat dau dong vai tro tich cuc hon trong quan hé lao
dodng tai doanh nghiép.

Vé thda uéc lao déng tdp thé: G cac doanh nghiép chua cé Ban chap hanh hanh cong doan
cd s@ thi Ban chdp hanh cong doan 1am thai sé 1a dai dién tap thé lao dong trong thuang
lugng thda udc. Hiéu luc cha thoa udc tap thé “torngdy hai bén théa thudn ghi trong théa udc.
Trudng hop hai bén khéng thda thudn thi théa udc cé hiéu luc tirngay ky”.

Truéc day, néu thoa uéc lao déng tap thé khong dang ky & co quan lao dong cép tinh thi
bi coi la vé hiéu toan bé. Tuy nhién, tir 2003 tr& di, théa udc tap thé chua dang ky & co quan
lao déng cdp tinh van c6 hiéu luc®. Théa udc khéng dang ky & co quan lao dong cap tinh van
6 hiéu luc. Thda udc tap thé bi vo hiéu hda toan bod néu: “Todn bé ndi dung thod udéc trdi phdp
ludt”; “Ngudi ky két thod udc khéng dung tham quyén” hoac “khéng tién hanh theo ding trinh tu
ky két”

Vé thuong lugng tdp thé: Ngoai viéc gitt nguyén quy dinh: “Khi nhdn duoc yéu cdu, bén nhan
yéu cdu phai chdp nhdn viéc thuong lugng va phdi thod thudn thoi gian bat dau thuong lugng
chdm nhdt 20 ngay” va “Viéc ky két thod uéc tap thé chi dugc tién hanh khi cé trén 50% s6 ngudi
cta tdp thé lao ddng trong doanh nghiép tdn thanh ndi dung thod udc da thuong luong” thi Luat
khong bé sung thém diéu khoan vé quy trinh thuong lugng tap thé.

Vé tranh chdp lao déng: Ban chap hanh céng doan 1am thai sé la dai dién cho nguai lao
déng & cac doanh nghiép chua c6 Ban chdp hanh céng doan ca s& dé tham gia vao Hoi déng
hoa gidi lao ddng ca sé.

Trong tranh chap lao ddéng ca nhan, néu mét trong hai bén vang mat khong cé ly do chinh
dang dén lan tha hai thi Hoi dong hoa gidi lao dong co sG sé lap bién ban hoa giai khéng
thanh. Khi d6, méi bén c6 quyén yéu cau toa an giai quyét tranh chap. Hoa giai vién sé tién
hanh viéc hoa giai tranh chap lao dong ca nhan & nhiing nai chua c6 H6i dong hoa giai lao
dong co s& hoac tranh chap lao dong vé thuc hién hgp dong hoc nghé va chi phi hoc nghé.

Vé tranh chép lao dong tap thé, Luat chi stia d6i thai hiéu yéu cau giai quyét tir 6 thang
thanh 1 ndm. Ngoai ra, Luat khong stia d6i bé sung tham quyén va trinh tu giai quyét tranh
chép lao déng tap thé.

Giai doan tir 2007 dén 2012

Giai doan tir 2000 dén 2005 la giai doan xay ra ngay cang nhiéu cac cudc dinh cong tai cac
khu céng nghiép tap trung. Diéu dac biét la hau hét cac cudc dinh céng déu dién ra bat ngg,
khéng theo trinh tu ctia phap luat quy dinh va khéng do céng doan lanh dao®'. Diéu nay tao
ra nhiéu ling ting trong qua trinh giai quyét.

Nam 2006, BO luat Lao dong tiép tuc dugc stia déi bé sung lan thi 2 . Lan siia d6i, b6 sung
nay chi stia d6i Chuang XIV vé giai quyét tranh chdp lao dong. Luat Stra déi, b6 sung mot s6

* B luat Lao dong (1994) quy dinh: & cac doanh nghiép chua c6 t6 chiic cong doan thi lién doan lao d6ng cap tinh phai
thanh lap t6 chiic cong doan lam thai tai doanh nghiép

3% Théa udc tap ’ghé’ ¢6 hiéu luc tir ngay hai bén thda thuan ghi trong théa udc, truong hgp hai bén khéng théa thuan thi
thda udc c6 hiéu luc ké tir ngay ky

31 Cac cudc dinh cong nay thudng dugc goi la “dinh cong trdi luat” hodc “dinh cong tu phat”



PHAN 2. SU HINH THANH VA PHAT TRIEN CUA KHUON KHG LUAT PHAP VE QUAN HE LAO PONG

diéu cha Bo luat Lao dong (2006)*? dugc danh gia la c6 budc chuyén déi I16n vé cach tiép can
déi véi tranh chap lao dong tap thé.

Luat b6 sung thém dinh nghia vé tap thé lao dong: “la nhiing ngudi lao ddng cling lam viéc
trong mét doanh nghiép hoac mot bo phan ctia doanh nghiép”. Chi trong Chuong XIV, cum tu
nay xuat hién 25 Ian. Diéu nay cho thay Luat méi da quy dinh nhiéu hon vé co ché tuong tac
gilia tap thé lao ddng va ch doanh nghiép.

Phan biét tranh chap lao ddong tap thé vé quyén va tranh chap lao dong tap thé
vé loiich

Diém mai quan trong cla lan stia d6i nay la su phan biét vé tinh chat cling nhu quy trinh
giai quyét tranh chap lao déng tap thé vé quyén vai tranh chdp lao déng tap thé vé lgi ich.
“Tranh chdp lao ddng tap thé vé quyén la tranh chdp vé viéc thuc hién cdc quy dinh cta phdp ludt
lao déng, thod udc lao ddng tdp thé, ndi quy lao ddéng da duoc ddng ky véi co quan nha nuée cé
thdm quyén hodc cdc quy ché, thod thudn hop phdp khdc & doanh nghiép ma tép thé lao déng
cho rdng ngudi sir dung lao déng vi pham”; “Tranh chdp lao déng tdap thé vé lgi ich la tranh chdp
vé viéc tdp thé lao déng yéu cau xdc lap cdc diéu kién lao déng mdi so véi quy dinh cta phdp ludt
lao ddng, thod uéc lao déng tap thé, ndi quy lao déng da duoc déng ky véi co quan nha nuéc ¢é
thdm quyén hodc cdc quy ché, thod thudn hop phdp khdc & doanh nghiép trong qud trinh thuong
luong gita tap thé lao ddng véi ngudi st dung lao déng”>.

So do 2.
Quy trinh giai quyét tranh chap lao déng tap thé giai doan 2007-2012

. ) Tranh chdp lao déng
Tranh chdp a0 dong tap thé vé i ch
tdp thé vé quyén ‘ i

Ngudn: Ludt Stia dbi, b6 sung mét sé diéu cia B ludt Lao ddng (2006)

2 C6hidu luc tir 1/7/2007
3 Piéu 157 Luat Sta d6i, b8 sung mét sé diéu ctia BO luat Lao déng (2006)



Vé ca ban, giai quyét tranh chap lao déng tap thé van theo cac budc nhu: hoa giai, trong
tai, toa an va dinh cong. Tuy nhién, trinh tu giai quyét tranh chap lao dong tap thé vé quyén
va tranh chap lao déng tap thé vé lgi ich dugc quy dinh khac nhau.

Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén tham gia vao qua trinh giai quyét tranh chap lao
dong tap thé vé quyén va ra quyét dinh phan quyét vé van dé tranh chap. Trong khi do, Hoi
doéng trong tai lao dong dia phuang thuc hién chiic nang trong tai doi véi tranh chap lao
dong tap thé vé laiich.

Toa an nhan dan cap tinh c6 tham quyén giai quyét tranh chap lao déng tap thé vé quyén
khi Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén khong giai quyét hoéc giai quyét khong duac.

Luat da dua ra khai niém va quy dinh cac diéu kién, quy trinh cu thé dé t8 chiic dinh cong.
Binh cong dugc quy dinh la: “su nging viéc tam thdi, tu nguyén va cé té chiic cua tap thé lao
déng dé giai quyét tranh chdp lao déng tdp thé” Diéu nay cé nghia la dinh cong dugc 4p dung
déi véi ca hai trudng hop la tranh chap lao dong tap thé vé quyén va tranh chap lao dong tap
thé vé loi ich.

Dinh cong phai do Ban chap hanh céng doan co s& hoac Ban chap hanh cong doan lam
thdi té chiic va lanh dao. D6i vai doanh nghiép chua c6 Ban chap hanh cong doan co s hoac
Ban chdp hanh céng doan 1am thai thi viéc t6 chiic va lanh dao dinh cong phai do dai dién
dugc tap thé lao dong cl va viéc ct nay da dugc théng bao véi Lién doan lao déng cap
huyén.

Dai véi tranh chap lao dong tap thé vé quyén, dinh cong c6 thé dugc ti€én hanh khi Cha tich
Uy ban nhan dan cap huyén da gidi quyét ma hai bén van con tranh chap (hodc hét thai han
ma khong giai quyét).

D0Gi vai tranh chdp lao dong tap thé vé lgi ich, dinh cong c6 thé dugc tién hanh khi Hoi
dong trong tai lao dong hoa giai khéng thanh hodc hét thai han gidi quyét ma khéng hoa giai.

Luat quy dinh kha chi tiét vé tha tuc tién hanh dinh céng nhung khong quy dinh thdm
quyén cling nhu trinh tu gidi quyét dinh céng.



Hop 5.
Diéu kién té chiic dinh céng

e en

Viéc lua chon Hoi dong hoa gidi lao déng ca s& hoac Hoa giai vién lao dong giai quyét tranh
chdp lao dong tap thé do tap thé lao dong va ngudi st dung lao déng quyét dinh.Trudng hop
hoa giai khong thanh thi trong bién ban phai néu ré loai tranh chap lao déng tap thé.

Trong trudng hop hoa giai khéng thanh hodc hét thai han giadi quyét ma Hoéi dong hoa giai lao
dong co s& hodc Hoa giai vién lao dong khéng tién hanh hoa giai thi méi bén tranh chap cé
quyén yéu cau Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén giai quyét doi véi trudng hgp tranh chéap lao
déng tap thé vé quyén hodc yéu cau Hoi déng trong tai lao dong giadi quyét ddi vai tranh chdp
lao dong tap thé vé Igi ich.

Sau khi Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén da giai quyét ma hai bén van con tranh chap
hodac hét thai han giai quyét (khéng qua 7 ngay) ma Cha tich Uy ban nhan dan cap huyén khong
gidi quyét thi méi bén c6 quyén yéu cau Toa 4n nhan dan gidi quyét hoac tap thé lao dong cé
quyén tién hanh céc thu tuc dé dinh cong.

Trudng hop Hoi dong trong tai lao dong hoa gidi khéng thanh hodc hét thai han gidi quyét
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay ma Héi dong trong tai lao dong khéng tién hanh hoa giai thi tap
thé lao dong c6 quyén ti€n hanh cac thu tuc dé dinh cong.

\. J

Nguén: Ludt Stra d6i, b6 sung mét sé diéu cia Bo ludt Lao ddng (2006)

Khi xét thay cudc dinh céng c6 nguy co xam hai nghiém trong cho nén kinh té quoc dan,
Igi ich cong céng, Tha tuéng Chinh phd quyét dinh hoan hodc ngting dinh céng va giao cho
cd quan nha nudc, t6 chiic c6 tham quyén giadi quyét. Trong qua trinh dinh céng hoac trong
thoi han 3 thang, ké tir ngay chdm dut dinh cong, méi bén cé quyén ndp don dén Toa an yéu
cau xét tinh hgp phap clia cuéc dinh cong.

Giai doan tir 2013 dén nay

BO luat Lao dong (2012) dugc Quéc hdi nudc Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam khéa XilI,
ky hop thi 3 théng qua ngay 18 thang 6 nam 2012 va cé hiéu lyc tu ngay 1 thang 5 nam 2013.
B6 luat dugc danh gia la mot su thay d6i manh mé vé khung khé luat phap nham hudng téi
viéc giai quyét t6t han nhiing van dé clia tap thé lao dong.

Diéu 7 cta B6 luat dinh nghia vé quan hé lao déng: “Quan hé lao déng giira ngudilao déng
hodic tap thé lao déng véi ngudi st dung lao ddng duoc xdc Idp qua dbi thoai, thuong luong, thod
thudn theo nguyén tdc tu nguyén, thién chi, binh dang, hop tdc, tén trong quyén va logi ich hop
phdp cua nhau”

Bo luat Lao ddng (2012) da phap dién hda manh mé3¢ khung khé phap luat vé quan hé lao
dong; gidam bét su can thiép sau cda Nha nudc vao quan hé lao dong, thay vao dé la tao ra
khung khé cho cac bén cht dong thoa thuan, thuong lugng; cai cach thu tuc hanh chinh?’; va
tang cuong tinh chi déng cho doanh nghiép.

% Trudc phai ban hanh hon 300 van ban huéng dan, trong d6 cé 95 nghi dinh, nay chi con khoang 20 nghi dinh
¥ Viécdang ky théa udc lao dong tap thé & co quan quan ly nha nudc khéng con la diéu kién dé théa udc lao dong tap
thé cé hiéu luc
3 Doanh nghiép tu xay dung thang luang, bang luong, d6i thoai, thuong lugng, xay dung néi quy lao déng...



BO luat Lao déng (2012) b6 sung thém cac quy dinh vé viéc cung cap thong tin truée khi ky
hop dong lao dong: “Ngudi st dung lao déng phadi cung cdp théng tin cho ngudi lao déng vé
céng viée, dia diém lam viéc, diéu kién lam viéc, thoi gid lam viéc, thdi gio nghi ngoi, an toan lao
doéng, vé sinh lao ddng, tién luong, hinh thic tra luong, bao hiém xa héi, bao hiémy té, quy dinh vé
bdo vé bi mat kinh doanh, bi mdt céng nghé va vdn dé khdc lién quan truc tiép dén viéc giao két
hap déng lao déng ma ngudi lao déng yéu cau” va “Ngudi lao déng phdi cung cdp théng tin cho
ngudi st dung lao déng vé ho tén, tudi, gi6i tinh, noi cu trd, trinh dé hoc vdn, trinh dé ky ndng
nghé, tinh trang suc khoé va vdn dé khdc lién quan truc tiép dén viéc giao két hop dong lao déng
ma ngudi st dung lao déng yéu cau **”.

Lan dau tién, cac quy dinh vé hop dong lao dong mang tinh tap thé dugc dé cap rd rang
trong B luat: “Déi véi cong viéc theo mua vu, céng viéc nhdt dinh ¢ thdi han du6i 12 thdng thi
nhém ngudi lao déng c6 thé Gy quyén cho mét ngudi lao déng trong nhém dé giao két hop déng
lao déng bdng van ban; truong hop nay hop déng lao déng cé hiéu luc nhu giao két vdi tiing
ngudi. Hop déng lao déng do ngudi dugc Gy quyén giao két phdi kém theo danh sdch ghi ré ho
tén, tudi, gidi tinh, dia chi thudng trd, nghé nghiép va chir ky cda tiing ngudi lao déng *°”.

Viéc b6 sung nhiing quy dinh vé cho thué lai lao déng sé tao khuén khé phép ly thuan lgi
cho quan hé lao dong trong truong hop ngudi lao déng ky hop dong lao dong véi ngudi s
dung lao déng nay nhung lai lam viéc cho mét doanh nghiép khac. “Cho thué lai lao déng la
viéc ngudi lao déng da duoc tuyén dung bdi doanh nghiép duoc cdp phép hoat dong cho thué lai
lao déng sau dé lam viéc cho ngudi s dung lao déng khdc, chiu su diéu hanh cta ngudi s dung
lao d@6ng sau va van duy tri quan hé lao dong véi doanh nghiép cho thué lai lao déng”.

Hoat déng cho thué lai lao d6ng la nganh nghé kinh doanh cé diéu kién va chi dugc thuc
hién d6i véi mot s6 cong viéc nhat dinh. Doanh nghiép cho thué lai lao dong va bén thué lai
lao déng phai ky két hgp déng cho thué lailao déng bang van ban. Hgp dong cho thué lai lao
dong khéng dugc cé nhing thda thuan vé quyén, Igi ich clia ngudi lao déng thap hon so véi
hgp dong lao ddng ma doanh nghiép cho thué lai da ky véi ngudi lao dong.

¥ Piéu 19 Bo luat Lao dong (2012)
4 Piéu 18 Bo luat Lao dong (2012)



Hop 6.
Quyén va nghia vu ctia bén thué lai lao déng

\

Piéu 57. Quyén va nghia vu cia bén thué lai lao déng

1. Théng bao, hudng dan cho ngudi lao dong thué lai biét ndi quy lao dong va cac quy ché
khac ctia minh.

2. Khong dugc phan biét doi xr vé diéu kién lao déng déi vai ngudi lao dong thué lai so véi
nguai lao déng ctia minh.

3.Théa thuan véi nguai lao déng thué lai néu huy dong ho lam dém, lam thém gi¢ ngoai ndi
dung hgp déng cho thué lai lao déng.

4. Khéng dugc chuyén ngudi lao déng da thué lai cho ngudi st dung lao déng khac.

5. Théa thuan vai ngudi lao dong thué lai va doanh nghiép cho thué lai lao déng dé tuyén
dung chinh thiic nguai lao déng thué lai lam viéc cho minh trong trudng hgp hop dong lao déng
cla ngudi lao déng véi doanh nghiép cho thué lai lao déng chua cham dut.

6.Tra lai doanh nghiép cho thué lai lao déng nguai lao dong khéng dép ting yéu cau nhu da
thoa thuan hoac vi pham ky luat lao dong.

7. Cung cap cho doanh nghiép cho thué lai lao ddng chiing ct vé hanh vi vi pham ky luat lao
déng cia ngudi lao dong thué lai d€ xem xét xut ly ky luat lao dong.

Nguén: B ludt Lao dong (2012)

Mot diém mdéi la ngoai Ban chap hanh cdng doan ca sé thi Ban chap hanh céng doan cap
trén truc ti€p co sG (6 noi chua thanh 1ap cong doan co sd) sé dong vai tro la dai dién cla tap
thé lao dong & ca s6.

DPéE bao vé can bd cong doan ca sé khoi nhiing hanh vi déi xir khéng cong bang ti phia
ngudi sir dung lao ddng Bo luat bé sung quy dinh vé cac hanh vi bi nghiém cam déi véi ngudi
st dung lao dong lién quan dén thanh lap, gia nhap va hoat dong céng doan nhu: Can tré, gay
kho khan cho viéc thanh lap, gia nhap va hoat déng cong doan clia ngudi lao ddng; ép budc
ngudi lao ddéng thanh lap, gia nhap va hoat ddéng cdng doan; yéu cau ngudi lao déng khong
tham gia hoac rdi khai t6 chiic cong doan; phan biét d6i xt vé tién luang, thai gid lam viéc va
cac quyén va nghia vu khac trong quan hé lao dong nham can tr& viéc thanh lap, gia nhap va
hoat ddng cong doan cla ngudi lao dong.

Bo luat quy dinh can bd cong doan co s c6 quyén gap ngudi st dung lao dong dé doi
thoai, trao déi, thuong lugng vé nhiing van dé lao déng va st dung lao déng va dén cac nai
lam viéc dé gap g& ngudi lao ddng trong pham vi trach nhiém ma minh dai dién.

Dé dam bao diéu kién hoat ddong ctia cong doan ca s& BO luat quy dinh:

“1. Céng dodn co s& dugc ngudi s dung lao déng bé tri noi lam viéc va dugc cung cdp théng
tin, bdo dam cdc diéu kién cdn thiét cho hoat déng céng doan.



2. Cdn bd céng doan khéng chuyén trdch duoc sir dung thoi gian trong gio lam viéc dé hoat
déng céng doan theo quy dinh cta Ludt Céng doan va dugc ngudi sit dung lao dong tra luong.

3. Cdn bo céng doan chuyén trdch tai doanh nghiép, co quan, té chiic do céng dodn tra luong,
duoc nqudi sirdung lao déng bao dam phuc lgi tdp thé nhu ngudi lao déng lam viéc trong doanh
nghiép, co quan, té chuc theo thod uéc lao déng tdp thé hodc quy ché cia ngudi st dung lao
dong*".

D6i thoai la n6i dung hoan toan mdi va lan dau tién dugc dé cap trong luat. Bo luat Lao
doéng (2012) danh Chuong V véi 26 diéu dé quy dinh vé ddi thoai tai noi lam viéc, thuong
lugng tap thé va thoa udc lao dong tap thé.

Doi thoai tai noi lam viéc dugc thuc hién théng qua viéc trao déi truc tiép gilra ngudi lao
doéng va ngudi st dung lao dong hoac gilra dai dién tap thé lao ddong vai ngudi st dung lao
dong, bao dam viéc thuc hién quy ché dan chii & co s6 “2.

D6i thoai tai nai lam viéc dugc tién hanh dinh ky 3 thang mét lan hodc theo yéu cau clia
mot bén. Néi dung clia déi thoai gom: Tinh hinh san xuat, kinh doanh ctia nguai st dung lao
dong; viéc thuc hién hgp déng lao dong, théa udc lao dong tap thé, ndi quy, quy ché va cam
két, thoa thuan khac tai nai lam viéc; diéu kién lam viéc; yéu cau clia ngudi lao dong, tap thé
lao dong d6i véi nguai st dung lao dong; yéu cau clia ngudi st dung lao déng véi ngudi lao
dong, tap thé lao dong; ndi dung khac ma hai bén quan tam.

Thuong lugng tap thé dugc quy dinh 1a viéc tap thé lao déng thao luan, dam phan vai
ngudi st dung lao ddng nham muc dich: Xay dung quan hé lao ddng hai hoa, 6n dinh va tién
bo; xac lap cac diéu kién lao ddong mai lam can ci dé€ tién hanh ky két thoa udc lao déng tap
thé; giai quyét nhirng vudng mac, khé khan trong viéc thuc hién quyén va nghia vu cia moi
bén trong quan hé lao dong.

Méi bén déu cé quyén yéu cau thuong lugng tap thé, bén nhan dugc yéu cau khéng dugc
tu chéi viéc thuong luong.

Bén tap thé lao déng trong thuong lugng tap thé pham vi doanh nghiép la té chirc dai dién
tap thé lao dong tai co s&; thuong luong tap thé pham vi nganh la dai dién Ban chap hanh
céng doan nganh. Pai dién bén ngudi st dung lao ddng trong thuong luong tap thé pham vi
doanh nghiép la ngudi st dung lao déng hoac ngudi dai dién cho ngudi st dung lao dong;
thuong luong tap thé pham vi nganh la dai dién cla té chic dai dién ngudi sir dung lao déng
nganh.

4 Nguén: Diéu 193 Bo luat Lao déng (2012)

42 Nam 2013 Chinh pha ban hanh Nghi dinh 60/2013/ND-CP Quy dinh chi tiét khoan 3 Diéu 63 ctia B6 luat Lao déng vé
thuc nhién quy ché dan chu & co s&



( ) B6 luat quy dinh quy trinh thuong lugng
BO luat khong c6 muc riéng hay | tap thé géom 3 giai doan:
nhing diéu khoan riéng biét cho doi
thoai va thuong lugng lao dong tap
thé cdp nganh.

Chudn bi thuong lugng tdp thé: Ngudi sur
dung lao ddng phai cung cap théng tin vé tinh
hinh hoat dong san xuat, kinh doanh, khi tap
. thé lao dong yéu cau. Cong doan lay y kién tap
\ thé lao dong vé cac dé xuat cia moi bén. Bén
dé xuat thuong luogng thong bdo néi dung
thuong luong tap thé cho bén kia.

Tién hanh thuong lugng tdp thé: Ngudi st dung lao déng chiu trach nhiém t6 chuc phién
hop thuong lugng tap thé theo thai gian, dia diém do hai bén da théa thuan. Viéc thuong
luong tap thé phai dugc 1ap bién ban.

Théng qua théa udc tdp thé: Trong thai gian 15 ngay, cong doan phai phé bién réng rai,
coéng khai bién ban phién hop thuong lugng tap thé cho tap thé lao dong biét va lay y kién
bi€u quyét clia tap thé lao ddng vé cac ndi dung da thoa thuan.

Thoa udc lao ddng tap thé chi cé hiéu luc néu cé trén 50% s6 ngudi clia tap thé lao dong
bi€u quyét tan thanh. DGi véi théa uéc lao ddng tap thé nganh thi phai c6 trén 50% sé dai
dién Ban chdp hanh c6ng doan co s& hodc cong doan cap trén cao s& biéu quyét tan thanh.

- ~  Trong th&i han 10 ngay ké tir ngay ky két,
Viéc bai bo quy dinh vé viéc bat | ngudistdung lao dong hodc dai dién ngudi si
budc dang ky thoa udc lao ddng tap | dung lao dong phai gii mét ban théa udc lao
thé dugc danh gia la moét budc tién | dong tap thé dén co quan quan ly nha nudc vé
trong cdi cach thd tuc hanh chinh, | lao dong cdp tinh déi véi thoéa udc lao dong
tao diéu kién thuan lgi hon cho co | tap thé doanh nghiép va dén Bo Lao dong -
ché tuong tac gilia tap thé lao dong | Thuong binh va Xa hoi déi véi théa udc lao
va ngudi st dung lao déng. déng tap thé nganh va thda uéc lao déng tap

\ thé khac. Viéec gti nay chi mang tinh chat

thong bao, khong phai dé dang ky hay dam

bao hiéu luc cta théa udc.

BO luat danh Muc 5 vai cac Diéu 87, 88 va 89 dé quy dinh vé thoa udc lao dong tap thé cap
nganh nhung B6 luat con thiéu nhirng quy dinh chi tiét va ré rang vé quy trinh thuong luong
tap thé & cap nganh.

Trinh tu gidi quyét tranh chap lao dong tap thé vé quyén va trinh tu giai quyét tranh chap
lao ddng tap thé vé lgi ich tach biét mot cach ré rang. Trong do, Bo luat khong cho phép t6
chtic dinh céng d6i véi nhiing tranh chap lao déng vé quyén.

Ho6i dong hoa giai lao déng co s& khéng con ton tai. Hoa giai vién lao dong dong vai tro
quan trong hon trong budc dau tién clia qua trinh giadi quyét tranh chap lao déng. Hoa giai
vién lao déng do ca quan quan ly nha nudc vé lao ddng huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc
tinh ct d€ hoa giai tranh chap lao déng va tranh chap vé hgp déng dao tao nghé. Tai phién
hop hoa giai, Hoa giai vién lao déng co6 trach nhiém huéng dan cac bén thuong lugng.

e2. .

bén xem xét.



BAO CAO QUAN HE LAO PONG VIET NAM - 30 NAM VAN PONG VA PHAT TRIEN

Trong trudng hop hoa gidi khong thanh hodac mét trong hai bén khéng thuc hién cac thoa
thuan trong bién ban hoa giai thanh* thi mot trong hai bén cé thé yéu cau Cha tich Uy ban
nhan dan cap huyén giai quyét déi véi tranh chap lao déng vé quyén va yéu cau Héi dong
trong tai lao dong giai quyét déi véi tranh chap lao déng vé Igi ich. Trong trudng hop hét thoi
han ma Hoa giai vién lao dong khong tién hanh hoa gidi thi Cha tich Uy ban nhan dan cap
huyén c6 trach nhiém xac dinh loai tranh chap lao déng tap thé vé quyén hay loi ich.

Dai véi tranh chap lao déng tap thé vé quyén, Ch tich Uy ban nhan dan cap huyén can cu
vao phap luat vé lao dong, thoa udc lao dong tap thé, ndi quy lao déng da dugc dang ky va
cac quy ché, thoa thuan hgp phéap khac dé xem xét gidi quyét tranh chap lao déng. Trudng
hop cac bén khong déng y véi quyét dinh clia Cha tich Uy ban nhan dan cap huyén hoic qué
thai han ma Cha tich Uy ban nhan dan cap huyén khong giai quyét thi cac bén cé quyén yéu
cau Toa an giai quyét.

So do 3.
Quy trinh giai quyét tranh chéap lao déng tap thé tir 2013 dén nay

Tranh chdp lao déng
tap thé vé loi ich

Tranh chdp lao déng
tdp thé vé quyén

Nguén: Bé ludt Lao déng (2012)

Dai vai tranh chédp lao dong tap thé vé Igi ich, Hoi dong trong tai lao déng co trach nhiém
ho trg cac bén tu thuong luong, trudng hap hai bén khéng thuong luong dugc thi Hoi déng
trong tai lao déng dua ra phuong an dé hai bén xem xét. Trong trudng hgp Hoéi dong trong
tai lao dong hoa giai khéng thanh thi sau han 03 ngay, tap thé lao déng c6 quyén tién hanh
cac thu tuc dé dinh cong.

# Quy dinh nay khac phuc dugc tinh trang bé téc trong giai quyét tranh chdp lao dong tap thé trudc day. B6 luat Lao dong
¢l quy dinh chi dugc yéu cau Hoi dong trong tai lao ddng gidi quyét néu hoa gidi khdng thanh. Vi vay, mét trong hai bén c6 thé
can tré viéc yéu cau Hoi déng trong tai lao dong gidi quyét bang cach khong thuc hién cac thoa thuan da dugc hoa giai thanh



PHAN 2. SU' HINH THANH VA PHAT TRIEN CUA KHUON KHO LUAT PHAP VE QUAN HE LAO PONG

Binh cong do Ban chap hanh cong doan co s& hodc cong doan cap trén truc ti€p clia co s&
t6 chuic theo 3 budc: lay y kién tap thé lao déng; ra quyét dinh dinh cong; tién hanh dinh cong.

BO luat quy dinh cac hanh vi bi cdm trudc, trong va sau qua trinh dinh céng. Khi cuéc dinh
cdng cb nguy co gay thiét hai nghiém trong cho nén kinh té quéc dan, lgi ich céng cong, Chu
tich Uy ban nhan dan cap tinh c6 quyén quyét dinh hoan hodc ngiing dinh cong*. Khi cudc
dinh cong dién ra khéng dung trinh tu, th tuc phap luat quy dinh thi Cha tich Uy ban nhan
dan cap tinh ra tuyén bé va yéu cau Cha tich Uy ban nhan cap huyén cling cac bén lién quan
ho trg dé tim bién phap giai quyét.

Trong qua trinh dinh cong hoac trong thai han 3 thang, ké tir ngay cham dut dinh céng,
moi bén c6 quyén ndop don dén Toa an yéu cau xét tinh hop phap clia cudc dinh cong. Toa an
nhan dan cap tinh nai xay ra dinh cong cé tham quyén xét tinh hgp phap ctia cudc dinh cong.
Toa 4n nhan dan t6i cao c6 thdm quyén giadi quyét khi€u nai déi véi quyét dinh vé tinh hop
phap cta cudc dinh cong.

Luat Cong doan

Luat Céng doan dau tién dugc ban hanh ndam 1957, sau d6 lan lugt dugc thay thé béi Luat
Cong doan (1990) va Luat Cong doan nam (2012).

Giai doan truéc nam 1990

Luat Céng doan (1957) dugc ban hanh khi Viét Nam con dang thuc hién co ché ké hoach
héa tap trung va co hiéu luc dén nam 1990%.

Vé quan hé lao déng, Luat quy dinh: “Trong cdc xi nghiép tu ban tu doanh céng doan té chiic
va gido duc céng nhdn, vién chiic thuc hién chinh sdch phdt trién san xudt theo phuong chdm tho
va cha déu cé lgi, céng va tu déu duoc chiéu c6. Céng doan thay mdt cho céng nhdn, vién chirc
hiép thuong véi chd va ky két hop déng giira tho va chi "

Giai doan tir 1990 dén 2012

Luat Cong doan (1990) ra ddi sau khi tién trinh D&i méi khéi xuéng dugc 4 nam. Luat tiép
tuc khdng dinh Cong doan la t6 chuc chinh tri - xa hoi réng 16n clia giai cdp cdng nhan va cua
ngudi lao dong Viét Nam (goi chung la ngudi lao ddng) tu nguyén lap ra dudi su lanh dao cta
Pang céng san Viét Nam.

Luat c6 nhiing quy dinh ca ban vé vai tro clia cong doan trong quan hé lao déng: “Céng
doan co sé dai dién cho ngudilao ddng ky thod udc lao déng tdp thé véi gidm déc xi nghiép thudc
cdc thanh phan kinh té; gidm sdt viéc ky két va thuc hién hop déng lao déng”; va “Céng doan dai
dién cho ngudi lao déng thuong luong véi tha trudng co quan, don vi, t6 chiic dé gidi quyét cdc
tranh chdp lao ddng xdy ra trong co quan, don vi, té chiic minh”.

“ Trudc day, tham quyén nay thudc vé Thi tuéng Chinh phi

“ Viét Nam gianh théng lgi trong cudc chién tranh chéng My va théng nhat dat nuéc nam 1975. Giai doan tir 1957 dén
1975 Luat Codng doan (1957) thuc té chiap dung dugc & mién Bac va nhiing viing do luc lugng gidi phong kiém soat & mién Nam.
Sau 1975 Luat nay c6 hiéu luc trong ca nudc

4 Piéu 9 Luat Céng doan (1957)



Luat quy dinh can bé céng doan tham gia vao qua trinh giai quyét khiéu nai, t6 cdo hay khi
cd quan c6 tham quyén giai quyét hodc Toa an xét xt tranh chap lao déng phai co dai dién cla
c6ng doan tham du va phat biéu y kién.

Luat khong phan biét vai tro va hoat cong clla cdng doan co sG trong co quan hanh chinh,
su nghiép, doanh nghiép nha nudc hay doanh nghiép ngoai nha nudc.

Dé dam bao diéu kién hoat ddong ctia cong doan ca s&, Luat quy dinh: “Tha truéng co quan,
don vi, t6 chic tao diéu kién thudn loi d€ ngudi lao déng lam tron nhiém vu khi ho dugc bau vao
Ban chdp hanh céng doan hodc duoc céng doan giao nhiém vu” va “Cdn bd céng doan khéng
chuyén trdch duoc danh mét s6 thoi gian nhdt dinh trong giclam viéc dé hoat déng cé6ng doan*”.

Luat khong c6 nhiing quy dinh cu thé hon vé dam bao hoat déng cong doan hay bao vé
can bo céng doan.

Luat Céng doan (1990) dugc ban hanh vao thai ky dau cla thai ky chuyén déi sang ca ché
kinh té thi trudng nén mot sé ndi dung nhanh chéng trd nén bat cap so véi thuc té, thé hién
& ba diém chinh:

— Da6i tuong, pham vi diéu chinh hep so vdi tinh hinh phat trién nhanh cta cac loai hinh
doanh nghiép, su da dang cla quan hé lao dong va yéu cau thuc thi hiéu qua quyén
cong doan.

— Chuc nang, nhiém vu clia céng doan réng va dan trdi, thiéu tap trung nén anh hudng
dén chat lugng, hiéu qua hoat dong clia cdng doan trong linh vuc bao vé quyén va loi
ich hgp phap, chinh dang clia ngudi lao dong.

— Thiéu co ché bdo dam thi hanh quyén cong doan trong céc linh vuc: Thanh tra, kiém tra,
xU ly vi pham; ca ché bao vé can bo cong doan, gidi quyét tranh chap vé quyén céng
doan. Tinh hiéu luc, théng nhat va su én dinh, viing chac cua kinh phi hoat déng cua
co6ng doan khéng cao.

Giai doan tir 2013 dén nay

Luat Coéng doan (2012) dugc ban hanh cung véi Bo luat Lao déng (2012). Luat bé sung
nhiéu ndi dung cu thé nham bao vé can bd cong doan va dam bao hoat déng cia cong doan
ca s& trong quan hé lao dong tai doanh nghiép.

Luat b6 sung quy dinh chi tiét vé quyén va trach nhiém cda cong doan trong quan hé lao
dong. Trong d6, dac biét la viéc hoé trg ngudi lao déng trong giao két hgp déng lao dong, dai
dién tap thé lao dong trong déi thoai, thuong lugng tap thé va té chuc, lanh dao dinh céng
theo quy dinh cta phap luat.

4 Piéu 15 Luat Cong doan (1990)



Hop 7.
Trach nhiém ctia cong doan trong quan hé lao dong

N

Piéu 10. Dai dién, bao vé quyén, lgi ich hgp phap, chinh dang cia nguai lao déng

1. Hudng dan, tu van cho ngudi lao déng vé quyén, nghia vu cia ngudi lao dong khi giao két,
thuc hién hgp déng lao déng, hgp déng lam viéc véi don vi st dung lao dong.

2. Pai dién cho tap thé ngudi lao déng thuong luong, ky két va giam sét viéc thuc hién thoa
udc lao déng tap thé.

3. Tham gia v6i don vi st dung lao dong xay dung va giam sat viéc thuc hién thang, bang
luong, dinh muc lao dong, quy ché tra luong, quy ché thudng, noi quy lao dong.

4. DGi thoai vai don vi sir dung lao déng dé giai quyét cac van dé lién quan dén quyén lgi va
nghia vu clia nguci lao dong.

5.T6 chiic hoat déng tu van phap luat cho ngudi lao dong.

6. Tham gia vGi co quan, t6 chuic, ca nhan c6 tham quyén gidi quyét tranh chdp lao dong.

7. Kién nghi véi t6 chiic, ca quan nha nudc c6 tham quyén xem xét, giai quyét khi quyén, Igi
ich hap phap, chinh dang cta tap thé ngudi lao dong hoac clia ngudi lao ddng bi xam pham.

8. Dai dién cho tap thé ngudi lao ddng khéi kién tai Toa an khi quyén, lgi ich hop phap, chinh
dang cua tap thé ngudi lao dong bi xam pham; dai dién cho ngudi lao dong khéi kién tai Toa &n
khi quyén, lgiich hgp phap, chinh dang cia nguai lao d6ng bi xam pham va dugc ngudi lao déng
uy quyén.

9.Pai dién cho tap thé ngudi lao ddng tham gia té tung trong vu an lao déng, hanh chinh, pha
san doanh nghiép dé bao vé quyén, Igi ich hap phap, chinh dang cda tap thé ngudi lao dong va
nguai lao déng.

10.T6 chuc va lanh dao dinh cong theo quy dinh clia phép luat.

Nguén: Ludt Cong doan (2012)

Luat Cong doan (2012) quy dinh kha chi tiét va ré rang vé trach nhiém clia ngudi st dung
lao déng trong viéc phoi hop véi cong doan trong quan hé lao déng ciing nhu cac linh vuc
khac. Luat quy dinh nguai sir dung lao dong cé trach nhiém: Tao diéu kién cho ngudi lao déng
thanh lap, gia nhap va hoat déng cong doan; phoi hop véi céng doan cling cap xay dung, ban
hanh va thuc hién quy ché phdi hop hoat déng; thita nhan va tao diéu kién dé céng doan co
s& thuc hién quyén, trach nhiém theo quy dinh clia phap luat; trao d6i, cung cap day da, chinh
xac, kip thai thong tin lién quan dén t6 chiic, hoat déng clia co quan, t6 chiic, doanh nghiép
theo quy dinh cta phap luat khi cdng doan dé nghi; phéi hop véi cong doan té chiic doi thoai,
thuong lugng, ky két, thuc hién thoa udc lao ddng tap thé va quy ché dan chd co s@; lay y kién
cla céng doan cling cap trudc khi quyét dinh nhiing van dé lién quan dén quyén, nghia vu
cla ngudi lao dong; phoi hop véi cong doan giai quyét tranh chap lao d6ng va nhiing van dé
lién quan dén viéc thuc hién phap luat vé lao déng.



Luat Cong doan (2012) da bé sung nhiéu quy dinh nham bao vé tét hon can bé cong doan
trudc cac hanh vi déi x(r thiéu cong bang tu phia ngudi st dung lao déng. Trong do, dac biét
la cac hanh vi lgi dung dé sa thai can bo cong doan.

Hop 8.
Pam bao cho can bé cong doan

( )

Piéu 25. Bao dam cho can bé céng doan

1. Trudng hgp hgp dong lao dong, hgp déng lam viéc hét han ma nguai lao dong la can bd
cdng doan khong chuyén trach dang trong nhiém ky thi dugc gia han hgp déng lao dong, hop
déng lam viéc dén hét nhiém ky.

2.Don vi sttdung lao dong khong dugc don phuong cham dut hop dong lao dong, hop dong
lam viéc, sa thai, budc théi viéc hoadc thuyén chuyén cong tac déi véi can bd cong doan khong
chuyén trach néu khéng cé y kién théa thuan bang van ban clia Ban chap hanh céng doan co sé
hodc Ban chap hanh cong doan cap trén truc tiép ca sa. Trudng hop khong théa thuan duac, hai
bén phai bao cdo véi co quan, td chiic c6 thdm quyén. Sau 30 ngay, ké tir ngay béo céo cho co
quan, t6 chiic c6 tham quyén, don vi st dung lao dong c6 quyén quyét dinh va phai chiu trach
nhiém vé quyét dinh ctia minh.

3. Trudng hop ngudi lao dong la can bd cong doan khéng chuyén trach bi co quan, t6 chic,
doanh nghiép cham duit hop dong lao déng, hgp déng lam viéc, budc thoi viéc hodc sa thai trai
phap luat thi cdng doan c6 trach nhiém yéu cau ca quan nha nudc c6 thdm quyén can thiép; néu
dugc Gy quyén thi cong doan dai dién khai kién tai Toa 4n dé bao vé quyén, lgi ich hgp phap cho
can bé cong doan; dong thai ho trg tim viéc lam mdi va trg cap trong thdi gian gian doan viéc
lam theo quy dinh cia Téng Lién doan Lao dong Viét Nam.

& J

Nguén: Ludt Cong doan (2012)

Luat b6 sung nhiéu quy dinh vé dam béo noi lam viéc, phuong tién va thai gian cho Ban
chap hanh céng doan lam viéc: “Ca quan, t6 chiic, doanh nghiép cé trach nhiém bé tri noi lam
viéc va tao diéu kién vé phuong tién lam viéc can thiét cho cong doan cung cap hoat dong”;
“Cdn b6 c6ng doan khéng chuyén trdch duoc st dung 24 gid lam viéc trong 1 thdng déi véi Cha
tich, Phé Ch tich céng doan co'sé; 12 gi lam viéc trong 1 thdng déi véi Uy vién Ban chdp hanh,
T6 trudng, T6 phd t6 cong doan dé lam cong tdc céng doan va dugc don vi st dung lao déng tra
luong. Tuy theo quy mé co quan, t6 chiic, doanh nghiép ma Ban Chdp hanh c6ng doan co sé va
don vi st dung lao déng thod thudn vé thoi gian tdng thém”; “Cdn b6 céng doan chuyén trdch do
Céng doan tra luong, dugc don vi st dung lao dong bdo dam quyén loi va phuc lgi tdp thé nhu
ngudilao ddéng dang lam viéc trong co quan, té chiic, doanh nghiép*’.

4% Luat Cong doan (2012)



PHAN 2. SU HINH THANH VA PHAT TRIEN CUA KHUON KHG LUAT PHAP VE QUAN HE LAO DONG

Tai chinh c6ng doan

Tat ca cac doanh doanh nghiép déu dong kinh phi cong doan bang 2% quy luong lam céan
cl dong bao hiém xa hoi. Poan phi cdng doan do doan vién cdng doan ddng va gilt nguyén
& muc 1% tién luong nhu quy dinh trudc do.

Mét sé nhan xét

Tién trinh chuyén d6i tir nén kinh té ké hoach héa tap trung sang nén kinh té thi truéng tao
ra nhiing ap luc déi mai ddi vai hé théng luat phap vé quan hé lao dong & Viét Nam. Trong 30
nam déi mai, khung khé luat phap da dugc ban hanh va stra d6i nhiéu lan véi muc dich phu
hap hon véi co ché quan hé lao ddng trong nén kinh té thi trudng. Nghién cuu tién trinh doi
md&i khung khé phap luat vé quan hé lao ddng & Viét Nam trong 30 nam qua c6 thé rat ra mot
s6 nhan xét sau:

Nhan xét thi nhat: Bo luat Lao dong (1994) danh ddu moét budc dot pha vé nhan thic va
tu duy quan hé lao déng trong nén kinh té thi trudng mac du khi do Viét Nam chua cé nhiéu
trai nghiém thuc tién vé kinh té thi truong. B6 luat mé ra mot giai doan mai ctia khung khé
phap ly d6i véi quan hé lao déng trong nén kinh té thi trudng. Tuy nhién, cach tu duy vé quan
hé lao dong tap thé dudng nhu vuat trudc cac diéu kién va trinh d6 thuc tién cia Viét Nam lic
bay gio.

Nhén xét thir hai: Mac du dugc stia d6i, b sung, thay thé nhiéu lan nhung nhin chung
phap luat vé quan hé lao déng van chua dap (ng t6t nhiing yéu cau thuc tién cia nén kinh té
thi trudng phat trién ngay cang nang déng va manh mé.

Nhan xét thir ba: Khung khé phap ly mai dugce hinh thanh da dap ing kha tét yéu cau thuc
tién déi véi co ché quan hé lao ddng ca nhan. Tuy nhién, cac quy trinh phap ly hién tai chua da
stic dé dan dat hiéu qua su tuong tac gilia tap thé lao déng va ngudi st dung lao déng, dac
biét la & cap nganh.

Nhan xét thu tu: Tu duy luat phap dich chuyén ti kiém soat diéu kién lao déng sang kiém
soat diéu kién lao déng két hgp vai co ché tuong tac gitia hai bén trong quan hé lao déng; tu
kiém soat két qua tuong tac sang kiém soat qua trinh tuong tac; va ti can thiép truc tiép sang
tao dung khuén khé dé cac bén ch dong tuong tac, dan xép van dé. Nhin chung, luat phap
vé quan hé lao dong & Viét Nam c6 xu hudng tiém can ngay cang gan hon cac tiéu chuan lao
dong qudc té.

Nhéan xét thi nam: Diéu kién dinh cong c6 xu hudng bi han ché trong khi ngay cang cé
nhiéu khudn khé thuan loi hon dé cac bén tu gidi quyét tranh chap mét cach hoa binh.

Nhan xét thi sau: Quyén céng doan tai noi lam viéc ngay cang dugc dam bao hon nhung
chua d0 dé ngan chan va x( ly hiéu qua cac hanh vi chi phéi, thao ting cia ngudi st dung lao
doéng doi véi Ban chap hanh cong doan co s, nhat la & khu vuc doanh nghiép ngoai nha nudc.



Phan thu ba
THUC TIEN QUAN HE LAO DC)NG GVIET NAM

Ngudi lao ddng va té chiic dai dién ngudi lao déng

Dac diém ngudi lao déng
Dac diém lao déng lam viéc trong cac khu céng nghiép

Mac du lao déng lam viéc trong cac khu cong nghiép/khu ché xuat/khu kinh té chi chiém
khoang 10,6% so véi tdng sé lao ddng lam cdng huéng luong nhung nhiing van dé néi com
vé quan hé lao dong lai xuat hién chd yéu & khu vuc nay. Dién hinh la cac vu dinh cong dién ra
khong theo trinh tu phap luat quy dinh va khéng do cong doan lanh dao. B6i ngl cong nhan
dang lam viéc & cac khu cong nghiép/khu ché xuat/khu kinh t&€ & Viét Nam c6 mét s6 dac diém
Co ban sau:

DPac diém thd nhat: Thuong la lao dong tré, nhdp cu tir cdce dia phuong khdc

Khéng thé phl nhan rang trong nhirg nam gan day, téc dé cong nghiép hoa cta Viét Nam
dién ra nhanh chéng. Trong tién trinh d6, do dac di€ém quy hoach viing va chinh sach thu hut
von dau tu kha linh hoat & cac dia phuong ma tao nén nhiing dong di chuyén lao dong 16n ti
cac tinh c6 toc d6 cong nghiép hda cham sang céc tinh cé téc do cong nghiép hoa nhanh,
trong d6 dac biét la dong di chuyén lao ddng tu cac tinh phia Bac vao cac khu céong nghiép &
phia Nam. Thuc té |a tai cac khu cong nghiép lao déng thudng co tubi dai tré (duéi 35) va nhap
cu tu cac tinh thanh khac.* Loai lao ddng nay cé trinh dé chuyén mén, thu nhap han ché trong
khi &p luc vé 6n dinh cudc séng rat I6n nhu: Ap luc vé kinh té, 4p luc vé phat trién su nghiép,
ap luc vé én dinh cudc séng gia dinh...

DPac diém th hai: Phdn I6n lao ddng xudt than tur khu vuc néng nghiép néng thén

Cung vdi tién trinh cdng nghiép hoéa la nhimng dong dich chuyén lao ddng 16n ti khu vuc
nodng nghiép néng thén ra cac khu cong nghiép/khu ché xuat va khu kinh té. Lao déng tré
thudng it bi rang budc, cé stic khde va cé ky vong vé cudc séng tét dep hon khi thoat ly khéi
néng nghiép néng thon. Do d6, sau cac khda dao tao nghé ho tim dén lam viéc tai cac khu
c6dng nghiép. Mat khac, déi véi ngudi st dung lao déng, thi lao déng tré ciing thuéng dugc
danh gia cao do kha nang hoc hoi nhanh va stic khoe tot™.

4 Nhiing ngusi I6n tudi & néng thén thudng cé cudc séng 6n dinh, c6 it dong luc va it kha nang di chuyén ra cac khu cong
nghiép hay cac dia phuong khac

m 0 Piéu nay dac biét dung véi cac nganh nghé tham dung lao dong nhu: dét may, da giay, dién tu



Tién trinh céng nghiép hoa cha Viét Nam dién ra kha nhanh, nhat la tu khi Viét Nam chinh
thiic trg thanh thanh vién cia WTO. Nhu cau lao déng lam viéc trong cac khu cong nghiép
tang nhanh. Trong khi d6, cac céng nhan lam viéc trong cac nha mdy quéc doanh trude dé co
quy mé khéng I6n, thudng cé tudi ddi cao va chiu anh hudng nhiéu cla tu duy quan ly theo
ki€u ké hoach héa tap trung. Chinh vi vay, dong lao déng tré xuat than tir khu vuc nébng nghiép
nong thén la sy dap ung kip thai.

Tuy nhién, do ngudi lao ddng mai chuyén tir néng thén ra nén xét ca vé mat kinh té, ky
thuat va van hoéa thi déu khé thich nghi véi méi trudng séng cling nhu méi trudng lam viéc
mai.

DPac diém thu ba: Doi s6ng sinh hoat ¢ nhiéu khé khén va khéng c6 nhiéu co hdi tiép can cdc
dich vu xa hoi

Cac khu coéng nghiép tap trung thu hat moét lugng I6n lao ddng nhap cu trong mot khu vuc
dia ly chat hep. Su gia tang lao déng trong cac khu cong nghiép tap trung cé thé la qua néng
néu so vGi stic chiu dung va kha nang phuc vu ctia hé théng dich vu xa hoi hién c6 tai dia
phuaong nhu: Nha &, bénh vién, trudng hoc, chg... trong dé dac biét la nha 6.

O mét khia canh khac, do nhitng cham tré trong cai cach hanh chinh nén rat nhiéu lao déng
nhap cu khong thé mua nha, cho con di hoc hay kham chiia bénh, ... & cac co s& clia nha nudc
cung cap do khéng c6 hé khau thudng trd tai dia ban méi nhap cu. Viéc dang ky hé khau tai
cac khu d6 thi, nhat la cac thanh phé 16n con la mét thach thic 16n d6i véi ngudi nhap cu.

Dac diém thu tu: Con nhiéu han ché vé trinh dé chuyén mén; tdc phong lam viéc céng nghiép
vay thuc ky ludt; trinh dé nhan thirc va y thic chdp hanh phdp lugt

Do xuat phat diém kha thap, kinh nghiém lam viéc & khu vuc cong nghiép chua nhiéu nén
ngudi lao ddng thudng han ché ca vé trinh d6 chuyén mén cling nhu tac phong va y thic chap
hanh ky luat, phap luat.

Cac khéa dao tao nghé thudng chua danh su quan tam ding muc d6i véi tac phong lao
dong va kién thic phap luat vé quan hé lao dong. Trong khi d6, nguai lao dong 16n 1én & nong
thon, chiu anh huéng sau sac clia van héa lang x4, tu tudng ti€u ndng va tu duy cia mét nén
kinh té tu cung tu cap.

DPac diém thd nam: Thiéu 6n dinh trong quan hé lao ddng

Lao dong trong cac khu cong nghiép thudng cé kha nang di chuyén, kha nang chuyén doi
ché lam t6t. Ho dé dang di chuyén tir nha may nay sang nha may khac, tir dia phuang nay sang
dia phuong khac, tham chi tir nganh cong nghiép nay sang cong nghiép khac.

Khéng nhu nhiing can bé ky thuat hay quan ly c6 trinh d6 cao, cdng nhan & cac khu cong
nghiép thudng co trinh dé thap, muc luong khong cao, ché d6 phuc Igi nghéo nan, do d6
cdng nhan khong phai la viéc lam qua hap dan déi vai ho, nhat la khi da lam viéc nhiéu nam &
khu cong nghiép. Trong khi d6, nguai lao déng cé nhiéu lua chon viéc lam véi thu nhap tuong
tu & cac doanh nghiép khac®'.

Mat khéc, lao ddng nhap cu thudng khéng cé nha & va gia dinh & gan noi lam viéc; khong
c6 tuong lai sy nghiép hap dan & doanh nghiép nén hau nhu khéng khong cé rang budc dang
ké vai doanh nghiép. Thuc té la nhiéu ngudi lao déng bd nha may nay sang nha may khac lam
viéc chi vi theo su rti ré ctia ban bé hay nhom ngudi dong huong.

St Do cau vé lao dong phé théng rat I6n tai cac khu cdng nghiép



Su lién két va té chiic cia ngudi lao déng

Doi ngll cdng nhan Viét Nam xuat hién tu cudi thé ky XIX khi bat dau cudc khai thac thudc
dia lan thd nhat cta thuc dan Phap - 1879 va déng vai tro tién phong trong su nghiép cach
mang gidi phéng dan toc.

Sau giai phéng mién Nam (1975) doi ng céng nhan Viét Nam lam viéc trong cac nha may
qudc doanh vdi tinh than lam cha tap thé nham nhanh chéng xay dung dat nudc Xa hoi Cha
nghia. Quan hé lam thué - trd cong khéng dugc thira nhan.

Tién trinh B6i méi da tao ra tién dé dé hinh thanh va phat trién mét doi ngt cong nhan mai.
D6 la nhitng ngudi lao ddng lam viéc thué trong cac loai hinh doanh nghiép ngoai nha nudc.
Nhimng cai cdch manh mé sau dé da tao ra su phat trién khéng ngung ctia d6i ngl cong nhan
ca vé quy mo, trinh d6 va thai do.

La mot nén kinh té ¢ xuat phat diém ti ndng nghiép lai chiu hdu qua nang né cla chién
tranh nén mot trong nhitng muc tiéu quan trong trong chinh sach dau tu cta Viét Nam la giai
quyét viéc lam cho nguai lao dong. Lai thé vé gia nhan cdng va cac uu dai khac da thu huat cac
nha dau tu nudc ngoai dau tu vao Viét Nam nhiing nha may st dung nhiéu lao dong véi suat
dau tu thap. Viet Nam dan trg thanh mot trong cac nudce xuat khau da giay, dét may, hang dién
tl I6n trén thé gidi. Cing véi d6 la su hinh thanh va phat trién cta cac khu cong nghiép tap
trung vé&i quy mé lao dong I6n.

Diéu dang cha y la phan I6n lao dong lam viéc tai cac khu cong nghiép tap trung déu co6
nhiing diém tuong déng nhu: La lao ddng nhap cu, tudi ddi tré, ty 1é nit cao, trinh d6 dao tao
khéng cao, thu nhap thap va thiéu 6n dinh.

Trong mot nén kinh t€ mdi chuyén déi thi cung vé lao dong thudng ap dao cau vé lao déng,
nhat la d6i véi lao ddng gian don. Su bat can xding trong can can cua thi truong lao déng lam cho
mdi ca nhan ngudi lao dong rai vao “thé yéu hon” trong dam phan véi ngudi st dung lao dong.

Su tap trung qua dong nhiing ngudi lao dong c6 hoan canh giéng nhau va cling G thé yéu
da lam xuat hién nhu cau lién két, nhat la doi véi nhitng nguai lao dong c6 chung ngudi su
dung lao déng. Su gia tang cac lgi ich chung va lgi ich gidbng nhau cia cong nhan lam cho
déng luc lién két ngay cang manh mé. Hé qua la cac hanh dong tap thé trg thanh lua chon
khach quan dé€ céng nhan tu bao vé va gay suc ép véi ngudi st dung lao déng.

TU nam 1989 dén hét nam 2015 ca nudc da xay ra 5669 cudc dinh céng. Cac cudc dinh cong
luc dau né ra lé t& nhung sau dé tang lén vé s luong, tan suat, pham vi. Quy mé va tinh chat
clia cac cudc dinh cong ngay cang phc tap. Cac cudc dinh cong cé xu hudng chuyén dan tur
dinh céng vé quyén sang dinh cong vé lgi ich.

Mac du cac cudc dinh cdng dién ra khong theo trinh tu va thu tuc do phap luat quy dinh
nhung hau hét déu duoc chuan bi ky ludng va co tinh t6 chic rd rang. Trong khi do, ngudi
dung ra lanh dao va té chic dinh cong lai khédng phai do cén bé cong doan. Tham chi, nhiéu
cudc dinh céng dién ra ngoai du tinh cla ca ngudi st dung lao dong va céng doan. S6 ngudi
tham gia va cach thuc hanh déng tap thé cho thdy cong nhan ngay nay cé kha nang t6 chiic
ngay cang tot.



Gan day, hanh déng tap thé da xuat hién nhiing bi€u hién méi. Thay vi ngudi lao déng néu
cac yéu sach déi véi ngudi st dung lao ddng thi c6 trudng hop tap thé lao ddng da ngling viéc
dé bay t6 su khong déng tinh véi chinh sach ctia Nha nudc.

Quyeén téd chiic ctia ngudi lao déng va vai tro cia Cong doan Viét Nam

Moi ngudi lao ddng déu duoc phéap luat dam bao quyén tu nguyén gia nhap t6 chiic Céng
doan Viét Nam. Céng doan Viét Nam la t6 chic dai dién chinh thic cda ngudi lao déng trong
cac ca ché quan hé lao déng. Day la té chiic duy nhat dugc dai dién cho tap thé lao dong trong
thuong lugng tap thé va lanh dao dinh céng.

B6 luat Lao dong (1994) quy dinh: “Ngudi lao déng cé quyén thanh Idp, gia nhdp, hoat déng
c6ng doan theo Ludt Céng doan dé bao vé quyén va logi ich hop phdp cta minh; duoc hudng phtic
lgi tap thé, tham gia quan ly doanh nghiép theo ndi quy ctia doanh nghiép va quy dinh ctia phdp
ludt” Trong doanh nghiép, khi té chic cong doan dugc thanh 1ap dung luat thi ngudi st dung
lao d6ng phai thira nhan va tao diéu kién thuan loi dé cong doan hoat dong.

BO luat Lao dong (2012) da mé rdng quyén lién két va quyén t chiic ctia ngudi lao dong.
Diéu 5 ctia B6 luat quy dinh ngudi lao dong cé quyén: “Thanh Idp, gia nhdp, hoat déng céng
doan, t6 chiic nghé nghiép va té chiric khdc theo quy dinh cta phdp luat”.

Vé quyén thanh lap, gia nhap va hoat déng cong doan tai doanh nghiép, Diéu 189 clia Bo
luat Lao dong (2012) quy dinh:

“1. Ngudi lao doéng lam viéc trong doanh nghiép, co quan, té chiic cé quyén thanh ldp, gia nhdp
va hoat dong céng doan theo quy dinh cua Ludt Céng doan

2. Céng doan cdp trén co sé c6 quyén va trdch nhiém vdn déng ngudi lao déng gia nhdp céng
doan, thanh lap c6ng doan co sé tai doanh nghiép, co quan, té chiic; cé quyén yéu cdu nqudi st
dung lao dbng va co quan quan ly nha nuéc vé lao déng dia phuong tao diéu kién va hé tro viéc
thanh lap céng doan co s&

3. Khi cong doan co sé duoc thanh Idp theo ding quy dinh cta Luat Céng doan thi nguoi su
dung lao déng phdi thira nhén va tao diéu kién thudn lgi dé cong doan co sé hoat ddng’”.

- N B6 luat cdm ngudi st dung lao déng: Can trg,
Moi ngudi lao déng déu duoc gay kho khan cho viéc thanh lap, gia nhap va
phap luat dam bao quyén tu hoe_zt d(f)ng\;'cc“)ng Adoa‘an \cﬂa rAmgU(‘in IaoAd(f)r]g; ép
nguyén gia nhap té chic Cong budc ngudi lao déng thgnh lap, gia nhap va hoat
doan Viét Nam. dodng cong doan; yéu cau ngudi lao dong khéng

' tham gia hodc r&i khéi t6 chuc cong doan; phan

N biét déi xr vé tién luong, thai gid lam viéc va cac

\ quyén va nghia vu khac trong quan hé lao dong

nham can trd viéc thanh 1ap, gia nhap va hoat dong céng doan clia ngudi lao dong.

Luat Cong doan (1990): “Cdm moi hanh vi can trd, vipham nguyén tdc tu nguyén tham gia té
chdic va hoat déng céng doan; phdn biét déi xur vai ly do ngudilao déng gia nhdp, hoat déng céng
doan”?,
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Luat Cong doan (2012) cam can tr@, gay khé khan trong viéc thuc hién quyén cong doan
nhu: quyén thanh lap, gia nhap va hoat ddng c6ng doan cia ngudi lao dong, doan vién cong
doan va quyén cla t6 chiic cong doan theo quy dinh cla phap luat va quy dinh clia co quan
c6 thadm quyén®.

Coéng doan Viét Nam dugc thanh 1ap ngay 28/7/1929. Ké tur khi thanh lap dén nay, Céng
doan déng vai tro lich s to 16n trong su nghiép cach mang gidi phdng dan téc va xay dung
dat nudc xa hoi cha nghia.

Hién phap nam 1980, quy dinh: “Téng Céng doan Viét Nam la té chiic qudn ching rdong 16n
nhdt cta giai cdp c6ng nhan Viét Nam”. Hién phap nam 1992 md rong vai trd dai dién ctia Cong
doan cho tat ca ngudi lao dong: “Céng doan la té chic chinh tri - xa hdi cta giai cdp céng nhén
vd ciia ngudi lao ddng cuing véi co quan Nha nudc, té chic kinh té, té chiic xa héi chdm lo va bao
vé quyén lgi cGa cdn bg, céng nhdn, vién chiic va nhiing ngudi lao déng khdc; tham gia quan ly
Nha nuéce va xa héi, tham gia kiém tra, gidm sdt hoat ddéng cua co quan Nha nudc, té chiic kinh té;
gido duc cdn bd, céng nhan, vién chic va nhiing ngudi lao déng khdc xdy dung va bdo vé T6
quéc™,

Hién phap nam 2013 quy dinh:“Céng doan Viét Nam la té chirc chinh tri - xa hoi cua giai cdp
cbng nhan va cta ngudi lao déng dugc thanh Idp trén co sé tu nguyén, dai dién cho ngudi lao
déng, chdm lo va bdo vé quyén, lgi ich hop phdp, chinh ddng cla ngudi lao déng; tham gia quan
Iy nha nuéc, quan ly kinh té - xa hoéi; tham gia kiém tra, thanh tra, gidm sdt hoat déng ctia co quan
nha nudc, té chiic, don vi, doanh nghiép vé nhiing vdn dé lién quan dén quyén, nghia vu cda ngudi
lao déng; tuyén truyén, vdn déng ngudi lao déng hoc tdp, ndng cao trinh do, ky ndng nghé nghiép,
chdp hanh phdp ludt, xdy dung va bdo vé Té quéc”™.

Cau tric hé théng Céng doan Viét Nam

Téng Lién doan Lao ddng Viét Nam la t6 chiic théng nhat cé cac cap co ban:
1. Cap Trung uong: Téng Lién doan Lao dong Viét Nam.

2.Lién doan lao déng tinh, thanh phé truc thudc trung uong, cdng doan nganh trung uong
va tuong duong.

3. Lién doan lao déng huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh; Cong doan nganh dia
phuang; Cong doan cac khu cong nghiép, khu ché xuat, khu kinh té&, khu cong nghé cao; céng
doan téng cdng ty va mét sé cdng doan cap trén truc tiép co s& dac thu khac.

4. Cong doan co s&, nghiép doan (goi chung la cdng doan co s6).

Day la ca quan trung uong ctia Cong doan Viét Nam. Téng Lién doan Lao dong Viét Nam
thay mat cho céng nhan, vién chuic va lao déng tham gia quan ly kinh t&, quan ly nha nudc,
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tham gia xay dung phap luat, ché d6 chinh sach lién quan dén quyén Iai, nghia vu ctia cdng
nhan, vién chiic va lao déng; Thuc hién cong tac kiém tra, giam sat hoat déng clia co quan nha
nuoéc ...

Gilp viéc cho Téng Lién doan Lao déng Viét Nam c6 cac ban chuyén mén. Thang 4/2014
Téng Lién doan Lao déng Viét Nam thanh [ap Ban Quan hé lao dong. Day la ban chuyén mén
phu trach cac van dé vé quan hé lao dong clia Téng Lién doan Lao déng Viét Nam. Trudc dé,
ban chuyén mén chiu trach nhiém vé quan hé lao dong trong cg quan Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam la Ban Chinh sach Phap luat.

Lién doan lao déng dia phuang trién khai thuc hién cac chi thi, nghi quyét ciia céng doan
cdp trén va tham gia véi cap uy Pang, cac co quan nha nudc cling cap vé chd truong phat trién
kinh t&, xa héi, van hoa gido duc, cac van dé lién quan dén dai séng, viéc lam, diéu kién lam
viéc cia cdng nhan, vién chuc, lao déng; phéi hgp vai ca quan chiic nang clia Nha nudc t6
chuic kiém tra viéc thuc hién phap luat, cac chinh sach vé lao dong, tién luong, bao ho lao
déng, bao hiém xa hoi, bdo hiém y té va cac chinh sach khac cé lién quan dén quyén lgi va
nghia vu ngudi lao dong tai dia phuong.

Bang 5.
Cac céng doan nganh trung uong, céng doan téng céng ty

Cong doan Buu dién Viét Nam
Cong doan Gido duc Viét Nam
Coéng doan Quéc phong

Cong doan Cong an Nhan dan

Céng doan Téng cong ty Hang hai Viét Nam

Cong doan Dét May Viét Nam
Cong doan Céng thuong Viét Nam

Coéng doan Téng céng ty Hang khéng Viét
Nam

Cong doan Céng nghiép tau thuy Viét Nam
Cong doan Dién luc Viéet Nam

Nguén: Téng Lién doan Lao dong Viet Nam

Cong doan Dau khi Viét Nam

Cong doan Than Khoang san Viét Nam
Cong doan Vién chuc Viét Nam

Cong doan Dudng sat Viét Nam

Cong doan Noéng nghiép va Phat trién
nong thén Viét Nam

Cong doan Xay dung Viét Nam
Cong doan Giao thong Van tai Viét Nam

Cong doan Ngan hang Viét Nam

Cong doan Y té Viét Nam

Cong doan Cao su Viét Nam



Céng doan nganh trung uang dugc té chiiic theo chuyén nganh va da nganh, la cap trén dai
dién clia cong doan nganh dia phuang, céng doan trong cac tong cong ty, tap doan, hodc mét
56 cong doan ¢o sG 16n thudc cac thanh phan kinh té cé cing nganh nghé. Céng doan nganh
trung uang truc ti€p chi dao toan dién cac cong doan trong téng cdng ty, tap doan, cdng doan
G sG trong nganh va phéi hgp vaéi Lién doan lao dong cap tinh chi dao cac cdng doan nganh
dia phuang vé cac ndi dung ¢ lién quan dén nganh nghé.

Viét Nam c6 20 cdng doan nganh trung uong. Nam 2013, tong sé doan vién clia cac té chuic
cdng doan nay la 1622365 doan vién, dat ty 1& bao phu 93,5%. Trong do, s6 doan vién thudc
khu vuc hanh chinh su nghiép: 217146 ngudi (13,4%); doanh nghiép nha nudc: 897628 ngudi
(55,3%), doanh nghiép nudc ngoai: 43864 ngudi (2,7%); va dau tu trong nudc: 463727 nguoi
(28,6%).%

Hop 9.
Cong doan Dét May Viét Nam

Céng doan Dét May Viét Nam dugc lua chon thi diém dé dai dién cho ngudi lao déng trong
cac don vi thanh vién (khodng 110 don vi) dé thuang luong va ky két thoa udc lao dong tap thé
cap nganh véi Hiép hoi Dét May Viét Nam. Tuy vay, Cong doan Dét May Viét Nam c6 tién than la
Coéng doan Tong céng ty Dét May Viét Nam, thanh 1ap nam 1996. Khi Téng cong ty Dét May Viét
Nam chuyén déi thanh Tap doan Dét May Viét Nam thi Cong doan mang tén Céng doan Dét May
Viét Nam. Nam 2009, Céng doan Dét May Viét Nam c6 90 cong doan co s&, trong d6, cd 1 cong ty
tu nhan, 4 cong ty lién doanh nuéc ngoai; 72 doanh nghiép c6 phan va lién doanh; 5 doanh
nghiép 100% von nha nudc; 8 vién, truong.

\ J/

Nguén: Nguyén Tung Van. Trién khai mé hinh Coéng doan Dét May Viét Nam

7 Nguén:Téng Lién doan Lao dong Viét Nam. Chuong trinh phét trién doan vién giai doan 2008-2013 (s6 liéu cap nhat
dén 20/11/2011)



Hép 10.
Céng doan cap trén truc tiép co s&

4 )
Tinh dén 31/12/2013 hé théng cong doan c6 2031 cong doan cdp trén truc ti€p ca s& (goi
chung la don vi), dang quan ly va chi dao 111.981 céng doan ca sd, chiém 96,63 % téng s6 cong
doan cd s&; 6753528 doan vién, chiém 84% téng s6 doan vién, vGi 4914 can bd cong doan
chuyén trach. Binh quan chung, méi cong doan cap trén truc ti€p co s& truc ti€p quan ly, chi dao
57,37 cong doan co s&; 3325 doan vién va c6 2,42 can bo cong doan chuyén trach. Trong d6: Cac
Lién doan lao d6ng tinh, thanh phé truc tiép quan ly, chi dao: 1846 don vi; cac cong doan nganh
trung uong va tuong duong truc tiép quan ly, chi dao: 185 don vi.

« Cdng doan cap trén truc tiép co s& truc thudc cac Lién doan lao déng cap tinh

Lién doan lao dong cap huyén duoc t6 chic theo don vi hanh chinh cap huyén, hién cé
698/708 don vi hanh chinh cap huyén c6 t6 chiic cong doan. Lién doan lao déng cap huyén truc
ti€p quan ly 50684 cong doan co sG va 2232116 doan vién cdng doan. Binh quan mai Lién doan
lao déng cap huyén truc tiép quan ly 72,61 cong doan ca s& va 3198 doan vién. Can bo cong
doan chuyén trach Lién doan lao déng cap huyén gém 2708 ngudi. Binh quan mét Lién doan lao
dong cap huyén c6 2,8 can bo cdng doan chuyén trach, moi can b cong doan chuyén trach phu
trdch 19 cong doan ca sa6.

Cong doan nganh dia phuong c6 cong doan nganh trung uang theo quy dinh clia Boan Chu
tich Téng Lién doan Lao ddng Viét Nam bao gém: Nganh Buu dién, Cong Thuong, Dét May, Giao
thoéng - Van tai, Gido duc, Ngan hang, Nong nghiép & Phat trién ndng thon, Vién chic, Y té. Hién nay
ca nuédc c6 374 cong doan nganh dia phuang quan ly, chi dao 14222 céng doan co sé (bang 12,27%
téng s6 cong doan ca s8) va 1199347 doan vién (bang 15,6% téng s6 doan vién). Binh quan moi
céng doan nganh dia phuang truc tiép chi dao 38,03 cong doan co s& va 3207 doan vién.

Coéng doan cac khu cong nghiép hién nay dugc thanh lap tuong tng véi su quan ly vé nha
nudc clia cac khu céng nghiép la Ban quan ly cac khu cong nghiép. Hién c6 41 Lién doan lao dong
tinh, thanh phé da thanh lap 44 cong doan cac khu cdng nghiép. Cong doan cac khu cong nghiép
hién dang quan ly 3786 cong doan co s& (chiém 3,27% tng s6 cong doan ca sé) v6i 1106106
doan vién (chiém 13,76% tong s6 doan vién). Binh quan méi céng doan cac khu cong nghiép hién
nay c6 86 cong doan ca s& va 25138 doan vién; moi cong doan ¢ s& ¢6 292 doan vién.

« Khéi cdng doan nganh trung uong, cong doan téng cong ty truc thudc Téng Lién doan
Lao dong Viét Nam

Coéng doan cap trén truc tiép co s khéi cac cong doan nganh trung uong va cong doan téng
cong ty truc thudc Téng Lién doan Lao ddng Viét Nam, hién c6 185 dan vi (132 cong doan téng
céng ty va 53 cong doan cap trén khac). Can bo chuyén trach cong doan c6 536 ngudi, bang
6,57% so Vi tong s6 can bo cong doan chuyén trach, dang truc ti€p quén ly 4502 cong doan ca
s& bang 3,88% so véi téng s6 cong doan ca s& va 971.279 doan vién, bang 12,1% so vai téng s6
doan vién.

\ J

Nguon: Téng Lién doan Lao déng Viét Nam



Coéng doan nganh dia phuong chiu su chi dao truc tiép, toan dién cda Lién doan lao dong
cap tinh va chiu su chi dao phoi hgp cac ndi dung cé lién quan dén nganh nghé tir cong doan
nganh trung uong.

Coéng doan nganh dia phuong la cong doan cap trén co sé, la t6 chic cong doan cla cong
nhan, vién chiic va lao ddng cing nganh, nghé thudc cac thanh phan kinh té trén dia ban tinh,
thanh phé.

Coéng doan nganh dia phuong c6 nhiém vu: (i) T6 chuc trién khai cac chil truong cong tac
cUa Lién doan lao dong tinh, thanh pho, clia cdng doan nganh trung uong va Nghi quyét cla
c6ng doan cadp minh; (i) Tham gia véi chinh quyén cling cap vé phét trién kinh té - xa hoi cla
nganh dia phuong, cac van dé co lién quan dén trach nhiém va Igi ich nganh nghé, xay dung
doi ngli cdng nhan, vién chuic va lao déng trong nganh; (iii) Huéng dan, théng tin vé cac ché
dé, chinh sach, khoa hoc ky thuat, nganh, nghé. Té chiic cac phong trao thi dua, gido duc
truyén thong, nghia vu, quyén lgi ctia cong nhan, vién chiic va lao déng trong nganh. Phéi hop
véi Lién doan lao dong huyén, quan, thi xa, thanh phé (thudc tinh) huéng dan, chi dao, kiém
tra viéc thuc hién cac ché do, chinh sach nganh, nghé, bao vé lgi ich chinh dang ctia cong
nhan, vién chuc va lao déng trong nganh; (iv) Thuc hién cong tac té chirc, can bo theo phan
cap cla Lién doan lao déng tinh, thanh pho, xay dung céng doan ca s&, nghiép doan viing
manh, tap huan béi duéng can bé cong doan.

Hién nay, viéc thuang lugng va ky théa udc lao déng tap thé vai ngudi st dung lao déng
clia cdng doan nganh dia phuong con la moét thach thic 16n.

Cong doan cac khu cong nghiép/khu ché xuat la co quan cap trén truc tiép ctia cdng doan
CO sG va truc thudc Lién doan lao dong cap tinh. Bén nay, hau hét cac dia phuong cé téc do
céng nghiép héa nhanh déu da thanh l1ap céng doan khu céng nghiép: Ha N6i, Thanh phé H6
Chi Minh, Binh Duang, Ninh Binh, Hai Duang...

Thiét ché nay dugc thanh lap sau khi cac khu céng nghiép/ khu ché xuat dugc hinh thanh
va phat trién. Uu diém ndi bat cla thiét ché nay la c6 su sat sao gilta cong doan cap trén truc
ti€p co sG vai cong doan ca sG va ngudi lao dong. Hoat déng ctia cdng doan cac khu cong
nghiép/ khu ché xuat trong cac nam qua kha tich cuc, nhat la trong phong ngtia va giai quyét
dinh coéng tai noi lam viéc.



Hop 11.
Cong doan cac khu cong nghiép

4 N

Cong doan cac khu céng nghiép hién nay dugc thanh lap tuong Uing véi su quan ly vé nha
nudc cla cac khu cong nghiép la Ban quan ly cac khu céng nghiép. Hién c6 41 Lién doan lao
dong tinh, thanh phé da thanh 1ap 44 céng doan cac khu cong nghiép. Trong d6, Lién doan lao
dong Quang Ngai c6 Cong doan cac khu cong nghiép Quang Ngai va Cong doan khu kinh té
Dung Quat; Tinh Binh Duong ¢é 2 Ban quan ly khu céng nghiép nhung Lién doan lao dong tinh
Binh Duong thanh 1ap 3 t6 chic cong doan gom: Cong doan cac khu cong nghiép tinh Binh
Duang, Céng doan khu céng nghiép V.SIP, Cong doan khu cong nghiép Bén Cat (Cong doan khu
cong nghiép Bén Cét thanh 1ap trong diéu kién khéng c6 Ban quén ly va Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam da cé van ban khong déng y thanh 1ap Cong doan khu cong nghiép Bén Cat).
Céng doan cac khu cong nghiép hién dang quan ly 3786 cong doan co s& (chiém 3,27 % tdng s6&
c6ng doan co s&) vai 1106106 doan vién (chi€ém 13,76% téng s6 doan vién). Binh quan méi cong
doan cac khu cong nghiép hién nay c6 86 cong doan co s va 25138 doan vién; moi cong doan
cG s& c6 292 doan vién.

Coéng doan cac khu cong nghiép c6 sé cong doan co s& va doan vién I6n nhat hién nay la
Cong doan cac khu cong nghiép, khu ché xuat Thanh phé H6 Chi Minh, dang quan ly 713 cong
doan co s& vGi 178949 doan vién trong pham vi 15 khu cong nghiép trén dia ban 9 quan, huyén.
Coéng doan cac khu céng nghiép ¢ s6 cong doan ca sé va doan vién it nhat hién nay la Céng
doan cac khu cong nghiép Thai Nguyén cé 14 cong doan co s& véi 712 doan vién; Cong doan cac
khu céng nghiép tinh Gia Lai c6 16 cong doan co s& véi 612 doan vién (2 chuyén trach); Cong
doan cac khu cong nghiép Tra Vinh ¢6 10 cong doan ca s& véi 1330 doan vién (1 chuyén trach).

\ J/

Nguén: Téng Lién doan Lao déng Vit Nam

Cong doan co sé dugc thanh 1ap & cac doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té, cac don
vi su nghiép va co quan nha nudc, cac té chuc chinh tri - xa héi, cac té chuc xa hoi co 5 doan
vién trg |én va dugc cong doan cap trén quyét dinh céng nhan.

Nghiép doan lao dong, tdp hop nhitng ngudi lao déng tu do hop phap cing nganh, nghé
dugc thanh 1ap theo dia ban hoac theo don vi lao ddng c6 mudi doan vién tr& 1én va dugc
cdng doan cap trén ra quyét dinh céng nhan.

Tinh dén thang 6/2015 ca nudc c6 trén 120000 cong doan va nghiép doan co s& vai hon

8,75 triéu doan vién. Tuy nhién, dén nay mai cé khoang 20% doanh nghiép ngoai quéc doanh
thanh lap dugc té chic cong doan co sé.



Hop 12.
Nhiém vu, quyén han ctia céng doan co sé khu vuc ngoai nha nuéc

4 )
1.Tuyén truyén, phé bién, van dong ngudi lao déng thuc hién dudng 16i, chlitruong cla
Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, nhiém vu clia té chiic cong doan va nédi quy, quy ché
cGia doanh nghiép.

2.Dai dién tap thé lao dong thuong lugng, ky két va gidm sét viéc thuc hién théa udc lao déng
tap thé; phdi hop véi ngudi sir dung lao ddng hoac dai dién ngudi st dung lao dong thuc hién
quy ché dan chd, m& Hoi nghi ngudi lao dong, xay dung va ky két quy ché phoi hop hoat dong;
hudng dan ngudi lao dong giao két hgp déng lao dong, hop déng lam viéc. Pai dién cho tap thé
lao dong tham gia gidi quyét cac tranh chap lao dong, thuc hién cac quyén ctia cong doan co sg,
t6 chuc va lanh dao dinh cong theo quy dinh cla phép luat.

3.Tap hap yéu cau, nguyén vong hop phép, chinh dang clia doan vién va ngudi lao déng; té
chtic déi thoai gitta ngudi lao dong va ngudi sirdung lao dong; phoi hop véi nguai st dung lao
déng té chiic cac phong trao thi dua, phat trién san xuat kinh doanh cham lo d&i séng vat chat,
tinh than déi véi ngudi lao déng; van déng ngudi lao ddng tham gia cac hoat déng van héa, thé
thao, hoat déng xa hoi, ho trg gitp d& nhau trong nghé nghiép, trong cudc séng, dau tranh ngan
chan cac té nan xa hoi.

4. Giam sat viéc thuc hién phap luat cé lién quan dén quyén, nghia vu ngudi lao dong va Cong
doan; tham gia cac hoi déng ctia doanh nghiép theo quy dinh clia phap luat va diéu |é doanh
nghiép; tham gia xdy dung cac ndi quy, quy ché co lién quan dén quyén, Igi ich ctia ngudgi lao
déng; té chic, quan ly mang ludi an toan, vé sinh vién va giam sat céng tac an toan vé sinh lao
dong, cham soc suic khde ngudi lao dong trong doanh nghiép.

5. Phat trién, quan ly doan vién; xay dung céng doan cag s& viing manh va tham gia xay dung
bang.

6.Quan ly tai chinh, tai sdn ctia Céng doan theo quy dinh ctia phap luat va Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam.

. J

Nguén: T6ng Lién doan Lao dong Viét Nam

Nang luc dai dién ctia cong doan co' sé&

Cong doan co s& & cac cd quan hanh chinh su nghiép hay & cac doanh nghiép nha nudc
thudng c6 su chi dao sat sao clia cac cap Gy Dang trong don vi. Can bo cong doan c6 tiéng noi
nhat dinh trong cac quyét sach ctia don vi theo cac nguyén tac dan chli & co s& va nguyén tac
tap trung dan chu clia Pang.

Tuy nhién, & khu vyc ngoai nha nuéc, nhatla (. , o an R
khu vuc doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai, Caf minh Ch“’”?! thu,c te da\ ,Ch?
céng doan ca s& thudng bi chi phdi, thao tung thay su can th'eP_ cua f‘g"d' :c,u’
b&i chd doanh nghiép. Muc dich thao tiung nham dung lao d‘-’”g dOA' Vol cong C','°a”
dam bao rang ngudi lao déng sé chap nhan cac €O 50 thchu I.a rpot,thacAh thu’c‘to
ché d6 cta doanh nghiép va han ché dén muic t6i I6n doi v6i valAtro cta Acong q’oar!
thi€u nhirng hanh déng phan khang, gay tén hai t‘rong' Quan hé lao dong tai noi
kinh té va uy tin ctia doanh nghiép. L lam viéc.

N




Trong ba thap ky qua, hang ngan cudc dinh cong da xay ra nhung tat ca déu khong do céng
doan t6 chiic va lanh dao. Trong cac trudng hop do, cong doan ca s& khéng lam tron bon phan
doi véi ca nguai lao déng va ngudi st dung lao dong.

Cac minh chiing thuc té da cho thay su can thiép clia ngudi st dung lao dong d6i véi cong
doan ca s& thuc su la moét thach thic to 16n d6i vai vai trod cia Cong doan trong quan hé lao
dong tai noi lam viéc.

Nhin nhan mot cach toan dién hon, nang luc dai dién va tinh doc lap clia cong doan co s&
bi han ché bai 6 yéu t6 co ban:

(i) Han ché vé nédng luc va ban linh cda cdn bé céng doan co sé: Bay la yéu té trung tam. Mot
can bd cong doan tét phai co trinh dé va dam bao vé Igi ich ngudi lao dong. Tuy nhién, trong
thuc té kha nhiéu can bo cong doan ca sé la can bd quan ly kiém nhiém, tham chi la can bo
nhan su. Ho la nhitng ngudi cé trinh d6 nhung khéng dam bao vé |gi ich clia nguai lao dong.
S6 can bo cong doan ca sG khac la cong nhan mac du ¢é thai d6 va ddong cd manh mé nhung
lai han ché vé trinh d6 va ky nang hoat déng cong doan.

(i) Thiéu d@dc Idp vé nhan su: Thi€u cong cu va cd ché di manh dé giam sat va dam bao viéc
bau ra can bd cong doan mot cach thuc su dan chu cling nhu thi€u nhiing co ché hiéu qua dé
phat hién va ngdn chan hanh vi can thiép clla ngudi sif dung lao déng vao cong tac nhan su
khac ctia cong doan ca sd. Nhimng quy dinh trong luat chua dd cu thé va du manh dé ngan
ngUa va xt ly nghiém khac viéc nguasi st dung lao dong can thiép vao cong tac nhan su cla
cong doan ca sé.

(iii) Thiéu dbéc lap vé tai chinh: Chi doanh nghiép c6 thé st dung tai chinh nhu mét cong cu
dé can thiép vao Ban chap hanh céng doan co sé. Khi chti doanh nghiép hé trg cong doan cac
khoan kinh phi d€ du lich hay t6 chuic cac chuang trinh, su kién thi cong doan thuc chat dang
giup doanh nghiép thuc hién chiic nang phuc lgi cho nguai lao dong. Trong khong it trudng
hap, chti doanh nghiép tao c6 dé tao thém thu nhap ca nhan cho can bd cong doan, lam cho
can bo céng doan 1é thudc nhiéu hon vé tai chinh déi véi nguai st dung lao dong.

(iv) Thiéu su bdo vé d6i véi cdn bé cong doan: Luat Cong doan ¢ nhiing diéu khoan dé bao
vé cong doan nhung chl yéu tap trung vao nhing hanh vi sa thai, chdm dit hgp dong lao
déng hay thuyén chuyén céng tac. Trong thuc té can bd cong doan thudng kiém nhiém chuc
danh quan ly, cé6 muic luong cao va cong viéc phuc tap. Viéc nhan dién nhiing hanh vi thiéu
cdng bang clia cht doanh nghiép doéi véi can bo quan ly thudng khé chiing minh. Diéu nay
cho phép chii doanh nghiép c6 thé thuc hién nhiéu han cac hanh vi va tha doan dé gay suc ép
lén can bé cong doan. Trong khi d6, chua c6 khung khé phap luat hay hudng dan du chi tiét
dé nhan dang va phan tich cac hanh vi can thiép, d6i xir khéng cong bang ti phia cht doanh
nghiép doi véi can bd cdng doan co so.

(v) Thiéu nhiing diéu kién dam bdo hoat déng cé6ng doan: Mac du ca Bé luat Lao dong va Luat
Cong doan déu dua vao nhiing quy dinh mai vé viéc nguai si dung lao dong dam bao cac
diéu kién vé thai gian, dia diém va phuong tién cho Ban chdp hanh cong doan co s hoat déng
nhung nhiing quy dinh d6 chua du chi tiét va da manh dé ngan chan cach hanh vi thao tung
clia ngudi st dung lao déng d6i vai hoat ddng clia cdng doan co s&. Mat khac viéc thuc hién
cac quyén dé can co su giam sat hiéu qua ctia cong doan cap trén truc tiép va clia chinh tap
thé lao dong.

(vi) Thiéu su hé trg hiéu qua ctia céng doan cdp trén truc tiép co sé: Nang cao hiéu qua chi dao
va ho trg clia cong doan cap trén truc tiép co s& doi véi cong doan co s& dang la mét thach
thuic thuc su. Cac hoat dong chi dao, hé trg ctia cdng doan cap trén truc ti€p co s& gap trd ngai



BAO CAO QUAN HE LAO PONG VIET NAM - 30 NAM VAN DONG VA PHAT TRIEN

tU thai dé va hanh vi tiéu cuc ctia khéng it nguai st dung lao dong. Tham chi, cht doanh
nghiép gay kho khan hodc ¢é tinh né tranh sy ti€ép xdc clia can bd cong doan cap trén khi
xuéng doanh nghiép.

Sodo 4.
6 yéu té6 dam bao tinh dai dién cia céng doan co sé

Nang luc ctia Su ho trg
can bo clla cong doan
cong doan co s& cap trén

Nang luc
dai dién cha
cong doan co sé

Poc lap vé
tai chinh

Déc lap vé
nhan su

Bao vé Cac diéu kién
can bo dam bao
c6ng doan hoat dong

Nguén: Trung tam Hé trg phdt trién quan hé lao dong
Thach thiic trong chi dao va ho trg ciia cdng doan cap trén

Coéng doan co sG cb thé dugc phan thanh 4 nhém ¢o cach thuc va dac diém hoat dong
tuong déi khac nhau:

(i) Céng doan ca s trong cac co quan nha nudc, don vi su nghiép, ca quan cla té chuc
chinh tri, co quan ctia té chuic chinh tri - xa hoi va co quan cua té chiic xa hoi nghé nghiép,

(ii) Cong doan co sG trong cac doanh nghiép thudc s& hitu Nha nudc hodc Nha nudc gitr c6
phan chi phéi,

(iii) Cong doan co sd trong cac hop tac xa san xuat, dich vu cdng nghiép, tiéu thu cong
nghiép,...

(iv) Cong doan co s& trong cac doanh nghiép tu nhan; céng ty trach nhiém hiru han; céng
ty c6 phan; doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai; va cac doanh nghiép, don vi co s kinh
doanh, dich vu khac.



PHAN 3. THUC TIEN QUAN HE LAO PONG G VIET NAM

So do 5.
Thach thic trong chi dao va hé tro Ban chidp hanh céng doan co sé

CONG POAN VIET NAM

o e e e TONG LIEN DOAN

| LAO DONG VIET NAM
VAITRO |

LANH PAO |
HIEUQUA COA |
CO QUAN PANG
CUNG CAP I :

| _ .
: :t> CONG DOAN

- - CAP TREN CO SO

LIEN DOAN
LAO DONG CAP TiNH

Tim cach gay
anh huéng
chu doanh nghiép

CONG NHAN - DOAN VIEN CONG DOAN

Nguén: Trung tam H& trg phdt trién quan hé lao dong

C6 mét thach thic thuc sy 1én trong viéc phat huy vai tro chi dao va hoé trg clia cdng doan
cap trén truc tiép co s& d6i véi cong doan co sG trong cac doanh nghiép ngoai khu vuc nha
nuac.

Cac co quan cong doan cap trén ca sé chiu su lanh dao cla co quan Dang clng cap va cé
tinh déc lap cao véi ngudi st dung lao déng. Cac co quan cong doan c¢6 trach nhiém bao vé
quyén va lgi ich chinh dang clia cong nhan nhung mat khac phai ddm bao khéng lam suy
gidam muc d6 hap dan ctia moi trudng dau tu. Cac co quan nay cling co tiéng ndi trong lugng
trong cac quyét sach cla co quan nha nudc lién quan dén quan hé lao dong. Can bo cong
doan trong cac don vi nay la can b chuyén trach. Nhiéu can bé, lanh dao cong doan la dang
vién, tham chi gilt vi tri quan trong trong ca quan Dang cling cap.



Trong khi d6, can bé cong doan ca s& trong cac doanh nghiép ngoai nha nudéc thuong chiu
su chi phoi ctia chi doanh nghiép. Thuc té, Chu tich cdng doan co s& trong cac doanh nghiép
thudng kiém nhiém cac chiic danh quan ly, c6 thu nhép va lgi ich cao han nhiéu so véi nhiing
cdng nhan binh thudng. Lgi ich ca nhan la mét trong nhiing yéu té chinh rang budc thai dé va
hanh vi ctia can bé cong doan co sé trong bao vé quyén va Igi ich cia nguai lao dong.

Bang 6.
Can bd céng doan cap trén va can bé cong doan co s&
trong cac doanh nghiép ngoai nha nudc

Su chi dao

Pac diém can bd
cong doan

Vi thé chia can bd

lanh dao cdng
doan
Trinh d6 nghiép vu

cong doan

Nhiém vu

Thu nhap cua can
bo cong doan

Can bd cong doan cap trén

Theo su lanh dao, chi dao cula
co quan Dang cung cap

Chuyén trach

Thudng tham gia cac cap Uy
Pang va cg quan quyén luc
cung cap

Pugc dao tao tét vé chuyén
mon, nghiép vu cdng doan

Xay dung quan hé lao déng hai
hoa, 6n dinh va tién bd

Theo quy dinh d6i véi cong
chuc, vién chuc va lao doéng
trong khu vuc nha nudc

Can b cong doan co s&
(Doanh nghiép ngoai nha nuéc)

Bi chi phoi béi thai do va su can
thiép clia chd doanh nghiép

Hau hét la kiém nhiém

Thuong kiém nhiém va la can bo
quan ly ctia doanh nghiép

it dugc dao tao vé chuyén mén
nghiép vu cong doan

Bao vé quyén va lgi ich, nhat la loi
ich kinh té cia c6ng nhan

Thu nhap ca nhan phu thudc nhiéu
vao chinh sach ctia doanh nghiép
va dai ngé cta chd doanh nghiép

Nguén: Trung tam Hé trg phdt trién quan hé lao déng

Déng chu y, cung cach lam viéc ctia mét bo phan khéng nho can bd cong doan cap trén
truc ti€ép ca s, nhat la tai cac Lién doan lao dong cap huyén con nang vé hanh chinh, thiéu
tinh sang tao va tinh thuyét phuc. Lién doan lao dong cap huyén khong cé cac ban chuyén
moén nhu bd may cda Lién doan lao déng cap tinh va s6 lugng can bo chuyén trach lam viéc &
van phong thudng dugi 10 ngudi nhung van phai dam trach tat ca cac chiic nang va linh vuc
tuong Ung vai cac ban chuyén mon ctia cong doan cap trén.

Nhin chung, cdng doan cap trén truc ti€p co s& hoat dong chua nang déng, thiéu ap luc thi
dua, canh tranh®. Co ché trao d6i théng tin hai chiéu gilta cong doan cép trén va cong doan
cO s& chd yéu théng qua dudng cong van, bdo cao. Trong khi dé, can bd cong doan co s&
thudng chiu su chi phéi va can thiép sau ciia cht doanh nghiép. Thuc té nay dat ra thach thic

8 Cong doan dugc t6 chiic theo mé hinh truc tuyén, méi cong doan co s6 c6 mot cong doan cap trén truc tiép theo quy
dinh. Viéc dang ky ctia cong doan ca s& déi véi cong doan cap trén truc tiép co sé& phai theo quy dinh ctia Biéu Ié Cong doan Viét
Nam



rat I6n cho hoat ddng ctia Ban chdp hanh cong doan co s& trong quan hé lao dong tai nagi lam
viéc, nhat la trong d6i thoai, thuong lugng va giadi quyét tranh chap lao dong.

Viéc tham gia t6 chiic cong doan la hoan toan tu nguyén. Chinh vi vay Téng Lién doan Lao
dong Viét Nam ludn chi dao cong doan cac cap né luc trong viéc hoan thanh cac chi tiéu phat
trién doan vién. Chuong trinh Phat trién doan vién giai doan 2013-2018 ctia Tong Lién doan
Lao ddéng Viét Nam xac dinh ro: “Phdn ddu dén ndm 2018 ca nuéc ¢6 10 triéu dodn vién; 90% tré
lén s6 don vi, doanh nghiép sir dung 30 lao déng tré Ién thanh lap duoc té chiic cdng doan co s&’.

Diéu & Céng doan*® da stra d6i va b sung cac ndi dung quan trong nham dam bao viéc
thanh lap cong doan ca s& theo phuong phép tu dudi lén.

Véi cach lam mdi, té chic cdng doan ca s& dugc hy vong la sé do nhiing ngudi lao dong
trong doanh nghiép tu thanh lap mot cach hoan toan tu nguyén, déng thai han ché dugc su
chi phoi ctia chi doanh nghiép d6i véi tién trinh thanh 1ap céng doan co sa.

Theo cach lam trudc day, cong doan ca s& do cong doan cap trén truc tiép thanh lap. Theo
phuong thic nay, can cong doan cap trén thudng gap g& chi doanh nghiép dé van dong va
dé nghi ang hé viéc thanh lap té chic cdng doan ca sé trong doanh nghiép. Trong quy trinh
mdi, cdng doan cap trén khong ra quyét dinh thanh lap cong doan co s& ma chi quyét dinh
céng nhan td chic cdng doan cao sé do ngudi lao dong tu thanh lap Ién.

Day dugc danh gia la mét né luc d6i méi mang tinh dét pha vé tu duy trong viéc phat trién
doan vién va thanh 1ap cdng doan co sé. Tuy nhién, dé cac quy dinh méi dugc thuc hién mét
cach thuc chat va hiéu qua can c6 nhiing diéu kién nhat dinh ciing nhu kinh nghiém va su trai
nghiém thuc tién clia cd ngudi lao ddong va can bd cong doan cap trén truc ti€p co so.

5 Daihoi Cong doan Viét Nam lan thi XI thong qua ngay 30 thang 7 nam 2013



Hop 13.
Thanh lap cédng doan co sé theo cach tiép can tir duéi lén

Piéu 17. Trinh tu thanh l3p cdng doan co s&
1. Ngudi lao dong thanh lap cong doan co sé:

a. Ngudi lao déng t6 chuc Ban van déng thanh 1ap cong doan co sé tai co quan, té chuc,
doanh nghiép va dugc cong doan cap trén tryc tiép co sG tuyén truyén, van dong, huéng dan,
giup daé.

Ban van dong thanh lap cong doan co s cé nhiém vu dé nghi vai cong doan cap trén truc
tiép co sG vé hudng dan viéc tuyén truyén, van doéng, thu nhan don gia nhap céng doan clia
ngudi lao ddng va chudn bi viéc t6 chic Hoi nghi thanh [ap cong doan co sé.

b. Khi c6 du s6 lugng ngudi lao dong tan thanh Diéu 1é Cong doan Viét Nam, tu nguyén gia
nhap t6 chuc Céng doan theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 16 Diéu Ié nay thi Ban van dong t6 chuic
Hoi nghi thanh 1ap cong doan co s& theo quy dinh ctia Diéu |& Cong doan Viét Nam.

c. Héi nghi thanh 1ap cong doan co sé& c6 nhiém vu cdng bé danh sach ngusi lao déng xin gia
nhap Céng doan; tuyén bo thanh lap cong doan co s&; bau Ban chap hanh cong doan co sé.

d. Trong thai han 15 ngay, ké tu khi két thuc Hoi nghi thanh 1ap cong doan co s&, Ban Chap
hanh céng doan ca s& co trach nhiém lap ho so dé nghi céng doan cap trén truc tié€p co sé ra
quyét dinh cong nhan doan vién va céng doan ca s6.

d. Hoat dong ctia cong doan ca s@, Ban chap hanh cong doan co s& chi hop phap sau khi co
quyét dinh cong nhan clia cong doan cap trén truc ti€p co sé.

2.Trach nhiém ctia cong doan cap trén truc tiép co s& trong viéc thanh lap cong doan co s6:

a. Cr can bo Céng doan dén co quan, td chiic, doanh nghiép dé tuyén truyén, van déng,
hudng dan, gitp d& ngudi lao dong gia nhap Cong doan; huéng dan, gitp d&, ho trg ngudi lao
déng té chiic Ban van dong thanh lap cong doan ca sé.

b. Xem xét, ra quyét dinh cdng nhan doan vién, céng doan co sd trong thai han 15 ngay, ké tur
ngay nhan dugc van ban dé nghi cdng nhan ctia cong doan co s& néu tai diém d khoan 1 Diéu
nay. Trudng hgp khong du diéu kién cdng nhan thi phai thong bao bang van ban véi nai dé nghi
céng nhan biét.

c. Trudng hap ngudi lao dong khéng dd kha nang té chic Ban van dong thanh lap cong doan
€d 56, hoac dé nghi cong doan cap trén truc tiép co s& thanh 1ap cong doan co sG thi cdng doan
cap trén truc ti€p ca s& co trach nhiém van déng ngudsi lao déng gia nhap Cong doan va thuc
hién cac quy trinh thanh 1ap cong doan ca s& nhu: Quyét dinh két nap doan vién, thanh lap cong
doan ca 53, chi dinh Ban chap hanh, Uy ban kiém tra lam thdi va cac chiic danh trong Ban chap
hanh, Uy ban kiém tra 1am thai.

\.

Ngubn: Biéu Ié Cong doan Viét Nam khéa XI



PHAN 3. THUC TIEN QUAN HE LAO PONG G VIET NAM

Ngudi st dung lao dong va cac té chiic dai dién ngudi st dung lao dong

DPac diém doanh nghiép Viét Nam
S8 luong doanh nghiép nhé va vira chiém ty trong I6n

Do dac thu cha nén kinh t€ mai chuyén d6i nén qua trinh tich tu vén chua da dé tao ra
nhiéu doanh nghiép cé quy mé I1én. Doanh nghiép nho va viia chiém ty trong rat I6n.

Két qua diéu tra doanh nghiép nam 2011 cho thay s6 doanh nghiép 1én chi chiém 2,4%,
tuong duang véi 7750 doanh nghiép; doanh nghiép nho va vira chiém téi 97,6 téng sé doanh
nghiép trén ca nudc. Trong do, sé doanh nghiép vira chi chiém 2,1%, tuong duang véi 6853
doanh nghiép.

Tinh dén 31/12/2011, lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép nho va vira la 5,06 triéu
ngudi (gap 2,07 lan nam 2006). Trong do, khu vuc ngoai nha nudc 4,48 triéu ngudi, tuong
duang 88,6% téng lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép nhé va viia; khu vuc cé von dau
tu nudc ngoai chi cé 0,4 triéu ngudi, tuang duong 8% tdng sé lao ddng lam viéc trong cac
doanh nghiép nhé va vira®.

S6 lugng cac doanh nghiép nho va vira tang nhanh. Trong giai doan tir 2006-2011 binh
quan moéi nam tang 21,4%. S6 doanh nghiép nho va vira nam 2011 tang 2,64 lan so véi nam
2006. Dac biét, cac doanh nghiép siéu nho tang rat nhanh, tir nam 2006 dén 2011 tang 2,8 lan.

Khu vuc doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai phat trién nhanh ,nhat la trong linh vuc
vuc cong nghiép, xay dung.

Khu vuyc FDI déng gop ty trong ngay cang cao vao GDP. Nam 1995 ty |1é déng gop vao GDP
cla khu vuc FDI chi dat 6,3%, tang 1én 15,2% nam 2000 va 19,6% nam 2013.

Téng s6 doanh nghiép FDI dang hoat déng trén pham vi toan quéc thai diém 31/12/2013
la 9093 doanh nghiép, gap 6 lan nam 2000, binh quan giai doan 2000-2013 mbi nam tang xap
xi 16%. Trong d6 doanh nghiép 100% v6n nudc ngoai la 7543 doanh nghiép (chiém 83% toan
bd doanh nghiép FDI) gap 8,8 lan nam 2000, binh quan giai doan 2000-2013 moi nam tang
xap xi 20%. Doanh nghiép lién doanh la 1550 doanh nghiép (chiém 17% sé doanh nghiép FDI)
gap 2,3 lan nam 2000, binh quan giai doan 2000-2013 m&i nam tang 6,7%. S6 doanh nghiép
FDI dang hoat déng thudc khu vuc cong nghiép va xay dung hién chiém ty 1é cao nhat véi 73%
(riéeng nganh cong nghiép chiém 66,4%). Tiép dén la khu vuc dich vu véi 25,7%. Trong khi s6
doanh nghiép FDI hoat déng trong khu vuc néng, lam nghiép va thly san chi c6 123 doanh
nghiép, chiém 1,4%.

€ Téng cuc Théng ké



BAO CAO QUAN HE LAO PONG VIET NAM - 30 NAM VAN DONG VA PHAT TRIEN

Bang 7.
Doanh nghiép FDI va lao dong lam viéc trong doanh nghiép FDI

S6 doanh nghiép 1512 3697 7248 8976 9093
(doanh nghiép)

Sé lao déng (nguoi) 407565 1220616 2156063 2719966 3222534
Ty suat loi nhuan/doanh thu 13,5 14,3 9,1 4,9 7.9
(%)

Sé lao déng binh quan 1 267 330 297 303 354
doanh nghiép (ngudi)

Hiéu suat sit dung lao 20,5 18,3 13,4 12,7 12,4

déng®'(ldn)

Ngudn: Téng cuc Théng ké

Lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép FDI tai thai diém 31/12/2013 trén 3,2 triéu
ngudi, gap gan 8 lan nam 2000, trong d6 doanh nghiép 100% von nudc ngoai chiém 92%
(ndam 2000 la 70,2%), doanh nghiép lién doanh véi nuéc ngoai chiém 8% (nam 2000 la 29,8%),
binh quan méi nam thu hat thém 216,5 nghin lao dong, gop phan dang ké vao giai quyét viéc
lam cta nén kinh té. Khu vuc céng nghiép va xay dung hién thu hat lao déng khu vuc FDI dat
ty |& cao nhat vai 91% (riéng nganh cdng nghiép 90,2%).52

Do diéu kién lich si®® nén cac nguén luc va chinh sach thu hat dau tu nudc ngoai clia Viét
Nam hap dan vén dau tu nudc ngoai vao cac nganh céng nghiép tham dung lao dong, su
dung nhiéu lao ddéng phé théng hodc lao ddng 6 trinh d6 khéng cao. Dac biét, cac nha dau
tu dén ti Nhat Ban, Han Quéc, Dai Loan dau tu nhiéu vao cac nganh dién td, dét may, da giay
va ché bién ndng san.

Cac doanh nghiép tham dung lao dong c6 xu huéng tap trung & cac khu cong
nghiép theo nganh va theo xuat x& vén

Cac khu cong nghiép dugc hinh thanh va ngay cang phat trién. Ciing véi d6 la su phat trién
clia cdc nganh cong nghiép tham dung lao dong. Cac doanh nghiép tham dung lao déng c6
xu hudng tap trung & cac khu céng nghiép va hut theo moét lugng lao ddng nhap cu Ién.

o1 Hiéu sudt sir dung lao dong la chi tiéu phan anh méi quan hé gitia téng doanh thu va téng thu nhap clia ngudi lao
dong trong khu vuc cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai

8 Nguon:Téng cuc Théng ké - Béo cdo két qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai tai Viét
Nam giai doan 2000-2013

6 Viét Nam von la mét dat nudc san xuat nong nghiép truyén thong nén lao dong nong thon chiém ty trong lén. Cung
lao ddng I6n hon cau lao ddng nén tao ap luc I6n vé viéc lam



Mat khac, mébi khu cdng nghiép cé xu hudng tap trung cadc doanh nghiép hoat dong trong
cung linh vuc hoac theo cling quéc tich clia nha dau tu. Mét s6 khu cong nghiép tap trung
nhiéu doanh nghiép dét may, da giay trong khi khu céng nghiép khac lai tap trung cac doanh
nghiép dién t&. Mot s6 khu cong nghiép tap trung nhiéu doanh nghiép Nhat Ban trong khi
khu céng nghiép khac lai tap trung nhiéu doanh nghiép Han Quéc hodc Dai Loan.

Pdng co lién lién két va su hinh thanh cac té chiic ctia ngudi st dung lao déng

Trong bat ky nén kinh té thi trudng nao thi song song véi su canh tranh déu cé su hop tac
va lién két clia cac doanh nghiép. Mac du nén kinh té thi trudng & Viét Nam méi hinh thanh
nhung su lién két clia cac doanh nghiép cling tré thanh mét nhu cau tat yéu.

Trong cac nén kinh t€ méi chuyén déi va & cac nudc dang phat trién thi cung lao dong
thudng ap dao cau lao dong. Su lién két clia ngudi lao dong chua du dé tao nén ap luc thuc su
manh mé lén cac doanh nghiép. Chinh vi vay, dong co ban dau dé cac doanh nghiép lién két
va hinh thanh nén cac hiép héi doanh nghiép thusng khéng phai dé ddi trong hay tao ap luc
lén tap thé lao dong. Cac ap luc thuc su manh mé dé budc cac doanh nghiép phai lién két,
thanh lap nén cac hiép hoi lai dén tir khach hang va tir déi tha canh tranh.

Khi Viét Nam gia nhap WTO, hang loat cac khu cong nghiép tap trung dugc hinh thanh.
Nh{ng co ché quan hé lao dong ca nhan khéng du dé bao vé ngudi lao dong. Ngudi lao dong
lién két thanh céac tap doan Igi ich ngay cang I6n va gay éap luc déi véi cac doanh nghiép. Khi
d6, cac doanh nghiép méi thuc su co nhu cau lién két dé déi trong véi nhiing ap luc ti phia tap
thé lao dong. Cac hiép hoi doanh nghiép déng thém mét vai trd méi - dai dién cho nguai s
dung lao dong trong quan hé lao dong.

Hién nay, Viét Nam c6 906 hiép hoi, trong dé hau hét la cac hiép hoi doanh nghiép va hiép
héi nganh nghé. Tuy nhién, chi moét sé it hiép hoi tham gia vao cac co ché quan hé lao déng
cap nganh, cap quéc gia.

Cac hiép hoi doanh nghiép dugc hinh thanh qua mét sé cach thic sau:

— Nha nudc thanh lap: Nha nudc thanh 1ap cac té chiic dai dién cho doanh nghiép lam dau
moi cho cac hoat dong diéu tiét, hé trg va do6i thoai: Phong Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam, Lién minh Hgp tac xa Viét Nam, Hiép héi Doanh nghiép nho va vua Viét Nam.

— Déi méi doanh nghiép nha nudc: Cac lién hiép xi nghiép, cac téng cong ty I6n cta nha
nudc sau khi dugc ca cau lai hodc c6 phan hoéa van tiép tuc nganh nghé kinh doanh ca.
Cac doanh nghiép nay tiép tuc lién két trong cac hiép hdi doanh nghiép theo nganh
nghé dé phoi hop va chia sé thong tin trong qua trinh kinh doanh, sau dé két nap thém
cac hoi vién méi: Hiép hoi Cao su Viét Nam, Hiép héi Che Viét Nam, Hiép hoéi Xe dap - Xe
may Viét Nam...

— Cdc doanh nghiép ngodi nha nudc chu déng thanh lap: Cac doanh nghiép tu thanh lap
hiép héi nham muc dich hoé trg va chia sé vé mat thong tin, tao lgi thé vai khach hang va
cac nha cung cap: Hiép hoi Ca tra Viet Nam, Hiép hoi Ché bién va Xuat khau Thay san Viét
Nam, Hiép héi cac Doanh nghiép khu cong nghiép TP. H6 Chi Minh...



— Cdc nha ddu tu nudc ngoai tu thanh Idp: Hiép héi cac Doanh nghiép cé von dau tu truc
ti€p nudc ngoai, Hiép hoi Doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam, Hiép hoi Doanh nghiép
Dai Loan... cac hiép hdi nay thuong déng vai tro kha tich cuc trong quan hé lao dong.

Cac td chic dai dién chinh thiic ctia ngudi sit dung lao déng trong quan hé lao
dong

Ba t6 chuic dugc Chinh phi cdng nhan chinh thiic dai dién cho ngudi st dung lao dong dé
tong hap va dong gop y kién trong qua trinh ban hanh cac van ban phap luat lién quan dén
quan hé lao déng la: Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, Lién minh Hop tac xa Viét
Nam, Hiép héi Doanh nghiép nhé va vua Viét Nam.

®  Chuc nang, nhiém vu va co cau té chuc

VCCl 1a t6 chic quéc gia tap hop va dai dién cho cong dong doanh nghiép, ngudi st dung
lao d6ng va cac hiép hoi doanh nghiép & Viét Nam nham muc dich phat trién, bao vé va hé tro
cac doanh nghiép, gép phan phat trién kinh té - xa hoi ctia dat nudc, thuc day cac quan hé hop
tac kinh té, thuong mai va khoa hoc - cong nghé gitia Viét Nam véi cac nudc trén ca sé binh
dang va cuing ¢6 lgi. VCCl 1a t6 chiic doc lap, phi chinh phu, philgi nhuén, c6 tu cach phap nhan
va tu chu vé tai chinh.

VCCl c6 chiic nang dai dién dé thuc day va bao vé quyén loi hgp phap, chinh dang ctia cong
déng doanh nghiép va ngudi st dung lao déng & Viét Nam trong cac quan hé trong nudc va
qudc té; thuc day su phat trién doanh nghiép, doanh nhan, su lién két gitta cac doanh nghiép,
hiép hoi doanh nghiép, xuc tién va ho trg cac hoat ddng thuong mai, dau tu, hop tac khoa hoc
- cong nghé va cac hoat dong kinh doanh khac cla cac doanh nghiép & Viét Nam va nudc
ngoai.

Ngan sach ctia VCCl hinh thanh tlr cdc nguén: Phi gia nhap va hoi phi do hoi vién déng gop;
cac khodn thu tir hoat dong ctia Phong va cac té chuic truc thudc va bén canh Phong; ngan
sach Nha nudc ho trg thuc hién cac nhiém vu dugec Nha nudc giao; cac hoat dong gay quy, tai
trg, dong gbp cua cac hiép hoi, doanh nghiép, cac t6 chuc khac va ca nhan trong va ngoai
nuac.

Diéu lé cta VCCl do Thu tudng phé chuan xac dinh 12 nhiém vu, trong dé c¢6 nhiém vu:
“Gitip cdc doanh nghiép trong va ngodi nuéc gidi quyét bdt déng, tranh chdp théng qua thuong
lugng, hoa gidi hodic trong tai; phdn bé ton thdt chung khi cé yéu cdu™.

Diéu lé cing néu rd: “Viéc giai thé Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam do Dai hoi
quyét dinh va phai dugc co quan nha nudc c6 tham quyén phé chuan®”.

Ho6i déng Nguai st dung lao déng Viét Nam la co quan clia Ban chap hanh VCCI. Van phong
Gid6i st dung lao ddng dugc thanh [ap nam 1997 va la co quan chuyén mon cta VCCl trong linh
vuc quan hé lao dong. Ngoai cac ban chuyén moén, té chiic nay c6 nhiéu vién, bao, tap chi,
trudng, trung tam va céng ty.

% Diéu lé Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
% Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam



VCCI ¢6 van phong tai Ha Noi, 7 chi nhanh & dia phuong (TP. H6 Chi Minh, Hai Phong, Da
Nang, Ba Ria - Ving Tau, Can Tho, Thanh Hoa, Nghé An) va 2 van phong dai dién (Khanh Hoa,
Binh Thuan). Téng s6 hdi vién ctia VCCI 1a hon 100000 doanh nghiép.

m  Thuc hién chuc nang dai dién ngudi sir dung lao dong

VCClI 1a t6 chiic mac dinh dai dién cho ngudi st dung lao dong & Viét Nam trong co ché ba
bén. Ngay tU nam 2004, VCCI dugc Chinh pha xac dinh la t6 chic chinh thic dai dién cho
ngudi st dung lao déng & Viét Nam. Nghi dinh 145/2004/ND-CP¢” quy dinh Nha nudc phai lay
y kién ctia VCCI vé nhing van dé lién quan dén quyén, nghia vu clia ngudi lao déng va ngudi
st dung lao déng theo B luat Lao ddng; vé viéc tham gia, bdo cao thuc hién cac Cong udc clia
T6 chuic Lao ddng Quéc té (ILO).

Trong thuc té&, VCCI dugc danh gia la mét t6 chic co tiéng noi véi Chinh pha va la cau noi
guan trong trong doi thoai chinh sach giira Chinh phdi va cong déng doanh nghiép.

Van phong Gidi stt dung lao ddng (thudc VCCI) 1a ddu méi ti€p nhan va té chic hé trg ngudi
st dung lao ddng trong viéc tang cudng nang luc déi thoai, thuong lugng, giadi quyét tranh
chép lao dong. Dai dién cia Van phong truc tiép tham ra cac dién dan, hoi thao, toa dam do B6
Lao ddng - Thuong binh va Xa héi, Téng Lién doan Lao déng Viét Nam t6 chuic.

Hién nay, VCCI dang né luc mé& rdbng mang lugi t6 chic dai dién ngudi st dung lao déng &
cap tinh theo hai mé hinh: (i) Thanh lap Héi dong nguai st dung lao dong cap tinh thong qua
hinh thuc hiép thuong gira cac hiép héi doanh nghiép va cac doanh nghiép I6n & cac dia
phuong nhu Khanh Hoa, Lam Bong, Nghé An; (i) Uy quyén cho mét s6 hiép hoi doanh nghiép
& dia phuong thuc hién chiic nang dai dién ngudi st dung lao déng cap tinh. Tuy nhién, cac
don vi nay chua c6 co s& phap ly dé€ trai nghiém va thuc hién chic nang dai dién cho ngudi s
dung lao dong trong quan hé lao dong.

Trong linh vuc quan hé lao dong, t6 chic va hoat dong ctia VCCI con nhiéu kho khan va bat
cap, nhat la trong thuc hién vai tro dai dién cho ngudi sit dung lao déng trong déi thoai,
thuong lugng véi ngudi lao ddng hodc cong doan dé ky két théa udc lao dong tap thé, tham
van, hoa giai, gidi quyét tranh chap lao déng va dinh céng®.

Quy mo, nang luc va hoat ddéng ctia Van phong Gidi st dung lao dong la qua nhoé so véi yéu
cau thuc tién ctia quan hé lao déng Viét Nam. Cac hoat déng dai dién truc tiép ctia Van phong
doi véi doanh nghiép st dung nhiéu lao dong trong cac khu céng nghiép con rat khiém tén,
nhat la trong giai quyét tranh chap lao dong.

Van phong hau nhu chua té chuic ti€p xuc truc ti€p nham hé tro kip thai va hiéu qua cac
doanh nghiép khi gap nhiing khoé khan dét xuat trong quan hé lao dong tai nai lam viéc. Van
phong ciing thiéu nhiing kién nghi chinh thiic va manh mé trong bao vé truc tiép cac doanh
nghiép str dung nhiéu lao dong trong cac khu cong nghiép tap trung.

®  Lich st hinh thanh va phat trién

67 Nghi dinh 145/2004/ND-CP ngay 14 thang 7 ndm 2004 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh B luat Lao dong vé
viéc Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va dai dién cia ngudi st dung lao dong tham gia véi co quan nha nudc vé chinh sach,
phap luat va nhiing van dé co lién quan dén quan hé lao dong

8 Ping Nhu Lgi - T8 chiic dai dién ngudi st dung lao déng trong quan hé lao déng hai hoa, 8n dinh, tién bo, nhiing van
dé datra



VCA la mét t6 chiic c6 nguén géc hinh thanh tur thai ky Viét Nam xay dung nén kinh té ké
hoach hda tap trung véi hai hinh thiic s& hitu la s& hitu toan dan (doanh nghiép quéc doanh)
va s& hitu tap thé (hgp tac xa). Khi do, hagp tac xa la mo hinh té chuc san xuét phé bién trong
xa hoi.

Chinh vi vay, ngay ti nam 1955 Ban quan ly Hop tac xa mua ban Viét Nam da dugc thanh
lap. Sau nhiéu lan déi tén va phat trién, nam 1996, Qudc hdi nudc Cong hoa Xa hdi Chu nghia
Viét Nam tai ky hop th(r 9 (khod IX) da thong qua Luat Hop tac xa, xac dinh tén goi cta t6 chiic
dai dién va hé trg cho cac hop tac xa la Lién minh Hop tac xa Viét Nam.

®  Chucnang, nhiém vu va co cau té chiic

VCA 1a t6 chic kinh té - xa hoi c6 tu cach phap nhan, dugc thanh 1ap & Trung uang va tinh,
thanh phé truc thuéc Trung uong, hoat déng dudi su lanh dao ctia Dang Céng san Viét Nam,
theo phap luat Viét Nam.

VCA gitip Nha nuéc phat trién kinh té tap thé ngay cang viing manh, gép phan cuing kinh
té nha nudc ngay cang tra thanh nén tang cia nén kinh té quéc dan.

Diéu lé ctia VCA do Dai héi toan quéc Lién minh Hgp tac xa Viét Nam 1an thi 1l théng qua
va dugc Thu tudng quyét dinh cdng nhan. Theo Diéu 1€, VCA c6 chic nang: Dai dién va bao vé
quyén lgi, Igi ich hgp phap cta cac thanh vién; tuyén truyén, van dong phat trién hgp tac xa
va lién hiép hop tac xa; hd tro va cung cap cac dich vu can thiét cho su hinh thanh va phat trién
clia cac ca sG hgp tac xa, lién hiép hgp tac xa va thanh vién; tham gia xay dung chinh sach,
phap luat c6 lién quan; dai dién cho cac thanh vién trong quan hé hoat déng phéi hop véi cac
t6 chuic trong va ngoai nudc theo qui dinh cha phap luat.

Diéu lé ctia VCA chi rd 10 nhiém vu cu thé. Trong dé, vé vai tro dai dién cho cac thanh vién
Diéu & quy dinh: “Tdp hop y kién, nguyén vong cta cdc thanh vién dé phan dnh, kién nghi va dé
xudt véi Chinh phd va cdc co quan nha nudéc c6 thdm quyén vé chinh sdch, phdp ludt c6 lién quan;
phéi hop tham gia xdy dung cdc vin ban phdp ludt; bao vé quyén va lgi ich hop phdp cta cdc
thanh vién™.

VCA cé dai dién chinh thuic & tat ca cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uong.

[ | Thuc hién chic nang dai dién trong quan hé lao dong

VCA 13 t6 chuic dai dién chinh thiic cho cac hop tac xa ma nha nudc tham van khi ban hanh
cac van ban phap luat lién quan dén quan hé lao déng.

Nam 2015 ca nudc cé 18592 hgp tac xa vai tdng s6 7386572 thanh vién, trong do6 co tdi
10194 hgp tac xa dich vu ndbng nghiép. Trong 5 nam tir 2010 dén 2015 c6 2256 hgp tac xa hoat
déng yéu kém, ton tai hinh thiic phai gidi thé, hgp nhat. Von diéu 1é binh quan la 1,35 ty
déng/hagp tac xa, Igi nhuan binh quan moét hop tac xa dat 261 triéu ddong/nam. Thu nhap binh
quan cla thanh vién, ngudi lao déng chi dat 1,7 triéu dong/thang’. S6 lao déng binh quan
lam viéc trong moi hgp tac xa khéng nhiéu va cé xu huéng giam ti 20 ngudi nam 2008 xudng
cdn 18 ngudi nam 20117'. Trong téng s6 42 lién hiép hop tac xa chi ¢ 27 lién hiép hop tac xa
dang hoat dong, 15 lién hiép hop tac xa ngiing hoat déng chd giai thé hodc chuyén sang hinh
thuc khac.

% Piéu lé Lién minh Hop tac xa Viét Nam (2005)
70 Lién minh Hop tac xa Viét Nam
7' T6ng cuc Théng ké - Su phat trién clia cac hop tac xa giai doan 2008-2011



Do tinh chat dac thu cta hgp tac x4, rat nhiéu ngudi lao dong déng thai la xa vién hgp tac
xa hodc ngudi than trong gia dinh cla cac xa vién hgp tac xa.

Cho dén nay, trong khu vuc kinh té tap thé, hgp tac xa chua timg xay ra cudc dinh cong nao
vi khu vuc nay khéng c6 cac don vi st dung nhiéu lao déng nhu & nhiing linh vuc dé xay ra
dinh céng va phan 1én ngudi lao déng cling dong thai la xa vién hgp tac xa. Tranh chép lao
dong xay ra chinho |é va giai quyét dugc bang thuong luong, hoa giai néi bo.

Trong nhiéu nam qua, van dé quan hé lao dong tai cac hgp tac xa dugc coi la kha yén binh,
hau nhu khéng xay ra cac cudc lan cong hay dinh cong cua tap thé lao déng trong khu vuc
nay. Vai tro dai dién cta Lién minh Hgp tac xa trong quan hé lao déng khé thé hién va nhin
chung chua boc 16 dugc mét cach that su rd rang.

®  Lich st hinh thanh va phat trién

VINASME dugc thanh lap tir nam 2005. Dén nay c6 32000 doanh nghiép hoi vién va 70
thanh vién (trong dé, 52 thanh vién la cac hiép hoi doanh nghiép tinh, thanh phd). Ngoai van
phong chinh tai Ha Noi, Hiép héi c6 3 van phong dai dién tai mién Trung, Tay Nguyén, mién
Nam. Hiép héi khéng cé bé phan chiic nang chuyén trach vé quan hé lao déng.

B Chucnang, nhiém vu

VINASME la t6 chuc xa héi - nghé nghiép clia cdc doanh nghiép nhé va vira ¢ Viét Nam
thudéc moi thanh phan kinh té. VINASME dugc thanh lap nham muc dich hogp tac, lién két, hd
trg va gilp d& 1an nhau dé phat trién nghé nghiép, nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh va
bao vé quyén Igi hgp phap ctia héi vién; la cau néi gitta doanh nghiép nho va vira véi Nha nuéc
dé gbp y kién vGi cac co quan chic nang trong viéc hoan thién chinh sach phap luat.

Hoat déng ctia VINASME chiu su quan ly ctia B6 K& hoach va Bau tu va cac bd, nganh co lién
quan dén linh vuc hoat ddng ctia VINASME.

Diéu lé ctia VINASME dugc Bo Noi vu phé duyét chira 10 nhiém vu cu thé. Nhung khéng chi
ra nhiém vu cu thé nao trong quan hé lao ddng ma chi quy dinh: “Tdp hop y kién, nguyén vong
cla hoi vién, thuc hién phan bién, dé xudt véi Chinh phi va co quan nha nudc theo quy dinh cua
phdp ludt vé chinh sdch, phdp ludt cé lién quan dén linh vuc hoat déng cta Hiép h6i””.

m  Thuc hién chic nang dai dién trong quan hé lao dong

Tuthang 7 nam 2014, VINASME dugc Chinh pht chi dinh 1a mot trong 3 dai dién chinh thiic
cla ngudi st dung lao déng trong tham khao xay dung chinh sach, phap luat lién quan dén
quan hé lao dong.

Do quy mé lao dong khong I6n nén it xay ra cac xung dét tap thé tai cac doanh nghiép nhé
va vira. Quan hé lao dong trong cac doanh nghiép nho va vira mang nhiéu tinh ca nhan.

Hiép héi hau nhu chua c6 hoat ddng nao ré rang thé hién su ch ddong trong quan hé lao
dong tai noi lam viéc. Xét tu phia doanh nghiép, tinh dai dién ctla VINASME trong quan hé lao
dong la rat kiém tén.

2. Piéu lé (stra d8i, b6 sung) Hiép hdi Doanh nghiép nhé va vira Viet Nam (2011)
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Mét sé hiép héi doanh nghiép khac

Trong khi céac t8 chuc dai dién chinh thic déng gép tiéng néi quan trong trong viéc xay
dung va ban hanh cac van ban phap luat lién quan dén quan hé lao déng thi mét so6 hiép hoi
khac lai hoat ddong mét cach kha chu déng, tich cuc trong x( ly cac van dé quan hé lao déng
xay ra tai nai lam viéc.

Hiép hoi Dét May Viét Nam (VITAS)

VITAS dugc danh gia la moét hiép héi nang dong trong quan hé lao dong. Hiép héi cé nhiéu
hoat dong, tich cuc trong tham gia va ho trg doanh nghiép thanh vién giai quyét nhiing van
dé nong xay ra trong quan hé lao déng.

Hiép hoi la mot trong nhiing t6 chuc thudng xuyén dugc cac co quan nha nudc tham khao
y kién khi xay dung cac van ban phép luat lién quan dén quan hé lao dong. VITAS la t6 chic dai
dién dau tién cta ngudi st dung lao ddéng tham gia dam phan, ky két Théa udc lao déng tap
thé nganh Dét May.

Hiép hoi Doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam (JBAV)

Hién tai c6 khoang 1000 doanh nghiép Nhat Ban da dau tu ¢ Viét Nam va hién ding dau vé
von FDI G Viét Nam’? nhung sé lugng cac cudc dinh cdng xay ra & cac doanh nghiép nay khong
nhiéu.

Hiép héi Doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam dugc thanh lap tir nam 1992, dén nay c6 604
cobng ty thanh vién’, Hiép héi la mot déi tac dé Chinh pha Viét Nam tham khao khi ban hanh cac
chinh sach phap luat lién quan dén quan hé lao dong. Hiép hoi la té chuc c6 tinh dai dién cao déi
véi cdc doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam. Hiép hoi thuc su cht déng, tich cuc va kip thai trong
giadi quyét cac van dé lién quan dén quan hé lao déng tai noi lam viéc nhu la nhimng hanh dong
trach nhiém nham cai thién méi trudng kinh doanh cho cac doanh nghiép Nhat Ban.

Ddi thoai va thuong lugng tap thé

Daéi thoai xa héi trong quan hé lao déng
Tham van chinh thiic

Muc tiéu cta Viét Nam la xay dung mét dat nudc cong bang, dan chii va van minh. Mét nha
nuéc phap quyén sé thuc su la ctia dan, do dan va vi dan khi cac chinh sach phap luat dugc
xay dung dua trén nén tang nhiing lgi ich va mong muén thuc su ctia nhan dan.

Viéc tham gia Cong udc 144 va ban hanh cac nghi dinh’® quy dinh su tham gia cla cac bén
déi tac trong qua trinh xay dung van ban phép luat vé quan hé lao dong da khang dinh quyét
tam cta Nha nudc trong tang cudng doi thoai xa hoi. Cac ndi dung phai tham van dai dién cac

73 Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
74 Hiép héi Doanh nghiép Nhat Ban tai Viét Nam
7> Nghi dinh 145/2004/ND-CP va Nghi dinh 53/2014/ND-CP ngay 26 thang 5 nam 2014 cia Chinh phta quy dinh viéc co
quan quén ly nha nudc 1dy y kién t& chic dai dién ngudi lao dong, té chiic dai dién ngudi sit dung lao déng trong viéc xay dung
E chinh sach, phap luat vé lao dong va nhiing van dé vé quan hé lao déng



bén la: Chinh sach phap luat vé quan hé lao déng, phong nglra va giai quyét tranh chap lao
dong, cac bao cao thuc hién Cong udc quéc té. Thuc té, khi xay dung cac van ban quy pham
phap luat cé lién quan dén lao déng co quan nha nudc déu tham van chinh thic déi véi cac
dai dién ctia nguai lao dong, ngudi st dung lao dong thong qua cac hinh thic: Van ban; tham
gia cac t6 soan thao; cac hdi thdo, hdi nghi.

Bat chdp nhiing né luc clia co quan nha [~ )
nudc thi hiéu qua déi thoai xa hoi gitta Nha Ngudi lao dong truc ti€ép, nhat la
nudc véi ngudi lao ddng, ngudi st dung lao cong nhan trong cac khu cbéng
dong con la mét thach thuc thuc su to 16n. nghiép chua c6 nhiéu cg hoi dé
Diéu nay sé dan téi truc trac trong thuc hién tham gia phan bién hiéu qua cac noi
phap luat va quan ly nha nudc vé quan hé lao dung clia van ban phap luat du dinh
doéng. Hai diém yéu lam gidm hiéu qua doi ban hanh.
thoai xa hai la:

N\
(i) Cach thirc t6 chirc thu thap va téng hop \

y kién clia cac t6 chuc dai dién ngudi lao

dong, ngudi str dung lao ddng chua tot. Trong mét sé trudng hop, y kién tham van véi co quan
nha nudc chua phan anh day du, chinh xac nguyén vong clia da s6 ngudi lao déng, nguai st
dung lao dong.

(i) Thiéu ca ché déi thoai truc ti€p hiéu qua gilta co quan soan thao van ban phap luat véi
ngudi lao déng, ngudi st dung lao déng hay cac dai biéu ctia ho & cap ca s6.

Mac du thuc hién nhiéu hoat dong tham van khi xay dung cac chinh sach, phap luat lién
quan dén quan hé lao dong nhung nguai lao déng truc ti€p, nhat la cong nhan trong cac khu
céng nghiép chua quan tam ding muc va chua c6 nhiéu co hoi dé tham gia phan bién hiéu
qua cac néi dung clia chinh sach du dinh ban hanh.

Nhirng dién bién gan day cho thay da it nhat hai lan tap thé lao déng trong doanh nghiép
néu yéu sach truc tiép véi Nha nudc vé chinh sach lién quan dén quan hé lao déng. Day la
nhing hanh déng khong phé bién nhung c6 thé la ddu hiéu mé ra mot giai doan mai tang
cudng déi thoai gilta co quan nha nudc véi tap thé lao dong.

Hop 14.
D43i thoai truc ti€p giilta co quan nha nudc véi tap thé lao dong

( h

Trong 4 ngay 26-30/3, gan 90000 céng nhan Céng ty TNHH PouYuen Viét Nam (TPHCM) da
nguling viéc khi dugc Céng ty théng bao vé cac quy dinh tai Diéu 60 Luat Bao hiém xa hoi 2014 -
khong cho ngudi tham gia bao hiém xa héi dugc hudng bao hiém xa hoi mét 1an nhu trudce. Luat
nay da dugc Quéc hdi théng qua ngay 20/11/2014 va van chua co hiéu lyc.

Ngay khi xay ra vu viéc, Lanh dao B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da xuéng tan noi lam
viéc dé ddi thoai truc ti€p vai cdng nhan: Sau d6, cong nhan chdm dut dinh cong va trd lai lam
viéc. Chinh ph déng y trinh Quéc hoi stia lai mot sé quy dinh dé ngudi lao déng c6 thé nhan
dugc bdo hiém xa hoi moét lan.

Sau vu viéc, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam dé nghi Lién doan lao dong Thanh phé H6 Chi
Minh tiép thu y kién phan anh ctia ngudi lao dong.

\. J

Nguén: Téng Lién doan Lao dong Vit Nam




Dai thoai tai noi lam viéc

Nhing bat cap vé déi thoai trong quan hé lao dong tai noi lam viéc boc 16 ré nét trong cac
doanh nghiép s dung nhiéu lao déng cé trinh d6 thap nhu dét may, da giay, dién ti, ché
bién thuy san’e.

Nhu cau lao déng clia cac doanh nghiép nay khéng 6n dinh nhung bu lai loai lao déng
nay dé thay thé va tuyén dung. Trong béi cdnh nhu vay, nhiéu nha dau tu cé xu hudng téi da
hoa lgi nhuan trong ngan han va san sang chap nhan ty 1é thay thé cong nhan cao. Do dé,
ngudi st dung lao déng chua thuc su coi trong viéc lang nghe ngudi lao dong dé tim hiéu
tam tu, nguyén vong cua ho. Nhiéu khi, viéc thuc hién cac ché do déi thoai tai noi lam viéc
chi mang tinh hinh thic va déi pho.

Trong khi d6, ngudi lao ddng lubn mong mudn cé thém nhiing co héi dé dsi thoai, giai
tda bat binh véi cht doanh nghiép. Tuy nhién, khi nguai s&r dung lao dong khong cé thién chi
déi thoai vai ngudi lao déng thi co ché trao d6i théng tin tai noi lam viéc chi dan gian la cac
kénh théng tin quan ly mét chiéu.

Khai niém doéi thoai trong quan hé lao dong lan dau dugc nhac dén trong Bé luat Lao
doéng (2012), sau dé dugc quy dinh chi tiét trong Nghi dinh 60/2013/ND-CP ngay 19 thang 6
nam 2013 ctia Chinh pht vé thuc hién quy ché dan chii co sé tai noi lam viéc. Theo d6, nguai
lao déng va ngudi st dung lao déng phai t6 chic Hoi nghi ngudi lao déng (dinh ky 12 thang)
va d6i thoai dinh ky gitra dai dién cac bén (dinh ky 3 thang).

Dong thaoi, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam ciing ban hanh Huéng dan 1755/HD-TLD
dé huéng dan cac cap cong doan tham gia xay dung va thuc hién quy ché dan chu & co sé tai
nai lam viéc. Hudng dan nay dugc xay dung can c vao Nghi dinh 60/2013/ND-CP nén vé co
ban néi dung huéng vao nhiing hinh thiic déi thoai dugc quy dinh trong Nghi dinh.

Tuy nhién, d6i thoai khéng c6 khudn mau, déi thoai thuc chat chi la su trao déi théng tin
gilta cac bén vé van dé cung quan tam. Do dé, dé dat muc tiéu xay dung quan hé lao déng
tét dep thi cac bén khong gidi han trong bat ky cach thiic hay tha tuc phap ly nao va can phai
thuc hién tu don gian dén phuc tap. Doi thoai trong quan hé lao déng can dua trén lgi ich
that trong nhiing van dé that.

Mat khac, doi thoai trong quan hé lao dong va dan chui & co s |a hai khai niém khac nhau
vé ban chat. Trong khu vuc nha nudc, déi thoai gilra lanh dao don vi v6i céng nhan vién la
hinh thiic thuc hién dan cht & co s&. Tuy nhién, & cac ca s& san xuat - kinh doanh ngoai nha
nudc thi ngudi lao dong khéng phai la chud. Déi thoai trong quan hé lao dong la doi thoai
gira ngudi lam thué va nguai chd thué mudén lao dong.

Nhin chung, d6i thoai la mét khai niém kha maéi mé trong quan hé lao déng tai cac doanh
nghiép & Viét Nam. Nhiing né luc clia ngudi st dung lao déng chu yéu dé truyén dat cac
thong tin quan ly nham giup cho ngudi lao dong hiéu va thuc hién tét cac chinh sach hay ké
hoach cta doanh nghiép. Ngugi lao dong it c6 co hbi tham gia vao cac quyét dinh quan ly
cling nhu dé xuat yéu cau véi ngudi sir dung lao ddong mot cach hoa binh va thudng xuyén.

76 Chinh sach dau tu cta Viét Nam lam cho cac nganh nay trg nén hép dan déi véi cac nha dau tu nuéc ngoai, nhét la
cac nha dau tu dén ti cac nudc, vung lanh thé mai néi & Chau A (Han Qudc, Dai Loan)
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Vai tro ciia can bo quan ly va can bo cong doan co' sé

Lao déng trong cac doanh nghiép nganh dét may, da giay, dién ti thudng cé quy mé Ién,
muc luong thap. Cé nhiing doanh nghiép, nguai lao déng bi d6i xt thiéu cong bang tham chi
bi vi pham céc lgi ich co ban dugc phap luat bao vé nhu, hgp déng lao déng, bao hiém xa hoi,
phu cap déc hai, lam thém gid... Trong khi d6, d6i ngii can b6 quan ly cap trung gian thudng
cb muc luong rat cao so véi muc trung binh ctia cdng nhan. Thu nhép va co hdi thang tién cla
nhém nay phu thuéc hoan toan vao cht doanh nghiép. Do vay, ho la nhiing dai dién thuc su
clia cht doanh nghiép trong quan hé lao dong tai doanh nghiép.

Trong khi @6, can bo cong doan co s6”” néu khong bi chi phéi, thao ting thi cling thudng
vap phai thai do thi€u hop tac ctia chi doanh nghiép. Thuc té nay lam thay d6i mo hinh dai
thoai tai ngi lam viéc: Déi thoai binh dang qua cdng doan bi thay thé bai dong théng tin quan
ly mét chiéu qua can bo quan ly.

So do 6.
Déi thoai quan ly va déi thoai quan hé lao déng

Can bo
quan ly

a.Théng tin quan ly mét chiéu b. Déi thoai qua céng doan

Cong doan Can bo

Cong doan

CO'sG quan ly €O sG

Nguén: Trung tam HG trg phdt trién quan hé lao dong

Thuong lugng tap thé cap doanh nghiép

S6 luong théa udc lao ddng tap thé

Trong téng s6 doanh nghiép c6 t6 chiic cong doan, c6 khoang 45% - 50% doanh nghiép tu
nhan, doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai va 13% s6 hop tac xa ky két thdéa udc lao dong
tap thé’8. Néu xét chung, ty 1& doanh nghiép tu nhan, doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai
ky két théa udc lao ddng tap thé chi khoang 25 - 30%”°. Khu vuc ¢ vén dau tu nudc ngoai la
khu vuc c6 ty 1é ky két thoa udc lao dong tap thé thap nhat.

77 P& an Nghién ctu stia d6i, b6 sung, hoan thién phép luat vé quan hé lao dong, ca ché phdi hgp giia nha nudc, cha
doanh nghiép, cong doan dé gidi quyét cac van dé vé tranh chap lao déng, bdo hiém xa héi va tién luong téi thiéu

7 B Lao dong - Thuong binh va X4 hoi
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Quy trinh thuong lugng tap thé

Sodo7.
Quy trinh thuong lugng tap thé theo luat dinh

Chuan bi thuong luong Tién hanh thuong lugng Phd bién théa uéc

Nguén: B ludt Lao déng 2012

Cho dén nam 2012, phap luat vé lao dong khéng cé quy dinh cu thé nao vé quy trinh
thuong lugng tap thé. Nghi dinh 196-CP chi quy dinh chung la khi moét bén yéu cau bang van
ban thi bén kia phai chdp nhan thuong lugng, “Théa udc lao déng tap thé phadi ldp theo mdau
théng nhdt®” va dugc trén 50% ngudi lao dong tan thanh bang cach lay chi ky hoac biéu
quyét.

B6 luat Lao déng (2012) quy dinh quy trinh thuang luong tap thé gom 3 giai doan va 6
budc. Tuy nhién, cac quy dinh con chua chi tiét.

Trong thuc té, thda uéc lao ddng tap thé cdp doanh nghiép hiém khi la két qua cla qua
trinh thuong lugng tap thé mot cach thuc chéat®'. G kha nhiéu doanh nghiép quy trinh xay
dung théa udc tap thé dién ra theo trinh tu: Can bo nhan su soan thao noi dung thoa udc tap
thé dua trén su tham khao ban thoéa udc tap thé cta cac doanh nghiép khac, déi chiéu véi
luat; lanh dao doanh nghiép phé chuan; ky két théa uéc®; 1ay y ki€én ngudi lao dong.

* Nghi dinh 196-CP ngay 31 thang 12 nam 1994 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh moét s6 diéu cua
B6 luat Lao dong vé thoa udc lao dong tap thé

8 Piéu nay dung ngay cé khi noi dung thoa udc ¢ nhiing diéu khoan cao han luat. Ngoai trir nhiing trudng hop dam
phén sau dinh céng, trong cic cudc thuong lugng tap thé théng thudng, nhung diéu khoan cao hon luat trong théa udc lao
dong tap thé thudng 13 do doanh nghiép cht dong quy dinh, hon 13 két qué ctia nhiing nd luc dam phan cdia dai dién tap thé
lao déng

82 Y mot s6 doanh nghiép, sau khi xin y kién lanh dao doanh nghiép, néi dung thuong luong duac ldy y kién ngudi lao

dong, théng nhét néi dung gitia lanh dao doanh nghiép va Ban chap hanh cong doan co s6, dua ra Hoi nghi ngudi lao dong
trudc khi ky két tai Hoi nghi ngudi lao dong
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Nguyén nhan dan téi viéc khdng dién ra qua trinh thuang lugng tap thé thuc su la do thiéu
vai trd lanh dao va dai dién thuc su clia cong doan co sé. Viéc thong qua thda udc véi nhiing
ndi dung dung luat thudng dé dang dat dugc vdi rat it su quan tam thuc su cla ngudi lao
déng. Budc quan trong nhat la sy phé chuan cta lanh dao doanh nghiép. Trong budc nay, mét
s8 diéu khoan t6t hon luat nhung ndm trong kha nang ctia doanh nghiép® c6 thé dugc dua
vao lam cho mot s6 diéu khoan trong thoa udc cé Igi hon cho ngudi lao dong so véi luat. Vi
vay, ngudi lao déng dé dang chap nhan va théng qua thoa uéc.

So do 8.
Quy trinh xay dung thoa uéc lao déng tap thé phé bién trong thuc té

Nguén: Trung tam H& trg phdt trién quan hé lao dong

Théa udc lao ddng tap thé

Két qua khao sat clia Trung tdm Hé trg phat trién quan hé lao dong cho thay: 17,7% théa
udc cé it nhat moét diéu khoan bat Igi hon cho ngudi lao dong so véi luat; 89,3% thoa udc co
it nhat mot diéu khoan c6 lgi cho ngudi lao ddng hon luat®. Tuy nhién, phan 1én nhiing diéu
khoan cé lgi hon nay khéng phai do két qua thuong lugng hay ap luc dam phén cla phia
ngudi lao dong. D6 la do cac ché dé doi vai ngudi lao ddng dugc doanh nghiép dang thuc thi
phu hgp véi muc thuc té trén thi trudng lao ddng nhung cao hon muc do Nha nudc quy dinh
(vi du: tién luong, tién an ca). Mot sé muc quy dinh ctia Nha nuéc vé quyén Igi ctia ngudi lao
dong khong theo kip muc thuc té do thi trudng xac dinh.

“Nhin chung, cdc théa uéc lao déng tdp thé khéng thuc chdt, chi yéu sao chép quy dinh cda
ludt va da s6 doanh nghiép tu quy dinh, khdng tién hanh thuong lugng véi té chiic céng doan co
s, do vdy it c6 quy dinh mang lai quyén lgi phi hop d6i véi ngudi lao déng. Ngay ca trong khu vuc
Nha nudéc, thda uéc lao déng tdp thé ciing chila hinh thuc®”.

Thuong lugng va théa udc lao ddong tap thé nganh

Thuong lugng lao dong tap thé cap nganh méi dugc thi diém déi vsi nganh Dét May. &
Binh Duong ciing tién hanh thuong lugng tuong tu gilra Hiép hoi Dét May tinh Binh Duang
va Cong doan Dét May Viét Nam.

8 C4thé la nhiing diéu khodn ndm trong gidi han ma doanh nghiép dang ép dung
8 Khao sat clia Trung tam H® trg phat trién quan hé lao dong trén 1300 théa udc tap thé tai 10 tinh/thanh phd

® P& an Nghién ctu stia d6i, b6 sung, hoan thién phap ludt vé quan hé lao dong, co ché phéi hop gitta nha nudc, chu
doanh nghiép, cdng doan dé giai quyét cac van dé vé tranh chap lao dong, bao hiém xa hoi va tién luang téi thiéu
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Thuong lugng tap thé thi diém & nganh Dét May

Thuong lugng lao dong tap thé nganh 1an dau dugc thuc hién thi diém déi véi nganh Dét
May nam 2011 vgi 69 doanh nghiép tham gia va 90260 lao déng. D&n nam 2015, Théa udc
lao dong tap thé nganh Dét May van la théa udc tap thé cdp nganh trung uong duy nhat®” va
c6 110 doanh nghiép tham gia. Sau 2 1an ky méi, badn Théa udc tap thé nganh Dét May c6
nhiéu diéu khoan cao hon luat.

Théa udc lao ddng tap thé nganh Dét May la khung khé dé cac thanh vién cé thé thuong
luong, ky két thoa udc doanh nghiép hay nhém doanh nghiép.

Pai dién thuang lugng va ky két thda udc lao dong tap thé clia cac bén la: Hiép hoi Dét
may Viét Nam va Céng doan Dét May Viét Nam. Cac don vi dang ky tham gia bang cach viét
gidy Uy quyén cho co quan dai dién thuong lugng.

Qua trinh xay dung Théa udc lao dong tap thé nganh Dét May dién ra theo cac budc sau:

Buéc 1: Xay dung ndi dung thuong lugng: Cac chuyén gia va dai dién cac bén xay dung noi
dung, sau d6 pho bién dé 1y y kién cac cong doan ca s&, ngudi st dung lao dong va cac bén
lién quan dé cung xay dung Du thao théa udc lan 1.

Buéc 2: Tién hanh thuong luong: Hiép héi Dét May Viét Nam va Cong doan Dét May Viét
Nam tién hanh thuong lugng va hoan thanh ban Du thao thoa uéc lan 2.

Buéc 3: Théng qua théa uéc: Lay y kién cac cong doan ca sG va ngudi st dung lao dong da
dang ky tham gia qua trinh thuong lugng.

Bu'éc 4: Ddng ky tham gia: Cong doan co s& va ngudi st dung lao dong trao déi, théng nhat
dang ky tham gia va viét gidy Uy quyén cho Hiép héi Dét may Viét Nam hodc Cong doan Dét
May Viét Nam?®.

Bu'éc 5: Ky két thda udc: T6 chuc 1& ky két Théa udc lao ddng tap thé nganh.

So do 9.
Quy trinh tham gia Théa uéc lao ddng tap thé nganh Dét May

Thuong luong
——
Ky két
Uy quyén

Nguén: Tai ligu Hoi thdo Bdnh gid két qud budc ddu vé thuong luong théa udc lao déng tdp thé nganh, nhém doanh nghiép tai
TP.H6 Chi Minh ndm 2014

Trao dé6i théng nhdt

c————- >
Ddng ky tham gia

% Theo Quyét dinh 1846/QD-LDTBXH ngay 25 thang 12 nam 2008
¥  Thoéa udc lao dong tap thé nganh Cao su thuc chat la thda uéc cdp nhém doanh nghiép vi dugc ly két gitta Cong doan
Cao su Viét Nam va Tap doan Cong nghiép cao su Viét Nam
8 Phia ngudilao dong phai cé it nhat 50% ngudi lao dong dong y thi Ban chap hanh cong doan co s& méi déng ky tham
gia va Gy quyén dé Cong doan Dét may Viét Nam ky két thoa udc tap thé nganh
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Trong méi doanh nghiép, cong doan ca s& va chi doanh nghiép chi thong nhat viéc cé
tham gia hay khong tham gia thoa udc tap thé nganh ma khong truc tiép dam phan vé tiing
diéu khoan cu thé, khong cé quyén lua chon tham gia mét phan clia ban thoa udc. Vé ban
chat, day la su chap thuan va cam két thuc hién thoa udc ctia cac bén trong doanh nghiép. Do
dé, viéc tham gia Thda udc tap thé nganh cé y nghia nhu mét su cong nhan nhiéu hon la cong
cu thuc day quyén Igi t6t hon cho ngudi lao déng.

Thuong lugng tap thé nganh Dét May tinh Binh Duong

V& cach thiic va quy trinh, thuong lugng lao dong tap thé nganh Dét May & Binh Duong dién
ra tuong tu thuong lugng lao déng tap thé nganh Dét May. Cac t6 chiic dai dién thuong lugng
va ky két la Cong doan Dét May Viét Nam va Hiép hoi doanh nghiép Dét May tinh Binh Duong.

Thoa udc Lao dong tap thé nganh Dét May tinh Binh Duong dugc ky két 1an dau nam 2011
va dugc thuong lugng, ky két Ian hai nam 2013. Ban thda udc ky lan hai (2014-2016) c6 kha
nhiéu doanh nghiép tham gia tién trinh thuong lugng nhung chi c6 15 don vi Gy quyén, dang
ky thuc hién®.

Thoa uéc Lao dong tap thé nganh Dét May tinh Binh Duang la thoa udc lao dong tap thé
cla nhém doanh nghiép dugc soan thao va thuong lugng dua trén Théa udc Lao déng tap
thé nganh Dét May Viét Nam. Cac ndi dung cu thé dugc xay dung can cu trén Théa udc Lao
déng tap thé nganh Dét May Viét Nam va phu hgp hon vai diéu kién dac thu cla dia phuong.

Tranh chap lao déng va dinh céng

Tranh chap lao déng ca nhan

Tai cac khu cong nghiép, bo viéc va chuyén viéc la lua chon tuong déi phé bién va dé chap
nhan khi ngugi lao dong khéng hai long véi ngudi st dung lao ddng. So véi quy mo lao dong
lam céng huéng luong tranh chdp lao dong déng ca nhan khéng nhiéu nhung cé chiéu
huéng gia tang. T 1995-2003, cac tranh chap lao ddng ca nhan cha yéu vé sa thai, cham dut
hgp dong lao déng. Gan day, xuat hién nhiéu hon cac tranh chap vé tién luong, tién thudng,
phan phdi thu nhap, doi quyén lgi bao hiém, boi thudng thiét hai.

Phan 1én tranh chap lao dong ca nhan xay ra & khu vuc ngoai quéc doanh va tap trung &
cac dia ban trong diém, kinh t€ cong nghiép, dich vu phat trién: TP. H6 Chi Minh, Péng Nai,
Binh Duaong, Ha Néi, Hai Duong, Vinh Phuc.

Quy trinh giai quyét tranh chap lao déng ca nhan theo luat dinh gom 2 budc:

Buéc 1, Hoa gidi: Do HOi déng hoa gidi lao déng co s6*° hoac Hoa giai vién lao dong giai
quyét

Budc 2, Xét xir: Do Toa an nhan dan giai quyét

Cac co ché nay dugc danh gia la kha hiéu qua trong giai quyét tranh chap lao dong ca nhan.

8  Nguén:Tai liéu Hoi thdo Panh gia két qua budc dau vé thuang lugng thda udc lao dong tap thé nganh, nhém doanh
nghiép tai TP. H6 Chi Minh nam 2014

% TukhiBé luat Lao dong (2012) c6 hiéu luc, thiét ché nay khong con ton tai
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Bang 8.
Tinh hinh thu ly giai quyét tranh chap lao dong tai toa an

2003 652 578 203 167 171 107 17 27
2004 714 674 290 150 183 128 8 25
2005 950 812 300 157 245 174 21 51
2006 820 760 233 173 285 205 23 69
2007 1022 962 335 228 324 244 37 88
2008 1701 1430 358 743 257 187 23 57

Nguén: Toa dn nhan dan téi cao
Pinh cong
Cac cudc dinh cong khdng theo trinh tu phap luat quy dinh

Cac cudc dinh céng bat dau né ra tirnam 1990 va tang nhanh vao giai doan tir2006-2012°".
Mac du, tlr 2012 s6 dinh cong gidm nhung tinh chat clia cac cudc dinh cong hau nhu van git
nguyén. K& ti khi cudc dinh cong dau tién né ra, cho dén nay gan nhu 100% cac cudc dinh
céng déu khéng duang véi quy dinh cha phap luat, thé hién & hai diém:

(i) Khéng do cong doan lanh dao,”

(i) B6 qua hau hét cac tha tuc trong quy trinh do phép luat quy dinh.

o Nam 2007 B6 luat Lao dong dugc sifa d6i hoan toan Chuong XIV (Gidi quyét tranh chap lao dong)
%2 Theo quy dinh clia phap luat chi cong doan méi c6 quyén t8 chuc, lanh dao dinh cong
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Biéu do 4.
Tinh hinh dinh c6ng cdc nam giai doan 1989-2015
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S6 vu dinh céng

Ngudn: Nam 1989: Dé tai khoa hoc cdp BS 1996; Nam 1990-1994: Nién gidm théng ké B Lao déng - Thuong binh va Xa hoi;
Nam 1995-2014: Vu Lao dong - Tién luong, BS Lao déng - Thuong binh va Xa hoi

Diéu kién va thi tuc dinh céng ding luat

Mac du khu vuc c6 vén dau tu nudc ngoai chi chiém khoang 3,6% lao dong, nhung chiém
t&i 73,8% cac cudc dinh cong. Cac cudc dinh cong chu yéu dién ra & nhiing nganh s dung
nhiéu lao ddng, tai cac khu cong nghiép tap trung si dung nhiéu lao déng nhap cu cé trinh
dd chuyén mon thap.

Bang 9.
Diéu kién va thi tuc dinh c6ng ding luat

Piéukién Khi ngusi lao doéng - Tranh chdp vé quyén: Khi HOi d6ng trong tai lao
dugcté khong déng y véi  Chad tich huyén gidi quyét dong hoa gidi khéng
chuc dinh quyét dinh cla Ho6i khong thanh hodc hét thai thanh
céng dong trong tai lao gian giai quyét
dong. - Tranh chdp vé lgi ich
H6i dong trong tai hoa
giai khong thanh hodc hét
thai han giai quyét



T6 chiic

Ban chap hanh céng

Ban chap hanh cong doan

Ban chap hanh cong

valanh  doan cosé. Co s& hodc dai dién khac doan co s& hoac céng
dao (nhung phai dugc thong doan cap trén truc tiép.
bao vdi cong doan huyén
hoac tuong duong).
Lay y kién Viéc dinh cong do Ban - Doanh nghiép <300 lao Dé&i vai tap thé lao dong
tapthé  chdp hanh cong doan déng thi 1dy y kién truc cé té chic cdng doan co
laoddng co s& quyét dinh sau tiép clia ngudi lao dong va sa thildy y kién ctia thanh
khi dugc qua nlra tdp  phai cé trén 50% y kién vién Ban chdp hanh cong
thé lao doéng tan doéngy. doan co sG va té trudng
thanh bang cach bé - Doanh nghiép > 300 lao cac t6 san xuat. Noi chua
phiéu kin hodc l1dy cht  dong thi lay y kién cla co t6 chuc cdng doan co
ky. thanh vién Ban chdp hanh s& thi lay y kién cua té
céng doan cd sG, TO trudng cac t6 san xudat
truéng t6 cong doan va T6 hodc clia ngudi lao dong.
truéng t6 san xudat va phai Khi c¢6 trén 50% y kién
c6 trén 75% y kién dongy. déng y thi dugc té chic
dinh céng.
Théng Ban chdp hanh céng Trudc thai diém dinh cong It nhat 1a 5 ngay lam viéc
bao dinh doan cosaclrdaidién, it nhat 5 ngay, bén ngusi truéc ngay bat dau dinh
cong (<3 ngudi), dé trao lao déng cir dai dién, (<3 céng, Ban chdp hanh
banyéu cauchongusi ngudi), dé trao ban yéu céng doan gui quyét dinh
st dung lao dong, caucho ngudistdunglao dinh céng cho ngudi s
déng thai gii 1 ban déng. dong thai gli 1 ban dung lao dong, dong thoi
cho co quan lao d6ng cho ca quan lao déng cap gui 1 ban cho co quan
cap tinh, 1 ban cho tinh va 1 ban cho Lién quan ly nha nuéc vé lao
Lién doan lao dong doan lao dong cap tinh.  ddng cap tinh, 1 ban cho
cap tinh. céng doan cap tinh.
Hoan, Thi tudng Chinh phéi  Tha tuéng Chinh pha  Chatich Uy ban nhan dan
ngiing quyét dinh. quyét dinh. cap tinh quyét dinh.
dinh cong

Nguon: BS ludt Lao déng (1994, 2006, 2012)

Mac du phap luat quy dinh nhiéu thu tuc can thiét trudc khi dinh cong nhung ké tir nam
1990 dén nay hau hét cac cudc dinh céng dién ra bat nga va bd qua cac thu tuc can thiét do
phap luat quy dinh.



Bang 10.
Piéu kién va tién trinh dinh cong phé bién trong thuc tién

Piéu kién xay ra C6 su tich tu nhitng bat dong nho 1é va don nén thanh cac bic xdc
dinh cong kéo dai ctia tap thé lao ddng trong doanh nghiép

Thoi diém xay ra Khi c6 yéu t8 mang tinh chat “ngodi né” xuat hién nhu: thay déi chinh
dinh cong sach ctia doanh nghiép, bao luc, bao hanh, cham luong, dinh cong
cua doanh nghiép khac....

T8 chiic va lanh dao Do cac thi linh khong chinh thic td chic va lanh dao
Khong it trudng hgp dinh céng do moét nhém ngudi té chiic Vi
dong co khéng lién quan dén quan hé lao dong

Thu thuat van Nhi{rng ngudi t6 chic van dong qua tha linh phi chinh thiic ctia cac
dong dinh céng nhom cong nhan két hgp véi nhan tin trén dién thoai, facebook...
Nhiéu trudng hgp cong nhan bi de doa, ép budc phai dinh cong

Thong bao Ngay truéc khi dinh cong xay ra phia tap thé lao dong sé chuyén cho
dinh cong chu doanh nghiép bang liét ké cac yéu sach nhu mot “t6i hau thu”.
Dinh cong c6 thé xay ra dong thai véi viéc dua ra cac yéu sach

Yéu sach cta Mbi cudc dinh cong déu ¢ nhiéu yéu sach. Cac yéu sach phé bién la:
cong nhan Tién luang, tién thudng, thai gis lam viég, ky luat lao déng...
Cac cudc dinh céng gan day c6 xu hudng doi hoi vé “lgi ich” nhiéu
han so vai doi hoi vé “quyén”

Cham ddt dinh cédng Sau khi cac ca quan nha nudc can thiép va co su nhugng bo cla
ngudi st dung lao dong

Ngudn: Trung tam H6 trg phdt trién quan hé lao dong

So dé 10. )
Qua trinh tich tu xung dét va dinh cong trong thuc tien

Pinh cong
(Tap thé lao ddng néu cting lic nhiéu yéu sdch)

Vai tro va su “ngdi nd” dé c6 ly do dinh cong
van doéng clia nhém
thd linh phi chinh thuc

Cha doi su kién mang tinh chat ‘

Qua trinh tich tu cac xung dot nho lé
(Thiéu cdc co ché déi thoai hiéu qua tai noi lam viéc)

Ngudn: Trung tam Hé trg phdt trién quan hé lao dong



Giai quyét dinh céng

Nhin chung, luat quy dinh quyén cla cac bén, cac hanh vi bi cam trudc, trong va sau khi
dinh céng nhung khéng quy dinh rd tha tuc cdc bén phai lam khi dinh coéng xay ra.

B6 luat Lao dong (2012) b6 sung quy dinh vé xt ly cudc dinh cong khéng dung trinh tu, tha
tuc:

“- Cha tich Uy ban nhan dan cdp tinh ra quyét dinh tuyén bé cudc dinh céng vi pham trinh tu,
tha tuc va théng bdo ngay cho Cha tich Uy ban nhdn dan cép huyén khi viéc té chiic va ldnh dao
dinh c6ng khéng tudn theo quy dinh tai Diéu 212 va Diéu 213 cla BJ ludt nay.

- Trong thdi han 12 gid, ké tir khi nhdn duoc théng bdo ctia Cha tich Uy ban nhén dan cdp tinh,
Cha tich Uy ban nhdn dén cdp huyén cha tri, phéi hop véi co quan quan ly nha nudc vé lao déng,
cbéng doan cting cdp va cdc co quan, t6 chiic ¢é lién quan truc tiép gdp gé ngudi st dung lao déng
va Ban chdp hanh c6ng doan co sé hodic cé6ng doan cdp trén dé nghe y kién va hé trg cdc bén tim
bién phdp gidi quyét, dua hoat déng san xudt kinh doanh tré lai binh thudng®”.

4 N
A _ o o “trach nhiém béi thudng thiét hai
Luat quy dinh quyén cta ngudi st dung lao c6 thé trg thanh méi de doa déi
dong xem xét tinh hgp phap cua dinh cong. Tu vGi nhitng ngudi t6 chic dinh
nam 2008-2012 phap luét quy dinh: cong, gian tiép ddy Ban chap

hanh céng doan co s& vao thé né
trdnh dinh c6ng va budc cac dai
dién tap thé lao déong phai “gidu
mat” khi t6 chiic dinh cong”

“a) Trudng hop cudc dinh cdng do té chic
céng doan co sé da lanh dao bj Toa dn nhan dan
tuyén bé la bat hop phdp, gdy thiét hai cho nguai
st dung lao déng thi Ban chdp hanh céng dodn
€O & ¢6 trdch nhiém thuc hién béi thuong thiét ~
hai. \

b) Trudng hop cudc dinh céng do dai dién tdp thé lao dong ldnh dao bi Toa dn nhdn déan tuyén
bé la bdt hop phdp, gdy thiét hai cho ngudi st dung lao déng thi nhiing ngudi duoc cir lam dai
dién tap thé lao ddng va nhiing ngudilao déng tham gia dinh céng phdi chiu trdch nhiém cd nhén
theo phdn trong viéc thuc hién nghia vu boi thudng thiét hai cho ngudi st dung lao déng™-.

Trong khi 100% s6 cudc dinh céng khéng dién ra theo trinh tu phap luat quy dinh, khéng
do cong doan lanh dao thi trong thuc té, dén nay chua cé bat ky ngudi lao dong nao tiing boi
thudng thiét hai cho ngudi st dung lao dong vi ly do t6 chiic hodc tham gia dinh cong bat hop
phap.

Tuy nhién, trach nhiém boi thudng thiét hai c6 thé trd thanh maéi de doa déi vé6i nhiing
ngudi t6 chuc dinh cong, gian ti€p day Ban chdp hanh cong doan ca s& vao thé né tranh dinh
cdng va budc cac dai dién tap thé lao déng phai“gidu mat” khi té chiic dinh cong.

% Piéu 222 Bo luat Lao dong (2012)

9 Thong tu lién tich 07/2008/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay 30 thang 5 ndm 2008 clia B6 Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi
va B& Tai chinh hudng dan thuc hién Nghi dinh s6 11/2008/ND-CP ngay 30/01/2008 ctia Chinh pht vé viéc boi thudng thiét hai
trong trudng hgp cudc dinh cong bat hgp phéap gay thiét hai cho ngudi st dung lao déng
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Giai quyét dinh cé6ng bang Té céng tac lién nganh

Mac du luat khéng quy dinh cu thé thi tuc
va trach nhiém cla cac bén trong viéc gidi
quyét dinh cong nhung cac co quan G dia
phuong da cé nhiing bién phap sang tao, kip
th&i nham nhanh chéng cham dit dinh cong
va 6n dinh trat tu xa hoi. Pong vai trd quan
trong trong tién trinh gidi quyét dinh céng la
cac Ban chi dao giai quyét dinh cong & cap tinh
va T6 cong tac lién nganh cap tinh*

Nhin chung, cac cudc dinh cong
két thac mot cach nhanh chong
ba&i ap luc va su mét moi cia moi
bén hon la bdi mét tién trinh
thuong lugng thuc su céi még,
thién chi va binh dang.

N\

Mac du chiic nang chinh thic ctia T6 cdng téc lién nganh la hoa gidi nhung su tich cuc va
quyét doan cé thé lam cho su can thiép dé bién thai sang ca ché trong tai (Idng nghe céc bén,
dua ra phuong an va tao ap luc dé€ chi doanh nghiép nhugng bd). Trong khéng it trudng hap,
do cach thuc can thiép néng voi va mang tinh hanh chinh nén T6 céng tac lién nganh da vo
hiéu hoa co ché doéi thoai va thuong luong ctia cac bén.

Ngoai chuc nang hoa giai vé Igi ich T6 cong tac lién nganh con cé chiic nang xu ly vi pham

phap luat va ddm bao an ninh trat tu.

% Trong thuc té, viéc thanh lap cac Ban chi dao va cac T6 cong tac lién nganh & cac dia phuaong la khac nhau, phu thudc
vao dic diém va cach lam ctia méi dia phuang. D8i véi mét s6 dia phuang, Ban chi dao gidi quyét dinh cong cap tinh con T8

cobng tac lién nganh dugc thanh [ap & cap huyén



Hop 15.
Quy trinh giai quyét cac cudc dinh céng thudng dugc ap dung trong thuc tién

4 h
Budc 1: Nhan tin bao ti ngudi lao dong

Co quan nha nudc (Ban quan ly khu ché xuat, khu cong nghiép, Phong Lao déng - Thuong
binh va Xa hoi cap huyén) thudng nhan dugc tin bdo truc ti€p clia cdng nhan ngay khi dinh cong
bt dau dién ra hoac chuén bi dién ra.

Budc 2: Co quan nha nudc lam viéc véi ngudi sit dung lao dong

- Cha tich huyén thanh 1ap T6 céng tac lién nganh cdp huyén (hodc Ban chi dao gidi quyét
dinh cong cap huyén).

-T6 cong tac lién nganh cap huyén tiép xuc vai cong doan, tap thé lao dong dé ndm bét tinh
hinh va cac yéu sach ctia cudc dinh cong. D& nghi tap thé lao ddng cr ngudi dai dién dé dé dat
chinh thiic cac yéu sach va tham gia vao qua trinh gidi quyét dinh cong. Tuyén truyén van déng
ngudi lao déng gilr gin an ninh trat ty.

- T8 céng tac lién nganh cap huyén lam viéc truc ti€p véi doanh nghiép dé tim phuong an giai
quyét. Trong mét sé trudng hap, T6 cong tac sé té chiic cudc hop thuang lugng vai ca hai bén tranh
chap. Khi d6, T6 cong tac chil déng néu ra cac dé xuat hop ly va thuyét phuc cac bén chap nhan.

Trong nhiéu trudng hop, tap thé lao déng khéng ctr dugc ngudi dai dién, ngudi lao dong va
ngudi st dung lao déng khéng chap nhan ngéi cing nhau thi cac T6 cong tac phai tién hanh gap
g8 vai tung bén, hoat ddng nhu “con thoi” cho dén khi cac bén chap nhan phuong an giai quyét.

Budc 3: Bao cao lIén Ban chi dao cap tinh

Trong trudng hgp khéng giai quyét dugc, huyén sé bao cao l1én Ban chi dao cap tinh.

Budc 4: Thanh 1ap Té cong tac giai quyét dinh cong cap tinh

Ban chi dao cdp tinh sé thanh |ap T6 cong tac gidi quyét dinh cong cap tinh. Day 1a T6 cong tac
lién nganh véi thanh phan phé bién la: S& Lao dong - Thuang binh va Xa héi, Lién doan lao déng
tinh, Cong an va cac co quan chiic nang (theo phan cong).

Budc 5: Té cdng tac gidi quyét dinh cong cap tinh lam viéc véi cac bén dé tim phuong an
giai quyét

Théng thudng, sau khi T6 cong tac gidi quyét dinh cdng cap tinh xudng lam viéc vSi doanh
nghiép thi nguai sit dung lao déng nhugng bé va cudc dinh cdng cham dit. Cong nhan tré lai
lam viéc véi mot s6 yéu sach dat dugc.

\.

Nguén: Trung tam Hé trg phdt trién quan hé lao déng

Thay vi chi hé trg cho cac bén thuong luong, nhiéu T6 cong tac lién nganh lai ch( dong tim

hi€u théng tin va dé xuat cac phuang an dugc coi la hop ly va tao ap luc dé thuyét phuc cac
bén chap nhan. Day la chiic nang trong tai ch khong phai chiic ndng hoa giai. Hoa giai la
cach thiic can thiép cla bén thi ba vao tién trinh dam phan trong dé tén trong quyén va nang
luc dam phan cla cac bén (So doé 11).%

Cac dia phuong khac nhau c6 cach thiic va quy trinh can thiép khac nhau. Mét s6 dia phuaong ban hanh cac quy dinh

vé viéc cac co quan, don vi phdi hop giai quyét cac vu dinh cong dién ra khéng theo trinh tu va thi tuc do phép luat quy dinh
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Sodo 11.
Vai trd “trong tai” clia T6 céng tac lién nganh

Hoa giai T6 cdng tac lién nganh

L. Nguoi
| Ngdl{d' Gl | i dung 2o 43 = == = = | SU dung
a0doNng | psithogi | lao dong a0dong | chapnhan | lao dong
Thuong lugng dé xudt

cta T6 cdng tdc lién nganh
Co ché hoa giai Co ché trong tai

Nguén: Trung tam HO trg phdt trién quan hé lao dong

Thuc té, sau khi cac T6 cong tac lién nganh xudng lam viéc vai tap thé lao dong va ngudi st
dung lao déng thi cac cudc dinh cong cham dut va cong nhan tra lai lam viéc. Mot s6 yéu sach
clia cong nhan dat dugc véi su nhugng bo clia ngudi st dung lao ddong. Tham chi, cong nhan
dugc doanh nghiép ho trg tién nhu la mot khoan bu dap cho tién luong khong nhan dugc
trong nhiing ngay dinh cong.

Nhin chung, cac cuéc dinh céng két thic mot cach nhanh chéng bai ap luc va su mét moi
ctia mdi bén hon 1a bai mot tién trinh thuong lugng thuc su ¢di ma, thién chi va binh dédng. Do
do, cudc dinh céng cham dut nhung nhiing mau thuan noi tai chua dugc giadi quyét mot cach
thoa dang va triét dé. Thuc t€, khéng it doanh nghiép da xay ra dinh cong nhiéu lan lién tiép
véi cung loai yéu sach nhung & muic d6 doi hdi cao han clia ngudi lao dong.

Uu diém va nhugc diém chia cach giai quyét hién tai

= Uudiém:

- Uu diém tha nhat: Kip thoi 6n dinh tinh hinh va gitip cho cudc dinh c6ng két thic nhanh
chdng

Khi vu ngling viéc tap thé xay ra, mot trong cac nhiém vu dugc coi la cp bach cla dia
phuong la dua céng nhan trd lai lam viéc, 6n dinh tinh hinh an ninh trat tu. Trong thuc té, su
vao cudc kip thai, tich cuc va c6 phan quyét doan clia cac co quan quan ly nha nudc va cong
doan cap trén lam cho cac bén nhanh chéng déng thuan vé moét phuang an hop ly. Ngudi lao
déng quay trd lai lam viéc, rit ngan thai gian ngling viéc clia tap thé lao déng, han ché tén hai
cho doanh nghiép.

« Uu diém tha hai: Dam bao an ninh trat tu trén dia ban, trdnh xdy ra nhiing hanh déng qud
kich hay kich déng dinh céng & cdc doanh nghiép lan can

Viéc cong nhan nhanh chéng tré lai lam viéc gitp lap lai an ninh trat tu khu vuc xay ra dinh
cbng, tranh dugc viéc dé xay ra hién tugng mot sé ngudi kich dong dan t6i dap pha va bao luc.
Dong thai, viéc cdng nhan nhanh chong quay tra lai lam viéc cling giam bét tac déng tic thoi
dén nguy co dinh cong & doanh nghiép khac trong cing khu céng nghiép, khéng dé cudc
dinh céng lan réng sang cac doanh nghiép khac.



«  Uu diém thu ba: Giam thiét hai cho doanh nghiép

Thiét hai cia mdi ngay céng nhan ngling lam viéc thudng rat I6n déi véi doanh nghiép.
Chinh vi vay, chtt doanh nghiép lubn mong muén cudc ngling viéc mau chéng két thuc, cang
sdm cang t6t. Viéc can thiép ctia T6 cong tac dé cdng nhan mau chéng quay tré lai lam viéc la
phu hop véi lgi ich truéc mat clia doanh nghiép, dac biét la ngan ngua dugc nguy co xay ra
nh{ing hanh déng qua khich hay bao luc clla cong nhan.

«  Uu diém tha tu: Ngudi st dung lao déng nhdn ra nhiing thiéu sét trong quan hé lao déng
cling nhu chdp hanh ludat phdp Viét Nam

Dé ngudi st dung lao ddng chap nhan nhugng bé mot phan nhiing yéu sach cla tap thé
lao déng thi théng thudng T6 cong tac cing chi ra nhiing thiéu sot ca doanh nghiép trong
quan hé lao déng cling nhu viéc chap hanh nhiing quy dinh cia phap luat Viét Nam. Do dé,
day la dip dé ngugi st dung lao dong thay déi nhan thuc, thai dé déi véi ngudi lao dong cling
nhu tu chan chinh y thiic chdp hanh phap luat trong quan hé lao dong.

= Nhuogc diém:

Mac du c6 uu diém ndi bat trong ngan han nhung xét vé dai han thi cach thic giai quyét
hién nay cling boc 16 nhiing nhugc diém déi véi quan hé lao dong.

- Nhuoc diém tha nhdt: Mau thudn khong duoc gidi quyét triét dé

Do su can thiép quyét liét clia cac co quan nha nudc nén cudc dinh cong thudng két thic
nhanh gon. Cac bén nhugng bd nhau dé cling chap nhan phuang an dugc coi la hop ly do T6
cobng tac lién nganh dé xuat. Chinh vi vy, mac du dinh céng két thic nhung ngudi lao déng
chua thyc su théa man so véi nhiing ky vong ban dau hoac so vai hita hen cia nhiing thu linh
khi kéu goi dinh céng.

Tién luong va tién thudng la yéu sach chinh trong hau hét cac cudc dinh céng. Thé nhung,
ky vong vé thu nhap cao hon clia ngudi lao dong la khéng cé diém ding. Vi vay, khi mét cudc
dinh cong két thuc thi dong luc dinh cong khéng mat di, tham chi manh mé hon do c6 thém
niém tin vao két qua co lgi khi dinh cong.

«  Nhuoc diém tha hai: Ngudi lao déng cé thém déng luc dé tdi dién dinh cong

Sau moi cudc dinh cong, ngudi lao ddong hau nhu khéng mat gi, ké ca thu nhap trong
nhing ngay dinh cdng. Dinh cong thudng két thuc véi su gia tang lgi ich ca tap thé lao dong.
Diéu nay trd thanh mét déng luc manh mé dé cong nhan tiép tuc dinh cong hoac la mét bai
hoc tét dé cac cong nhan khac hoc tap va lam theo.
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Sodo 12.
Giai quyét dinh céng va dong luc dé€ tai dién dinh céng

-
T et
L s o

Nguén: Trung tam H& trg phdt trién quan hé lao dong

- Nhuoc diém thu ba: Khéng phdt huy dugc vai trd va trdch nhiém cta Ban chdp hanh céng
doan co s&

Trong qua trinh gidi quyét, nhiéu khi T6 cong tac lién nganh da lam thay vai trd ca Ban
chap hanh céng doan co s khi ti€p xuc vai tap thé lao déng, téng hop va chuyén cac yéu sach
cla tap thé lao déng cho ngudi sit dung lao déng, van dong tap thé lao ddng chap nhan cac
phuang an dan xép...; tham chi, yéu cau tap thé lao dong clr dai dién dé néu yéu sach va tham
gia qua trinh giai quyét dinh céng. Khi dé, Ban chap hanh cong doan co s& hau nhu mat vai
trd trong cac tién trinh giai quyét tranh chap. Diéu nay, lam cho ca ngudi lao dong, ngudi st
dung lao d6ng va cac bén lién quan mat niém tin déi véi Ban chap hanh cong doan co s6.

- Nhuoc diém thu tu: Gp phdn vé hiéu héa cdc co ché déi thoai, thuong luong theo quy dinh
cua phdp luat

Mét thuc té kha phé bién la khi giai quyét dinh cdng ngudi lao déng va ngudi st dung lao
dong khéng thuc su thuong lugng, dam phan véi nhau ma don thuan la chap nhan/khéng
chap nhan phuong an do T6 céng tac lién nganh dé xuat. Diéu nay gop phan lam vé hiéu héa
cac co ché déi thoai, thuang lugng va tao ra cac tién lé khong tot tai noi lam viéc.

«  Nhuogc diém thi nam: V6 hiéu hod co ché va thiét ché hoa gidi

Thuc té, gidi quyét nhiing cudc dinh céng tu phat®” da vuot qua kha nang thuc sy ctia Hoa
gidi vién lao dong hay Héi déng hoa giai lao dong co s&%. Tuy nhién, cach can thiép cta T6
cdéng tac lién nganh khéng thuc su theo ca ché hoa gidi va vo hiéu qua vai tro cda thiét ché
hoa giai va thay thé b&i mét ca ché can thiép tuong tu nhu trong tai.
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«  Nhugc diém thi sdu: Tao mét nguéng an todn cho thdi dé va hanh vi ung xu thiéu céng
bdng cda ngudi st dung lao déng déi véi tap thé lao dong

Su chénh lénh vé vi thé xa héi va quan hé cung - cau lao ddng lam cho kha nhiéu ngudi st
dung lao déng khong d6i xt cdng bang va thién chi véi ngudi lao dong, tham chi vi pham
phap luat va thach thiic cac bén hitu quan. Hanh déng phan khang manh mé cla tap thé lao
doéng tac dong manh dén muc tiéu lgi nhuan va uy tin cia doanh nghiép. Tuy nhién, su can
thiép kip thai ciia co quan nha nuéc lam cho cudc dinh cdng cham dut sém va han ché tén
that cho doanh nghiép. Su can thiép kip thgi ciia co quan nha nudc vo hinh dung tré thanh
su bao dam cho thai dé va nhiing hanh vi thach thiic ctia nhiéu ngudi st dung lao dong doi
Vi tap thé lao dong cling nhu véi co quan quén ly lao déng & dia phuong.

Nha nuéc va cac thiét ché quan hé lao déng

Nha nudc trong quan hé lao dong
Su tham gia cia cac bén trong qua trinh déi méi khuén khé luat phap

Cha truang cua Viét Nam la xay dung mét dat nudc cong bang, dan chu vi vay, Nha nuéce
luén né luc dé tao nhiing co hoi tét nhat cho ngudi lao ddng, ngudi st dung lao déng cling
nhu cadc nhom lgi ich khac tham gia vao tién trinh xay dung cac van ban phap luat.

Viét Nam phé chuan Cong udc 144%° ngay 9/6/2008. Tuy nhién, trudc d6 14 nam Bo luat
Lao ddng (1994) da quy dinh vé viécTéng Lién doan Lao dong Viét Nam va dai dién clia ngudi
st dung lao dong tham gia véi ca quan nha nudc vé chinh sach, phap luat va nhiing van dé
c6 lien quan dén quan hé lao dong. Nam 2004, Chinh phd ban hanh Nghi dinh
145/2004/ND-CP dé quy dinh chi tiét ndi dung nay. Nghi dinh 145/2004/ND-CP tiép tuc dugc
thay thé béi Nghi dinh 53/2014/ND-CP sau khi B6 luat Lao dong (2012) c6 hiéu luc, trong do
quy dinh vé nguyén tac, ndi dung, hinh thiic co quan quan ly nha nudc 1ay y kién té chiic dai
dién ngudi lao dong, t6 chic dai dién ngudi st dung lao déng & Trung uong trong viéc xay
dung chinh sach, phap luat vé lao dong va nhiing van dé vé quan hé lao dong.

BO trudng Bo Lao ddéng - Thuong binh va Xa hoi huéng dan thuc hién Nghi dinh
53/2014/ND-CP vé viéc lay y kién cla t6 chiic dai dién ngugi lao déng va té chuc dai dién
ngudi st dung lao déng & dia phuong sau khi thdng nhat y kién vGi Téng Lién doan Lao dong
Viét Nam, Phong Thuang mai va Cong nghiép Viét Nam, Lién minh Hgp tac xa Viét Nam, Hiép
hoéi Doanh nghiép nho va via Viét Nam.

Thuc té, cac té chic dai dién chinh thiic tham gia tich cuc va cé tiéng noéi“trong lugng” véi
cac co quan nha nudc khi ban hanh chinh sach, phap luat vé quan hé lao dong. Cac t6 chuic
dai dién khac cia ngudi st dung lao dong, cac bén doi tac xa hoéi cliing dang déng vai tro
ngay cang tich cuc hon khi tham gia y kién véi co quan nha nudc.

9 VE su tham khao cac y kién ba bén nham xuc tién viéc thi hanh cac quy pham quéc té vé lao dong (1976)



Tuy nhién, su tham gia ctia cac bén trong qua trinh xay dung chinh sach chua du hiéu qua
dé cac chinh sach thuc su di vao cudc séng. Vi vay, nhiéu ndi dung phap luat thi€u 6n dinh,
thiéu ro rang va khé thuc hién, tham chi khong phu hgp véi diéu kién thuc tién.

Cac co quan quan ly nha nudc vé quan hé lao déng & cac cap bao gom:

Trung uong: Bo Lao déng - Thuang binh va Xa héi, trong d6 don vi phu trach vé quan hé
lao dong la Phong Quan hé lao dong truc thuéc Vu Lao déng - Tién luong.

Tinh/thanh phé truc thudc Trung uong: SG Lao ddng - Thuong binh va Xa héi. Khéng cé bd
phan chuyén trach vé quan hé lao dong. Chiic nang tham muu quan ly nha nudc vé quan hé
lao ddng dugc ghép chung trong phong Chinh sach lao déng.

Qudn/huyén va tuong duong: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. G cap nay khong
c6 bo phan chuyén trach vé quan hé lao dong. Day la ca quan tham muu cho Cha tich Uy ban
nhan dan cap huyén vé van dé quan hé lao dong.

Ban qudan ly cdc khu c6ng nghiép/khu ché xudt: Pay la co quan quan ly nha nudc truc thudc
Uy ban nhan dan cap tinh va quan ly truc tiép cac khu cong nghiép/khu ché xuat trén dia ban.
Cac ban nay dugc thanh 1ap & nhiing tinh/thanh phé cé nhiéu khu céng nghiép/khu ché
xuat. Ban quan ly chiu su chi dao va quan ly vé t6 chuc, bién ché, chuong trinh ké hoach céng
tac va kinh phi hoat dong ctia Uy ban nhan dan tinh; déng thai chiu su chi dao, huéng dan va
kiém tra vé chuyén mén nghiép vu clia cac B, nganh quan ly vé nganh, linh vuc cé lién quan;
phéi hop véi cac ca quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh trong cong tac quan ly cac
khu céng nghiép.

Nhin chung, vi tri va quy mé cla cac co quan quan ly nha nudc chuyén trach vé quan hé
lao déng chua tuang xing véi yéu cau cla thuc tién. Trong khi d6, cé su chong chéo vé chiic
nang, nhiém vu gilta cac co quan, don vi trong quan ly nha nuéc vé quan hé lao dong.

Do chua cé co quan chuyén trach quan ly nha nudc vé quan hé lao déng & cac dia phuong
nén viéc thuc hién chic ndng nay thudng giao cho cac don vi quan ly chung vé chinh sach
lao ddng. O cap tinh, nhan vién phu trach viing sé theo déi tdng hap tat ca nhing van dé vé
lao dong, bao hiém va quan hé lao déng. Trong thuc té, thai gian danh cho cac céng viéc
quan ly vé lao déng va bao hiém thudng chiém da s6. Do do, thai gian danh cho cong tac
quan ly, theo déi vé quan hé lao dong chua dap Ung dugc yéu cau thuc tién.

52 Piéu 1 Luat Cong doan (1992)



Hop 16.
Xay dung va thuc hién Dé an Phat trién quan hé lao déng
tai mét sé tinh, thanh phé

Nham tang cudng cong tac quan ly nha nudce va phat huy vai tro cdia chinh quyén dia phuong,
ngay 11/06/2013 Tha tuéng Chinh pha da chi dao thi diém & 5 dia phuong viéc xay dung va thuc
hién Dé an Phat trién quan hé lao ddng giai doan tir 2013 dén 2020 (Ha Noéi, Hai Phong, Dong Nai,
Binh Duong va Thanh phd H6 Chi Minh). Trung tdm H6 trg phat trién quan hé lao déng dugc Bo
Lao dong - Thuang binh va Xa hoi giao nhiém vu gitp cac dia phuong trén xay dung va thuc hién
DPé an.

Trong cac Dé an c6 ndi dung: (i) Tap trung cling cd, t6 chuc lai hé théng t6 chic boé may lam
c6ng tac quan ly nha nudc vé quan hé lao déng tir cap tinh dén cap huyén, bao dam co té chuc,
c6 nhan su phu hgp dé trién khai yéu cau, nhiém vu dat ra trong timng giai doan; (i) Xac dinh rdé
chiic nang, nhiém vu cho ca quan quan ly nha nuéc vé quan hé lao dong, ngoai céng tac quan ly
nha nudc con thuc hién cac hoat déng hé trg cac chu thé trong doanh nghiép xay dung va phat
trién quan hé lao dong; (iii) Cau truc lai t6 chuc va ca ché hoat déng vé hoa giai, trong tai, trong
dé 1dy hoat dong hoa giai dé ho trg phat trién quan hé lao déng.

Trong d6, c6 mét hoat déng cu thé 1a xay dung ho sa quan hé lao dong déi v6i doanh nghiép
€6 nguy ca cao vé tranh chap lao dong. Day la céng cu dé co quan quan ly nha nudc vé quan hé
lao déng & dia phuong cap nhat, luu giti théng tin vé quan hé lao déng ctia doanh nghiép, ho trg
doanh nghiép giéi quyét tranh chap lao ddng va phat trién quan hé lao déng.
. J

Nguén: Trung tam HG trg phdt trién quan hé lao dong

Mat khac, trinh d6 va nhan thic vé quan hé lao dong clia doi ngl can bd quan ly nha nudc
& dia phuong con han ché dan téi viéc dinh hinh chua rd cac cong viéc thudc chic nang quan
ly nha nuéc vé quan hé lao dong. Hé qua la co quan quan ly nha nuéc khong ndm dugc tinh
hinh va théng tin vé quan hé lao déng clia cadc doanh nghiép.

Khi dinh cong xay ra & doanh nghiép thi nhiéu co quan, ban nganh cling cé6 mat dé tham
gia giai quyét thong qua ca ché hoat ddng clia T6 cong tac lién nganh. Tuy nhién, sau khi cong
nhan trd lai lam viéc thi vé ca ban khéng c6 ca quan nao chiu trach nhiém chinh trong viéc
theo déi, hé trg én dinh tinh hinh quan hé lao déng trong giai doan sau dinh céng.

TU ndm 2001 Chinh pht da phé duyét Chuang trinh téng thé Cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2001-2010. Hién nay dang thuc hién Chuong trinh téng thé Cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2011-2020. Muc tiéu trong giai doan nay la cai cach thé ché, xay
dung va nang cao chat lugng déi ngii can b, cdéng chuc, vién chiic; nang cao chat lugng dich
vu hanh chinh va chat lugng dich vu céng'®. Mac du, chuang trinh cai cach hanh chinh dat
nhiéu két qua tich cuc nhung chua dap tng dugc ky vong dat ra trong giadi phong cac nguén
luc va phat trién thé ché kinh té thi trudng dinh hudng xa hodi chd nghia.

100 B No6i vu



Chat lugng va thai dé phuc vu ctia doi ngl can bo, coéng chiic chua cao. Viéc tuyén truyén,
phé bién hudng dan thuc hién phap luat vé lao ddng chua dap tiing dugc yéu cau clia ca ngudi
lao dong va nguai st dung lao dong.

Luc lugng thanh tra lao d6ng nhin chung con han ché ca vé s6 lugng va chat lugng. Dén
nam 2015, luc lugng thanh tra lao ddng toan nganh c6 492 ngudi, trong d6 Thanh tra B6 c6
54 ngudi'®'. Trong khi d6, ca nudc c6 gan 400 nghin doanh nghiép dang st dung hon 11,5
triéu lao déng. Hoat dong clia cac doanh nghiép thudng xuyén bién dong. Chi tinh riéng 6
thang dau nam 2015, ca nudc c6 45406 doanh nghiép thanh lap méi; 4708 doanh nghiép giai
thé, chdm dut san xuat kinh doanh'®,

Tuy nhién, nganh thanh tra lao déng c6 nhiéu chuyén bién tich cuc nhu: Chuyén ti thanh
tra theo doan sang thanh tra vién phu trach vung; truc tiép hé trg doanh nghiép thuc hién
phap luat théng qua “Phiéu tu kiém tra”.

Cong tac thanh tra, kiém tra dugc thuc hién trén co s& via tién hanh thanh tra, kiém tra
truc ti€p vira thuc hién thong qua Phiéu tu ki€ém tra; t6 chic thanh tra theo dia phuong két
hap véi thanh tra vién doc lap theo ving nham ma rong dién cac doanh nghiép dugc thanh
tra, kiém tra. K&t thiic ndm 2014, Thanh tra toan nganh da trién khai 9030 cudc thanh tra (tang
349 cudc so vGi nam 2013; ban hanh 35939 van ban kién nghi (tang 35,8% so véi nam 2013);
2809 quyét dinh xt phat vi pham hanh chinh (tang 101% so vGi ndm 2013) véi téng s6 tién xu
phat la 13,17 ty déng (gidm 8,5% so vGi nam 2013); phat hién 37 can b thuc hién sai chinh
sach (giam 51,92% so véi nam 2013); kién nghi cat, thu héi do sai pham la 26,88 ty dong (tang
220% so véi nam 2013), trong dé Thanh tra B6 kién nghi thu hoi 22,3 ty dong (linh vuc nguai
cb cobng) va 2,07 ty dong (linh vuc day nghé), Thanh tra S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
cac tinh/thanh phé kién nghi thu héi 2,5 ty dong'®.

Nhin chung, ti 1990 dén nay tinh trang vi pham phap luat vé lao dong dién ra nhiéu, nhat
la & vuc tu nhan va khu vuc ¢é von dau tu nuéc ngoai. G nhiéu doanh nghiép, dén khi ngusi
lao dong dinh céng co quan nha nudc méi phat hién va tién hanh xa ly. Piéu nay cé thé thic
ddy ngudi lao dong dinh céng khi cé tranh chap vé quyén.

K& tir nam 2007 dén nay, Viét Nam cé nhiéu dong thai thé hién mot nha nuédc nang déng
va tich cuc hon trong trong quan hé lao déng. Tuy vay, vai trd cla Nha nudc trong ho trg va
dan dat quan hé lao dong van thuc su la moét thach thic to 16n.

' N
Hé thong luat phap kha thanh cong déi véi Vé t6ng thé, Viéet Nam thiéu mot
nhiing tiéu chuan vé diéu kién lam viéc va co co quan quan ly nha nudc th6ng
ché quan hé lao dong ca nhan nhung khéng nh&t va da manh dé két hgp quan
du stc dan dat cac co ché quan hé lao déng ly, dan dat va ho trg quan hé lao
tap thé. dong.

N

101 B& Lao dong - Thuong binh va Xa héi
12 T8ng cuc Théng ké - Tinh hinh kinh t€ xa hoi 6 thang dau nam 2015
103 B& Lao déng - Thuong binh va Xa hoi



Viéc dan dat quan hé lao déng tap thé can co su két hgp hai hoa gitta quan ly va hé trg. Do
dé, can cé mét co quan nha nudc da manh dé vira quan ly, vira hé trg quan hé lao dong trong
cac doanh nghiép. Vé téng thé, Viét Nam thi€u moét co quan quan ly nha nudc théng nhat va
du manh dé két hap quan ly, dan dat va hé trg quan hé lao déng. Trong hé théng céc co quan
nha nudc, khdng c6 co quan nao chuyén trach chiu trach nhiém lap hé so, theo déi va ho trg
truc tiép cho quan hé lao déng & doanh nghiép. Vai trdo hoé trg cla co quan lao dong dia
phuong thé hién tich cuc nhat trong viéc can thiép giai quyét dinh cong.

Hoat déng tu van phap luat lao ddng mai diing lai cht yéu théng qua hoat dong cua td
chtic cong doan. Hién nay, hau nhu khong ¢6 dich vu cong vé quan hé lao déng.

Cac thiét ché quan hé lao déng

Uy ban Quan hé lao déng la Gy ban ba bén cap qudc gia dugc Thu tudng thanh 1ap ndm
2007. Uy ban c6 chuic ndng tu van cho Thi tudng vé co ché, chinh sach, gidi phap xay dung
quan hé lao ddng lanh manh; xay dung co ché phéi hgp gitia co quan, t6 chuic lién quan trong
viéc phong ngisa, giai quyét tranh chap lao ddng, dinh cong. Uy ban Quan hé lao dong cé con
dau riéng, kinh phi hoat ddng, dugc ngan sach nha nudc cap qua Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.

Uy ban Quan hé lao ddng gém cé Ch tich |4 Bo trudng Bo Lao ddng -Thuong binh va Xa
hoi; 3 Phé Cha tich 1a 1 Thir truéng Bo Lao ddng - Thuong binh va Xa héi, 1 1anh dao ctia Téng
Lién doan Lao dong Viét Nam va 1 lanh dao ciia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam;
va 5 Qy vién la dai dién cac ca quan, t6 chiic khac co lién quan.

Méc du thanh lap dugc 8 ndm nhung hoat dong ctia Uy ban chua thé hién dugc nhiéu.
Hién tai, hoat dong ctia Uy ban chdi yéu dimg lai & mic d6 tham van chinh sach giira cac bén.
Uy ban chua dua ra dugc nhiéu khuyén nghi hay dinh huéng chinh sach cé anh hudng Ién vé
quan hé lao déng, nhat la vé phong ngtra va giai quyét tranh chap lao dong.

N&m 2015, Uy ban Quan hé lao dong da dua ra khuyén nghi vé viéc thuc hién “Bo quy tic
Ung xU vé quay réi tinh duc tai noi lam viéc”.

Trung tam Hé trg phat trién quan hé lao dong dugc Tha tudng thanh lap nam 2009. Viéc
thanh 1ap Trung tam H6 trg phat trién quan hé lao déng la budc di cu thé dau tién va thuc su
c6 y nghia, danh dau moét giai doan mai vé vai tro ho trg ctia Nha nudc déi véi quan hé lao
dong tai noi lam viéc.



Hop 17.
Nhiém vu, quyén han cia Trung tam Hé tro phat trién quan hé lao déng

4 )

— Thuc hién vai tro trung gian trong hoat doéng d6i thoai, thuong lugng gilra cac bén trong
quan hé lao déng;

— H6 trg ky thuat trong viéc déi thoai, thuong lugng, ky két thoa udc lao dong tap thé, giai
quyét tranh chap lao déng;

— Tuvan xay dung, phat trién quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bé;

— Theo déi, phan tich, du bdo tinh hinh va xu huéng phat trién quan hé lao déng;

— Xay dung ca s& dir liéu thong tin vé quan hé lao déng;

— Thuc hién cac hoat dong ho trg khac;

— Kién nghi vai Bé vé chinh sach, giai phap xay dung va phat trién quan hé lao dong hai hoa,
6n dinh va tién bo;

— T6 chuc cac hoat dong dich vu phu hgp véi chiic néng, nhiém vu va quyén han cda Trung
tam;

— Thuc hién cac nhiém vu khac do Bo truéng giao.

. J

Nguén: Bé Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi

K& tir khi thanh 1ap Trung tdm da phat huy dugc vai trd hé trg ky thuat cho cac dia phuang
cling nhu cac déi tac xa hoi trong linh vuc quan hé lao déng. Trong dé, dac biét la hé trg mot
s8 dia phuong thi diém xay dung va trién khai Dé an Phat trién quan hé lao dong (Ha Noi, Hai
Phong, Thanh phé H6 Chi Minh, Binh Duong, Dong Nai va Binh Phudc). Ngoai ra, Trung tam
dang phat huy tich cuc vai trd hé trg thdng qua cac hoat dong nhu phat hanh an pham (sach,
ban tin...); két néi va duy tri hoat dong clia mang lugi quan hé lao déng Viét Nam; xay dung
hé ca sG dt liéu vé quan hé lao dong; xdy dung va van hanh cdng thong tin dién ti vé quan
hé lao déng; cong b cac bao cao chuyén dé; té chiic cac hoi thao chuyén dé vé quan hé lao
dong...

Mac du, Trung tdm da cé nhiéu hoat ddng mdi va tich cuc nhung quy mé va tam véc chua
tuong xng vai yéu cau phuc tap clia quan hé lao dong tai Viét Nam. Trung tam chua két néi hay

.....

Cac hoat dong clia Trung tdm sé lan tda sau, rong hon néu cé cac Trung tam Ho6 trg phat
trién quan hé lao déng & cap tinh tiép stic. Dong thai, hoat ddng ho tro sé hiéu quéa hon néu két
hap hai chiic ndng quan ly nha nudc va hé trg vé quan hé lao dong trong cung mot thiét ché.

Hoi déng Tién luang Quéc gia do Thu tudng thanh lap nam 2013. Cha tich Héi dong laTha
trudng Bo Lao dong - Thuang binh va Xa héi. 3 Phé Cha tich H6i dong gom: 1 Pho Chu tich
Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, 1 Pho Chu tich Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam va 1 Pho Chu tich Lién minh Hop tac xa Viét Nam. Héi dong gém 15 thanh vién dén tu 4
co quan cé dai dién & trén.



Ho6i déng Tién luong Qudc gia c6 nhiém vu phan tich tinh hinh kinh té - xa héi, mdc séng
dan cu dé xac dinh, du bao nhu cau séng tdi thiéu ctia ngudi lao déng va gia dinh ho. Qua do,
cd quan nay danh gia tinh hinh thuc hién muc luong téi thi€éu viing va trén thi truong lao
dong, kha nang chi tra cia doanh nghiép. Dua vao nhiing yéu té trén, H6i dong sé xay dung
va khuyén nghi v6i Chinh pha phuong én tién luong téi thi€u viing hang nam va tiing thai ky.
Dong thai, co quan nay sé nghién cuiu, khuyén nghi véi Chinh pht muc luong t6i thiéu theo
giG ap dung déi véi mot s6 nghé, cong viéc khéng thudng xuyén hoac lam viéc khéng tron
thai gian...

Ch tich, cac Phé chu tich va Uy vién Hoi dong lam viéc theo ché d6 kiém nhiém, nhiém ky
5 nam. Trudng hop thay déi nhan su cac chiic danh Chu tich, Pho chi tich thi Bo truéng Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi xem xét, quyét dinh.

Hoi dong Tién luong Quéc gia la mot thiét ché 3 bén. Tuy mdéi thanh 1ap nhung hoat déng
cla Hoi dong dugc danh gia la thuc chat va hiéu qua. Nam 2014 va nam 2015 Hoi dong da trai
qua nhimng phién lam viéc hiéu qua nhung ciing kha cang thang va kho khan méi théng nhat
dugc muc luong t6i thiu viing dé trinh Chinh phd. Hoat dong ctia Hoi dong dugc dong dao
ngudi lao dong, ngudi st dung lao ddng va cac bén lién quan thuc su quan tam.

Xét x(r tai toa an dugc coi la co ché tuong déi hiéu qua déi véi tranh chap lao déng ca nhan.
Tuy nhién, d&i v&i tranh chap lao ddng tap thé co ché nay gan nhu khéng dugc trai nghiém
hoat déng thuc tién.

Thuc té, hau hét cac tranh chap lao dong dua dén toa an la tranh chap lao déng ca nhan.
K& tir nam 1996-2008 chi ¢6 2 vu tranh chap lao déng tap thé dugc dua dén Toa an'™.

Cacvu an tranh chap lao d6ng do Toa Lao déng xét xut. Toa Lao déng dugc thanh lap tai Toa
an nhan dan t6i cao va Toa an nhan dan cap tinh'%. Dé&n cu6i nam 2008, c6 40/63 dia phuong
thanh lap Toa Lao dong chuyén trach.

Phap Iénh Thu tuc gidi quyét cac tranh chap lao déng (1996) quy dinh:

— Toa an nhan dan cap huyén xét xr so tham tranh chédp lao dong ca nhan la ngudi Viét
Nam

— Toa an nhan dan cap tinh xét x{t tranh chap lao déng tap thé va tranh chap lao déng ca
nhan cé yéu té nudc ngoai

Nam 2014 Luat t6 chiic Toa 4n nhan dan dugc Quéc hoi théng qua thay thé Luat té chic
Toa an nhan dan (2002). Theo Luat méi thi Toa Lao déng khéng thudéc Toa an nhan dan t6i cao
ma thudc co cau t6 chiic ctia Toa &n nhan dan cap cao.

Mac du tranh chap lao déng xay ra nhiéu nhung s6 vu viéc dua dén Toa an con rat han ché.
Nguyén nhan chinh dugc cho la:
— Céc thu tuc phap ly chua thuc su tao ra nhiéu co héi va diéu kién thuan lgi dé cac bén
yéu cau Toa an bao vé quyén va lgi ich',

1% Toa an nhan dan Téi cao

105 | yat té chiic Toa &n nhan dan (2002)

106 | uat quy dinh diéu kién khdi kién la tranh chap phai trdi qua cac budc hoa gidi nhung khéng thanh. Do dé, nhiéu
vu tranh chap lao ddng qué thai han hodc khéng du diéu kién dé khai kién do khong hoa giai hodc hoa gidi thanh nhung
mét bén khong thuc hién.



— M6 hinh t6 chuic clia cac Toa Lao dong chua hagp ly, ddi ngii tham phan thié€u, nang luc
chua dap ting yéu cau'?, cac tha tuc phuc tap, muc do tin cdy khéng cao'®.

Hoi déng trong tai lao déng céac dia phuong dugc thanh 1ap tir 1996 dé giai quyét tranh
chap lao déng tap thé. Tuy nhién, cho dén nay cac Hoi déng nay hau nhu chua nhan dugc yéu
cau giai quyét tranh chap lao déng nao.

Trudc Bo luat Lao dong (2012) thanh phan cia Hoi déng trong tai lao déng cap tinh duoc
hinh thanh theo s6 18, t6i da khong qua 9 thanh vién, ti thi€éu khéng dudi 5 thanh vién, gém
¢6: Chu tich HOi déng la Giam doc hoac Phé Giam doc SG Lao déng - Thuong binh va Xa hoi;
mot thanh vién la dai dién Lién doan lao ddng tinh; mét thanh vién la dai dién ctia ngudi su
dung lao d6ng; mot thu ky Hoi dong do S& Lao ddng - Thuong binh va Xa hoéi ci; mot hodc
mot s6 thanh vién la luat gia, nha quan ly, nha hoat déng xa héi c6 hiéu biét vé linh vuc lao
dong - xa hoi, cé uy tin va cong tam'®. Nghi dinh 05/2015/ND-CP quy dinh Chu tich Hoi dong
la ngudi diing dau co quan quan ly nha nudc vé lao dong cap tinh, cac thanh vién Hbi dong
la dai dién t6 chiic cdng doan cap tinh, t6 chic dai dién ngudi st dung lao ddng cap tinh.

B6 luat Lao déng (2012) quy dinh: “Trong thdi han 7 ngay lam viéc, ké tirngdy nhdn duoc don
yéu cdu gidi quyét, Hoi dong trong tai lao déng phai két thic viéc hoa gidi. Hbi dong trong tai lao
déng c6 trdch nhiém hé trg cdc bén tu thuong luong, trudng hop hai bén khéng thuong lugng
duoc thi H6i déng trong tai lao déng dua ra phuong dn dé hai bén xem xét”.

Ho6i dong Hoa gidi lao ddng co s ton tai trong giai doan 1994-2012. Trong giai doan dau
(tlr 1997-2007) Hoi dong la thiét ché 2 bén khép kin vai dai dién ciia ngudi lao dong va nguai
strdung lao dong''°. T thang 9 nam 2007, hai bén c6 thé thoa thuan lua chon thém 1 hay mot
s6 chuyén gia ngoai doanh nghiép tham gia Hoi dong Hoa giai lao dong co sé'".

Ho6i dong Hoa giai lao dong co s& la mét thiét ché cé vai tro 16n trong viéc giai quyét tranh
chéap lao dong, song do khong cé tinh déc 1ap, thiéu chuyén nghiép nén khéng nhiing
khéng gép phan vao viéc hoa giai cac tranh chap lao déng phat sinh ma trong nhiéu trudng
hgp con tré thanh thi tuc can tré viéc giai quyét tranh chap''2. Thuc té, luat quy dinh viéc hoa
gidi nhu la mét tha tuc bat budc trudc khi tién hanh cac budce giai quyét tranh chap lao dong
tiép theo.

197 Pé &n nghién cuu stra ddi, b6 sung, hoan thién phap luat vé quan hé lao dong, ca ché phdi hop gilra nha nudc, chd
doanh nghiép, cdng doan dé gidi quyét cac van dé vé tranh chap lao déng, bdo hiém xa héi va tién luong téi thiéu

18 Tgng Lién doan Lao ddng Viét Nam

109 Quyét dinh s6 744/TTg ngay 8 thang 10 nam 1996 clia Thu tuéng Chinh phu vé thanh Iap trong tai lao dong cap
tinh va Nghi dinh 133/2007/ND-CP ngay 8 thang 8 nam 2007 ctia Chinh phd quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét s
diéu cda Luat Stia ddi, b6 sung mot s diéu clia BO luat Lao ddng vé giai quyét tranh chap lao dong

10 Thong tu s6 10-LBDTBXH/TT ngay 25 thang 3 nam 1997 clia B Lao dong - Thuang binh va xa hoi huéng dan viéc t&

thi xa, thi tran thudc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong
" Nghi dinh s8 133/2007/ND-CP
"2 T8ng Lién doan Lao doéng Viét Nam



Hoa gidi vién lao ddng ngay cang déng vai trd quan trong trong thu tuc hoa giai bat buéc
khi gidi quyét tranh chap lao dong. Tir nam 2012, hoa giai thong qua Hoa giai vién lao dong la
thu tuc bat budc doi véi moi loai tranh chap lao déng.

Hoa giai vién lao ddng do Chu tich Uy ban nhéan dan cap tinh bé nhiém hodc mién nhiém
trén co s& dé nghi ctia Cha tich Uy ban nhan dan cap huyén va tham dinh clia gidm déc Sé Lao
dong - Thuong binh va Xa héi'.

Trong thuc té€, phan I6n Hoa giai vién lao dong la can bo thudc Phong Lao déng - Thuong
binh va Xa hoi cap huyén'. Do d6, khi thuc hién tién trinh hoa giai ho thudng bi anh hudng
béi vai tro “can bd quan ly nha nudc”. Boi ngl Hoa gidi vién lao déng hién nay thuc su yéu vé
ky nang hoa giai do chua dugc dao tao bai ban, vé ca ban khong dap Ung dugc yéu cau ngay
cang cao cua thuc tién.

Hoat dong cia Hoa gidi vién lao dong tuang d6i doc lap va chia cat theo dia ban. Nguai lao
déng va ngudi st dung lao ddng khéng c6 nhiéu co hoi dé lua chon Hoa gidi vién. Khi hoa giai
la thi tuc bat budc thi viéc chap nhan Hoa giai vién cliing gan nhu la bat budc. Hién tai, Viét
Nam chua c6 ca quan quan ly, diéu phoi thong nhat mang lugi Hoa giai vién lao dong, thiéu
nhiing tiéu chi cu thé vé nang luc cling nhu co ché hiéu qua danh gia va dai ngd Hoa giai vién
lao dong.

CacTrung tam Tu van phap luat nam trong hé théng ctia Céng doan va bat dau dugc thanh
lap ti ndm 2008. Phan I6n cac trung tam dugc thanh 1ap va phan bé tai cac khu vuc tap trung
nhiéu lao déng va quan hé lao déng phtc tap.

Hop 18.
Hoat déng cuia cac trung tdm/van phéng tu van phap luét

TU nam 2008 dén 2014, t6 chiic cong doan cé 15 Trung tam Tu van phap luat, 37 Van phong
Tu van phap luat va gan 600 T6 Tu van phép luat. Hoat dong clia cac trung tdm, van phong, té tu
van phap luat nay da gép phan quan trong cling chinh quyén tuyén truyén, phé bién phap luat
dén doan vién, céng nhan lao déng va nguai dan, dac biét la phap luat vé cong doan va lao dong.

Két qua, cac trung tdm, van phong, t6 da tu van phap luét lao déng, cong doan cho hon 73850
ngudi véi gan 213000 lugt ngudi thong qua cac hinh thic tu van truc tiép, gian tiép va luu déng
dén cac khu nha tro cong nhan, doanh nghiép. Nhiéu vu tranh chap lao déng, ngiing viéc tap thé
da dugc can bd lam cong tac tu van phap luat dén hé tro kip thai, gép phan xay dung quan hé
lao déng hai hoa, 6n dinh, tién bé.

Ngoai ra, cac can b tu van phap luat ciia hé théng cong doan con dai dién, bao vé ngudgi lao
dong, doan vién tai toa 2551 vy, qua dé giup ngudi lao déng, doan vién lay lai quyén lgi trén
14,35 ty déng.

\ >

"3 Nghi dinh 46/2013/ND-CP
4 Mot s6 la can bé cda Lién doan lao dong cap huyén



PHAN 3. THUC TIEN QUAN HE LAO PONG & VIET NAM

M6 hinh Van phong Tu van phap luat du dap Ung yéu cau thuc té€, nhung lai khong co tu
cach phap nhan cling khong dugc quy dinh trong Nghi dinh 77/2008/ND-CP''> nén nhiéu dia
phuong gay khé cho hoat ddng ctia van phong Tu van phap luat. Mot s6 dia phuong bé tri tru
sG cUa Lién doan lao dong trong trung tdm hanh chinh, xu huéng nay dang ngay cang nhiéu
khi€n cong nhan lao déng kho ti€p can dé dugc tu van phap luat'e.

Mét s6 nhan dinh vé thuc tién quan hé lao déng & Viét Nam

Phan tich thuc tién quan hé lao dong qua 30 D8i méi & Viét Nam c6 thé rat ra mét s6 nhan
dinh sau:

Thi nhat: Nhan thic chung clia cac co quan, déi tac vé quan hé lao déng trong nén kinh
té thi trudng da c6 budc thay déi ré rét. Tuy nhién, van can tiép tuc nghién ctu dé nhan thuc
r6 hon vé quan hé lao dong trong nén kinh té thi trudng cé tinh dén dac trung cta Viét Nam.

Thi hai: Nha nudc dong vai trd ngay cang tich cuc va nang déng hon nhung su phat trién
cUa cac thiét ché quan hé lao déng chua dap (ng dugc yéu cau cuta thuc tién. Cac thiét ché
tham gia vao qua trinh gidi quyét tranh chap lao déng tap thé theo luat dinh hoat déng chua
hiéu qua, thdm chi chua cé diéu kién trai nghiém trong thuc tién.

Thi ba: Tinh trang vi pham phap luat vé lao dong, quan hé dong dién ra nhiéu, dac biét la
trong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh. Tuy nhién, con thiéu cac co ché hiéu qua dé phat
hién, xU ly kip thoi va thi€u cac ché tai dd manh dé ran de tinh trang vi pham phap luat lao
dong ctia ngudi su dung lao dong.

Th tu: Phuong thuc chi dao, ho trg, gitp d& clia cong doan cap trén truc tiép co sé cham
déi mai va con thién vé hanh chinh. Ban chdp hanh cong doan co s& dé bi can thiép, thao tiing
b&i ngudi st dung lao dong va rat khé khan trong viéc bao vé quyén, Igi ich cla ngudgi lao
dong trong quan hé lao dong tai nai lam viéc.

Thit nam: Su phat trién nhanh cda thi trudng lao déng da hinh thanh nhiing tap thé lao
dong lién két chat ché va ngay cang rong tai cac khu céng nghiép/khu ché xuat. Trong khi dé,
hiéu biét ctia ngudi lao dong vé phap luat lao dong, quan hé lao ddng con han ché, nhat la vé
doéi thoai, thuong lugng va tranh chap lao dong.

Thir sdu: Cac co ché déi thoai, thuong lugng gilta ngudi st dung lao déng véi tap thé lao
déng chua trd thanh mét ca ché phé bién va hiéu qua trong quan hé lao déng tai noi lam viéc.

Thi bay: Cac t6 chiic cdng doan nganh chua dugc hinh thanh moét cach linh hoat. Thuong
lugng tap thé & cdp nganh méi budc dau dugc thir nghiém va chua trd nén phé bién.

Thi tam: Cac cudc dinh cong dién ra nhiéu va hau hét khéng do cong doan lanh dao va
khong theo trinh tu phap luat quy dinh. Khi dinh céng xay ra cac co quan lién quan vao cudc
va dan xép kha nhanh nhung khéng theo mét quy trinh théng nhat va khéng theo quy trinh
phap ly cu thé nao.

ns Nghi dinh 77/2008/ND-CP ngay 16 thang 7 ndm 2008 ctia Chinh pht vé tu van phép luat
e Nguén: Téng Lién doan Lao déng Viét Nam



BAO CAO QUAN HE LAO PONG VIET NAM - 30 NAM VAN PONG VA PHAT TRIEN

Mét sé bai hoc rutra

Nghién ctu thuc tién 30 nam déi mdi, van dong va phat trién quan hé lao dong & Viét Nam
c6 thé rat ra moét sé bai hoc kinh nghiém nhu sau:

Bai hoc thi nhat: Su lién két clia ngudi lao déng la nhu cau va xu hudng khach quan.
Khung khé luat phap va cac thiét ché quan hé lao dong can phai dugc xay dung, diéu chinh
phl hgp véi xu huéng lién két dé méi co thé dan dat dugc tap thé lao déng hanh dong theo
dung cac co ché va quy trinh phé bién cia quan hé lao ddng nhu déi thoai, thuong lugng va
giai quyét tranh chap lao dong.

Bai hoc thu hai: D€ giup doanh nghiép xay dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh thi
nhat thiét phai c6 mét ca quan chuyén mon théng nhat cé chic nang quan ly nha nuéc, giam
sat thudng xuyén va hé trg kip thoi cac hoat ddong d6i thoai, thuong lugng va giai quyét tranh
chdp lao dong. Trong d6, dac biét la ho trg giai quyét tranh chap lao dong trudce khi dinh cong
Xay ra.

Bai hoc thir ba: Thuong lugng tap thé la mét ca ché tuong tac phuc tap ctia quan hé lao
déng. Sé khong thé c6 thuong lugng tap thé thuc su néu nhu nhiing co ché ddi thoai don
gidn, thuong xuyén va lién tuc gilta ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong chua dugc
thuc hién hiéu qua va phé bién tai noi lam viéc. Thuong lugng tap thé thuc su can bat dau tu
ndi dung don gian dén ndi dung phuc tap, tir ndi dung nhoé dén nodi dung I6n, tur it ndi dung
dén nhiéu ndi dung. Can thiét phai c6 mot bén thi ba hé trg tién trinh thuong lugng tap thé
& doanh nghiép.

Bai hoc thi tu: Cac T6 cong tac lién nganh giadi quyét dinh cong da c6 tac déng tich cuc
nham sém dua ngudi lao dong tré lai lam viéc va ddm bao an ninh trat tu. Tuy nhién, sy can
thiép c6 phan nhanh va quyét doan ctia T6 cong tac lién nganh c6 thé lam cho cac thiét ché
giadi quyét tranh chap theo luat dinh kho phat huy dugc vai trd clia minh trong va sau qua
trinh gidi quyét dinh céng. Nhiing két qua cé Igi ctia ngudi lao déng nhan dugc sau nhiing
hanh dong tap thé khong phu hop ¢é thé tré thanh nguyén nhan dan t6i cac hanh déng
tuong tu trong tuang lai.

Bai hoc thir nam: Cong doan co s& chi cé thé phat huy dugc vai tro dai dién va bao vé Igi
ich ngudi lao ddng néu c6 moét co ché da tét dé ngan chan, phat hién va x ly nghiém céac
hanh vi can thiép noi bé clia ngudi st dung lao dong. Co ché dé can phat huy téi da vai tro
cling nhu su tham gia tich cuc cGia tap thé lao dong vai tu cach la nhiing ngudi truc ti€ép giam
sat tai nai lam viéc.



Phan thu tu

HUGNG TOI XAY DUNG QUAN HE LAO DONG
HAI HOA, ON BINH VA TIEN BO

Xu thé phat trién kinh té - xa hdi dén nam 2020

Muc tiéu va phuong huéng chién lugc phat trién kinh té - xa hoi
Muc tiéu tdng quat

Muc tiéu phat trién cta Viéet Nam dén nam 2020 la ti€ép tuc ddy manh toan dién, déng bd
cdng cudc DSi mai; phat trién kinh té€ nhanh, bén viing, xdy dung nén tang dé sém dua Viét
Nam tr& thanh mot nudc cong nghiép theo hudng hién dai, tao tién dé viing chac dé phat
trién cao hon trong cac giai doan phat trién sau'"’.

Pinh huéng chién luogc

Kinh té€ - xa hoi Viét Nam dén nam 2020 sé tiép tuc phat trién theo mét sé dinh hudng: Tiép
tuc hoan thién thé ché, phat trién kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi cht nghia; phat trién
manh céng nghiép theo hudng hién dai; nang cao chat lugng nguén nhan luc; phat trién khoa
hoc va céng nghé; hdéi nhap va nang cao vi thé Viét Nam trén trudng quéc té''8, Trong do, hoan
thién thé ché dé phat trién déng bo céc thi trudng, bao goém thi trudng lao déng, la mot trong
nhi{ing ndi dung quan trong.

Ba xu thé I6n tac déng truc tiép dén quan hé lao déng

Vi dinh hudng chién lugc va dién bién tinh hinh kinh té - xa héi trong nudc, tinh hinh quéc
té nhu hién nay thi trong giai doan dén nam 2020 quan hé lao dong & Viét Nam dugc du bao
ti€p tuc chiu tac ddng manh bai ba xu thé sau:

" Chién lugc Phat trién Kinh t& - Xa hoi 2011-2020
ns Chién lugc Phat trién Kinh t& - Xa hoi 2011-2020



Xu thé thi nhat: Qua trinh cdng nghiép héa tiép tuc dién ra nhanh cung véi su phat
trién manh cac khu céng nghiép, khu ché xuit nhung én dinh lao déng trong cac khu
céng nghiép, khu ché xuat van la thach thic Ién.

Mac du muc tiéu cta Viét Nam 1a dén nam 2020 ca ban trd thanh mot nudc cong nghiép
theo hudng hién dai nhung thuc té muc tiéu nay khé co6 thé dat dugc trong 5 nam téi. Mot
trong cac yéu t6 anh hudng nhiéu nhat dén viéc thuc hién chién lugc céng nghiép héa cua
Viét Nam la cudc khiing hoang kinh té toan cau sau sac va kéo dai.

Kinh té toan cau dang cé nhiing budc héi phuc cham trong khi Viét Nam van la mét trong
cac nudc gilr dugc nhip dé tang trudng cao. Su tang truéng dé dua nhiéu vao cac nguén luc
cla dat nudc, trong d6 c6 ngudn nhan lyc déi dao. Do d6, du bao trong giai doan tdi, Viét Nam
van tiép tuc la mét dia diém hap dan ddi vai cac nha dau tu nuéc ngoai. Tuy nhién, do nhiing
khé khan va han ché trong gido duc, dao tao, day nghé nén mac du Viét Nam dang trong giai
doan “ca cau dan s6 vang” nhung chat lugng nguén nhan luc chua cao thi Viét Nam cha yéu
hap dan ngudn vén dau tu truc tiép nudc ngoai vao nhing linh vuc tham dung lao dong.

Véi tinh hinh nhu vay, cac khu cong nghiép/khu ché xuat sé tiép tuc dugc lap day va thu
hat thém nhiéu lao dong tré chuyén dén ti khu vuc néng thén. Xu hudng nay sé tiép tuc tao
thém nhling ap luc ngay cang manh mé Ién vai tro cta Nha nudc trong quan hé lao dong.

Chinh sach quy hoach va phat trién cac khu céng nghiép/khu ché xuat cda Viét Nam co
nhiéu bat cap va khé cé thé khac phuc trong ngan han. Trong d6, dac biét la su tap trung qua
nhiéu lao dd6ng nhap cu trong mét khu vuc nhung thiéu nhing dich vu xa hoi can thiét nén
ho khé c6 thé yén tam & lai lam viéc, sinh séng lau dai va phat trién su nghiép: Thi€u nha &,
trudng hoc, bénh vién va ca su chia cat trong quan ly nhan khau. Trong thap ky qua, cac dia
phuong da danh su tap trung qua I6n cho viéc thu hat von dau tu cong nghiép nhung lai
thiéu dau tu can thiét cho viéc thu hit ngudi lao déng & lai lam viéc va sinh séng lau dai.

Nh{ng cai cach trong quan ly nhan khau va e N
dac biét la chinh sach nha & xa héi da dugc Trong thap ky qua, cac dia
Viét Nam thuc hién quyét liét. Cudc khang phuong da danh su tap trung qua
hodng vé bat dong san thuong mai trg thanh I6n cho viéc thu hat von dau tu
co hoéi tot dé phat trién chinh séch nha & xa hoi céng nghiép nhung lai thiéu dau
& cac thanh phé I6n. Nhiing né luc cdi cach tu can thiét cho viéc thu hut ngudi
trong giai doan hién nay cho phép tin tudng lao déng & lai lam viéc va sinh
rang trong 5 nam taGi cong nhan trong cac khu song lau dai.
c6ng nghiép/khu ché xuat sé bét cang thang Q
hon vé van d& nha &. Tuy nhién, cac dich vu xa N

hoi khéc (trudng hoc, bénh vién, chg...) van la nhiing thach thuc thuc su to 16n d6i vai viéc 6n
dinh lao dong lai cac khu cdng nghiép/khu ché xuat ma céc dia phuong day cong xay dung
trong hang thap ky qua.

Xu thé thi hai: Thi truéng lao déng phat trién nhanh vé sé lugng, linh hoat hon vé co
ché tuong tac cung - cau nhung chat lugng lao déng khé c6 su tién bd dac biét.

Thi trudng lao déng Viét Nam trong giai doan téi sé van ti€p tuc phat trién nhanh vé quy
mo, nhat la s6 ngudi cé tham gia quan hé lao ddng. Du bao tinh trang co cdu dan s6 vang cla
Viét Nam sé kéo dai dén gilra thé ky 21. Trong suét thap ky qua, co ché khép néi cung - cau
duong nhu chua déap Uing dugc yéu cau thuc té cta thi truong lao dong.

Tuy nhién, nhiing nd luc cta Chinh phl trong viéc phat trién mang luéi thong tin thi
trudng lao ddng, mang luéi cac co s gidi thiéu viéc lam va déi méi chinh sach bao hiém xa
hoi cho phép tin tudng vao mot thi trudng lao dong sé phat trién nang dong va én dinh hon.



PHAN 4. HUGNG TO1 XAY DUNG QUAN HE LAO DONG HAI HOA, 6N PINH VA TIEN BO

Mat khac, trai qua ba thap ky phat trién cua thi trudng lao déng, déi ngi céng nhan mai
dich chuyén tir ndng thén ra cé nhiéu kinh nghiém han trong tim viéc, nhay viéc va ca trong
quan hé lao déng. Diéu nay lam cho thi trudng lao déng trd nén linh hoat hon.

Mac du thi trudng lao ddng c6 thé phat trién vé quy mé va linh hoat hon vé co ché cung -
cau nhung chéat lugng lao déng van la mét thach thuc 16n. Két qua diéu tra ctia Téng cuc
Thong ké trong quy 3 nam 2015 cho thay lao dong co trinh d6 chuyén mén ky thuat chi
chiém 20,2% trong téng sé luc lugng lao déng, tucng duong 10,98 triéu ngudi. Ty |é tuong
quan gira trinh d6 dai hoc trg [én - cao dang - trung cap - so cap la: 1 - 0,36 — 0,60 - 0,35. Tuy
nhién, nhom ngudi 6 trinh d6 dai hoc, cao dang trg 1én van co ty 1é that nghiép cao nhat.
Trong d6, ty 1é that nghiép clia nhém c6 trinh dé cao dang nghé la 7,95%; cao dang chuyén
nghiép la 7,93%; va dai hoc tré 1én la 4,88% (tuong duong 225,5 nghin nguai).'™.

Xu thé thi ba: H6i nhap quéc té sé ngay cang sau sac va réng md, tac déng truc tiép
va manh mé hon téi quan hé lao dong.

Cha d6ng hoi nhap quéc té la mét dudng 16i nhat quan ctia Dang, Nha nudce va Chinh pha
Viét Nam. Nhiing hoat dong tich cuc cia Viét Nam trong suét hang thap ky qua cho thay tién
trinh hoi nhap cda Viét Nam dang ngay cang sau sac, rong Ién va mang lai két qua tich cuc
cho su phat trién kinh té - xa héi cing nhu nang cao vi thé ctia Viét Nam trén trudng quoc té.

Trong giai doan 2016-2020, khong c6 ly do dang ké nao dé tin rang tién trinh héi nhap cda
Viét Nam sé cham lai, nhat la hoi nhap vé kinh té. Viéc Viét Nam chi dong tham gia cac hiép
dinh thuong mai tu do dang tao ra nhiing stic ép thuc su manh mé lén viéc déi méi thé ché
va bd sung, diéu chinh cac thiét ché vé quan hé lao dong.

Mat khac, toan cu hoa va nhiing bat én vé dia chinh tri (nhu chién tranh, bién déng cla gia
dau, thay déi chinh sach tién té va su tranh danh anh hudng clia cac nudc dn...) c6 thé dan téi
nhiing tac dong kho ludng ddi vai kinh té - xa héi Viét Nam. Phan 16n cac san pham gia cong,
ché xuat cia Viét Nam phuc vu xuat khau. Trong khi do, khau tiéu thu sdn pham khéng én dinh
va phu thudc qua nhiéu vao cac nha phan phoi nuéc ngoai. Diéu nay tac ddng sau sac va manh
mé dén quan hé lao déng trong cac doanh nghiép san xuat gia cdng hang xuat khau.

Cac thach thuic dat ra d6i véi quan hé lao déng

Muc tiéu xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tié€n bo cla Viét Nam trong giai
doan tdi sé phai doi mat vai 7 thach thic co ban sau:

Thach thic thit nhat: Lam thé nao dé nang cao nhan thiic chung ciia xa héi va cac co
quan, déi tac xa hoi vé quan hé lao déng va vé vai tro cia Nha nuéc déi véi quan hé lao
déng trong nén kinh té thi truéng dinh huéng Xa héi Cha nghia?

Cac co ché déi thoai, thuong lugng va gidi quyét tranh chap trong quan hé lao déng tap thé
da vugt ra ngoai gidi han clia phap luat va cé |1é vuat ra ngoai nhan thic clia cac co quan, doi
tac va ciia chung toan xa héi. Du da trai qua 30 nam phat trién kinh té thi trudng véi 4 lan stia
déi I6n Bo luat Lao dong nhung cho dén nay hang ngan cudc dinh cong xay ra chua c6 cudc
dinh cébng nao do céng doan lanh dao va dién ra dung trinh tu ctia phap luat quy dinh. Day la
minh chdng ré nhat cho nhiing han ché vé nhan thic déi véi quan hé lao dong clia cd nguoi
lao d6ng, nguai st dung lao déng va cac co quan, doi tac trong xa hoi.

9 Bé Lao ddng - Thuang binh va Xa hoi, Téng cuc Théng ké. Ban tin cap nhat thi trudng lao déng Viét Nam. S6 7, Quy
Il nam 2015



Nhan thic ding va day du vé quan hé lao dong trong nén kinh té thi trudng la mét viéc
lam tat yéu dé phat trién thi trudng lao déng phat trién va gép phan gidi phéng nguén nhan
luc doi dao clia dat nudc. Lam thé nao dé nhan thic dung, da vé quan hé lao déng la thach
thic I6n ma Bang, Nha nudc va cac doi tac xa héi can phai tién phong vugt qua nham xay
dung va phat trién quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo & Viét Nam.

Thach thiic thi hai: Lam thé nao dé nang cao nang luc cia cdng doan, dac biét la
cdng doan co s& trong cac doanh nghiép ngoai nha nuéc trong dai dién, bao vé quyén
Igi ctia tap thé lao ddng tai naoi lam viéc?

'a )
Coéng doan la mot hinh thic dé t6
chiic va dap Ung nhu cau lién két
cla ngudi lao déng chu khong
phai mét bién phap dé dinh hinh
su lién két trong tap thé lao dong.

Cong doan Viét Nam c6 nhing dong gop
thuc su to I6n va y nghia vao cong cudc giai
phéng dan téc va xay dung dat nudc. Du vay,
trong quan hé lao déng tai doanh nghiép, cac
t6 chiic cong doan co sé dang gap thach thic
thuc su l6n trong viéc tap hgp va dan dat tap
thé lao déng. Ban chap hanh céng doan co s& \
bi chi phoi bsi nguai st dung lao dong, thiéu
hut niém tin cta tap thé lao dong va that su
ma& nhat trong vai tro dai dién, bao vé nguoi lao dong tai nai lam viéc. Cong doan la mét hinh
thiic dé t6 chiic va dap Ung nhu cau lién két ctia ngudi lao déng chit khong phai mét bién
phap dé dinh hinh su lién két trong tap thé lao déng. Diéu kién dé tré thanh t6 chic dai dién
thuc su cho ngudi lao ddng la cong doan phai dugc déi maGi phu hop véi yéu cau va dac diém
lién két ctia ngudi lao dong.

Day la mot thach thic 1én. Néu céc t6 chiic cong doan khéng nang cao dugc nang luc va
phat huy vai tro trong dai dién, bao vé quyén lgi ctia tap thé lao déng tai nai lam viéc thi quan
hé lao dong & Viét Nam khong thé dat dugc trang thai hai hoa, 6n dinh va tiing budc tién bé.

Thach thiic thir ba: Lam thé nao dé cac hoat déng ddi thoai, thuong Iugng tap thé di
vao thuc chat va phat huy dugc vai tro thuc su cia théa udc lao dong tap thé?

Chi c6 thé phat huy dung vai trd, chiic ndng ctia thda udc lao dong tap thé néu do la két
qua cla tién trinh thuang lugng thuc chat gilra ngudi st dung lao déng va tap thé lao dong.

Thoa udc lao ddng tap thé khong thuc chat la ly do dé ngudi st dung lao ddng ti chdi cac
ca héi d6i thoai, thuong lugng thuc su vai ngudi lao ddng. V6 hinh dung théa uéc tap thé
khong thuc chat trg thanh tdm binh phong dé tich tu xung doét va tao ca hoi cho cac hanh
déng tap thé kho ludng clia tap thé lao dong.

Bat chap nhiing n6 luc clia Nha nudc khi ban hanh nhiing quy dinh vé déi thoai, thuc hién
quy ché dan chli & co s& hay nhiing né luc ctia Tong Lién doan Lao dong Viét Nam trong viéc
thuc day doi thoai va thuong lugng thi vé co ban & hau hét cac doanh nghiép van khéng c6
déi thoai va thuang lugng thuc su. Hé qua la cac thdéa udc lao dong tap thé hay cac bién ban
doi thoai dinh ky chi la hinh thiic va khong c6 tac dung trong quan hé lao dong tai noi lam
viéc.

Chinh vivay, lam thé& nao dé déi thoai va thuong lugng di vao thuc chat 1a mét van dé dugc
dat ra nham thuc day quan hé lao dong lanh manh & Viét Nam trong giai doan tdi.

Thach thiic thi tu: Lam thé nao dé hé théng cac thiét ché quan hé lao déng thuc hién
dung vai troé ciia minh trong tao lap va phat trién quan hé lao déng lanh manh?



& dia phuong, méc du cé nhiéu co quan chiu trach nhiém lién quan dén quan hé lao déng
nhung khéng cé mot co quan chuyén trach lap ho so theo doi truc tiép trang thai quan hé lao
déng ctia doanh nghiép nham quan ly va hé trg kip thai khi cé truc trac xay ra.

Trong khi d6, Ho6i déng trong tai lao ddng ton tai hang thap ky nay nhung hau nhu chi
mang tinh hinh thiic va chua c6 co héi dé trai nghiém hoat déng thuc tién. Thé nhung, sau
nhiéu lan stia doi, b6 sung B luat Lao dong cac thiét ché do van tén tai va co vi tri, vai trd
quan trong trong tién trinh giai quyét tranh chap lao déng tap thé. Hoa giai vién lao dong
ctng dugc dinh hinh tU B luat Lao dong (1994) nhung khéng phat huy dugc trong ngan
ngUa va giai quyét tranh chap lao dong tap thé.

Bén canh d6, mot s6 thiét ché quan hé lao déng mdi, tuy phat huy dugc vai trd ban dau
nhung vé ca ban chua dap tng dugc yéu cau clia thuc tién va con rat nhiéu co héi dé tim toi,
déi mai va dinh hinh cach thic hoat dong.

Quan hé lao d6ng la quan hé xa hoi rat phuc tap nén khéng chi diéu chinh bang luat phap
ma can phai cé su hé trg, dan dat, phan x{ cia cac thiét ché. Su tén tai va phat trién cla cac
thiét ché quan hé lao dong la khong thé thiéu trong bat ky hé théng quan hé lao déng quéc
gia nao.

Van dé dat ra la 1am sao dé c6 dugc dinh hudng va cach thic phu hgp giup cac thiét ché
quan hé lao déng thuc hién dung va thuc hién tét vai trd ctia minh trong quan hé lao dong.

Thach thirc thi nam: Lam thé nao dé co quan nha nudc thuc hién ding va tét hon vai
trd cia minh trong quan ly, hé trg va dan dat quan hé lao déng phu hgp véi kinh té thi
trudng c6 tinh dén nhiing dic trung ctia Viét Nam?

Viét Nam thuc day quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bd nhu mot phan ctia nén
kinh té thi trudng dinh hudng Xa hoi Chu nghia. Tuy nhién, bat chap nhimng né luc thi quan
hé lao d6ng tai noi lam viéc van boc 16 nhiéu bat cap vé vai trd quan ly, hé trg va dan dat quan
hé lao dong tu phia co quan quan ly nha nudc.

Trong thuc té, hau hét co quan lao déng dia phuong chua lam t6t vai tro hé trg chi dong
cho quan hé lao dong tai noi lam viéc nhung lai lan 16n chic nang gitra can thiép hanh chinh
va ho trg ky thuat trong qua trinh giai quyét tranh chap lao déng.

Kinh té thi trudng & Viét Nam c6 déc trung riéng. Do do, vai tro va cach thic dan dat cla
Nha nudc doi véi quan hé lao ddng trong nén kinh té thi trudng cling c6 nhimng dac trung va
thach thuc riéng.

Van dé dat ra la lam thé nao dé cac co quan nha nudc thuc hién ding vai tro cia minh déi
vGi ting ng{r canh quan hé lao déng, tao moi trudng thu hut dau tu nhung van dam bao
quyén va lgi ich chinh déang clia ngudi lao dong.

Théch thiic thit sdu: Lam thé nao dé cac hanh déng tap thé ctia ngudi lao dong dién
ra theo ding thu tuc va trinh tu phap luat quy dinh?

Trong thai gian qua, hau nhu tranh chép lao déng tap thé chi cé mét biéu hién, mot budc
hanh déng duy nhat la dinh céng. Cac cudc dinh céng dién ra khéng theo trinh ty va thd tuc
phap luat quy dinh da tao su bat ngg, liing ting doi véi nguai st dung lao dong, véi co quan
nha nuéc va véi ca cong doan. Dang tiéc la sau cac hanh vi trai phap luat ca tap thé lao déng
thi hau nhu khéng cé ngudi lao ddng nao bi phap luat x{ ly. Diéu nay c6 thé dan tai su suy
ludn va ngudi lao ddng ngam hiéu rang hanh vi ctia ho dugc xa hoi, tham chi co quan nha
nudc chap nhan.



BAO CAO QUAN HE LAO PONG VIET NAM - 30 NAM VAN PONG VA PHAT TRIEN

Van dé I6n dat ra la lam thé nao dé cac hanh dong tap thé clia ngudi lao déng sé dién ra
theo dung cac trinh tu quy dinh: tir thap dén cao, ti thuong luong dén hoa giai, trong tai, xét
XU hay dinh cong...

Néu tinh trang hanh déng tap thé trai phap luat ti€p tuc dién ra thi tinh hinh quan hé lao
dong va trat tu xa hoi nhiéu kha nang phai d6i mat véi nhiing thach thic I6n hon khi nguoi
lao d6ng c6 kha nang lién két tét hon va khi nhimng yéu sach cua tap thé lao dong da bat dau
vugot ra ngoai ranh gidi clla quan hé lao dong trong mot doanh nghiép.

Vi |é d6, van dé cap bach dat ra la can phai sém dua nhiing hanh déng tap thé clia ngudi
lao dong vao khuon khé do phap luat quy dinh va dam bao rang nhirng hanh déng do sé
gitp ho dau tranh, bao vé dugc lgi ich truéc ngudi st dung lao déng.

Thach thiic thi bay: Lam thé nao dé cé nhiing buéc di phu hop, chac chan va hiéu
qua nham dap ung tién trinh héi nhap quéc té ngay cang sau sac, trong do6 dac biét la
viéc tham gia cac hiép dinh thuong mai tu do?

Hoi nhap quéc té€ mang lai cho Viét Nam nhiéu Igi ich va co hoi phat trién. Tuy nhién, hoi
nhap qudc té clng dat ra nhiing yéu cau nghiém tuc vé déi méi hé théng thé ché, thiét ché
lién quan dén quan hé lao ddng. Trong bdi canh dac trung cha Viét Nam, viéc d6i méi thé ché
nham phu hgp véi nhiing yéu ciu cda cac hiép dinh thuong mai tu do c6 thé dan téi nhimng
thach thiic nghiém trong trong quan hé lao ddng cling nhu én dinh xa hoi.

Chinh vi vay, viéc d6i méi cac thé ché, thiét ché phu hgp vai nhiing yéu cau hdi nhap quéc
té 1a mot thach thic 16n, doi haéi Viét Nam phai cé nhing cach thic va budc di phl hop, vira
dap Ung yéu cau hoi nhap qudc té vira ddm bao 6n dinh quan hé lao déng va 6n dinh xa hoi.
Pay la moét thach thic ma chac chan Viét Nam sé phai d6i mat trong giai doan héi nhap
nhanh va sau sac sap tdi.

Nhéan dinh vé huéng phat trién quan hé lao ddng & Viét Nam trong nhitng nam téi

Phat trién quan hé lao dong luén dam bao nguyén tac ca ban la han ché su can thiép truc
ti€p cla nha nudc va tang cudng su ch dong clia ngudi lao déng va ngudi st dung lao dong.
Tién trinh xay dung quan hé lao ddng hai hoa, 6n dinh va tién bo & Viét Nam can theo nhiing
phuong huéng co ban sau:

Thi nhat: Thac day su tham gia truc ti€p ctia ngudi lao déng, ngudi st dung lao ddéng
trong phan bién va déng gép vao qua trinh hoan thién phap luat nham tao mét khung
khé phap ly 6 tinh thuc tién cao, phi hgp véi dac thu cda Viét Nam.

Viét Nam ludn khuyén khich cac doi tac xa hoi tham gia phan bién va déng gép vao qua
trinh hoan thién phap luat'®. Tuy nhién, do cac diéu kién dac thu cia mot nén kinh té dang
chuyén déi nén déi thoai xa hoi chua thuc su phat trién va hiéu qua. Viéc tham van cha yéu
tién hanh gian tiép qua cac co quan dai dién. Nhiéu ngudi tham gia quan hé lao déng nhung
chua chu dong ti€p can, nghién ctu va phan bién hiéu qua déi véi cac du thao chinh sach,
phap luat.
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Viéc tang cudng cac dién dan dé ngudi lao dong c6 nhiéu ca héi tim hiéu va truc ti€p dong
gop y kién véi ca quan nha nudc vé cac ndi dung du thao chinh sach phap luat va quan hé lao
dong khéng chi gitp cac chinh sach c6 thém tinh kha thi ma déng gop truc tiép vao muc tiéu
xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo.

Thi hai: Tang cuéng céng tac quan ly nha nuéc déi véi quan hé lao déng nham dam
bao nhiing quyén va Igi ich chinh dang cia ngudi lao déng, ngudi st dung lao déng phu
hop véi nén kinh té thi trudng dinh huéng xa héi chi nghia va dac trung cta Viét Nam.

Nén kinh té thi trudng dinh hudng xa héi cht nghia & Viét Nam cé dac trung riéng dé la
nhan manh vai tro quan ly va diéu tiét ctia Nha nudc hudng téi xdy dung mot xa hoi dan giau,
nudc manh, dan chl, cdng bang va van minh.

Hon nia, Viét Nam la nuéc c6 nén kinh té€ mai chuyén déi va di lén tir néng nghiép truyén
thong nén trinh do, tac phong ctia ngudi lao déng con nhiéu anh hudng cla tu tudng tiéu
noéng. Tu tudng nay la yéu té can trd viéc xay dung quan hé lao dong trong mét xa héi cong
nghiép.

Do d6, mot mat tao moi trudng kinh doanh 6 suic canh tranh cao dé thu hat cac nha dau
tu nhung mat khac Viét Nam phai tang cudng quan ly nha nuéc vé quan hé lao dong dé dam
bdo nhiing quyén va lgi ich chinh dang clia ngudi lao dong va clia ngudi st dung lao déng
phu hgp véi dinh hudng xa hoi chi nghia va dac trung cta Viét Nam.

Thi ba: Xay dung va diéu chinh hé théng thiét ché quan hé lao déng, trong d6 uu tién
viéc thiét Iap mét co quan chuyén mén théng nhat vé quan hé lao déng tir trung uong
dén dia phuong dé vira quan ly nha nudc vira hé tro kip théi quan hé lao déng tai noi
lam viéc.

Cac thiét ché quan hé lao déng c6 ton tai nhung khéng hoat ddng hoac hoat dong khéng
hiéu qua khéng chi gay lang phi ma con la nguyén nhan dan téi viéc ngudsi lao dong c6 nhiing
hanh dong tap thé trai phap luat.

Thuc té la ching ta thi€u mét co quan quan ly nha nuéc da manh vé quan hé lao dong dé
viia ddm duong nhiém vu quan ly nha nudc vira phoi hgp hoat dong clia cac thiét ché khac va
vUa ho trg cac bén trong quan hé lao déng.

Do d6, dé phat huy vai trdo ciia Nha nudc va hudng téi quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh
va tién b6 thi Viét Nam nhat thiét phai ciing c6 lai cac thiét ché quan hé lao dong, trong do6 uu
tién viéc thanh 1ap moét ca quan nha nudc théng nhat va da manh dé vira quan ly viia diéu
phdi va ho trg quan hé lao déng.

Thu tu: Tap trung xay dung mét co ché hiéu qua dé ngan nguia, phat hién va xir ly cac
hanh vi vi pham phap luat ctia ngudi str dung lao dong. Trong do, dac biét la cac hanh
vi can thiép néi bo cila ngudi sit dung lao dong ddi véi hoat déng ctia té chiic cdng doan
€O sG.

Cac hanh vi vi pham phap luat lao dong clia ngudi st dung lao ddéng néu khéng dugc ngan
chan, phat hién va xt ly kip thai sé tao nén buc xuc cla tap thé lao dong. Trong thuc té, nhiéu
cudc dinh cong xuat phat tur su vi pham phap luat lao ddng clia ngudi st dung lao dong.

Mat khac, nguyén nhan chinh dan téi viéc Ban chap hanh cong doan ca s& bi ¢6 lap va
khéng phat huy dugc vai tro trong quan hé lao dong la do su chi phdi, thao ting cla nguai
st dung lao déng. Thuc té, hanh vi can thiép n6i bé cong doan clia ngudi st dung lao déng
dién ra kha pho bién va tinh vi. Trong khi d6, Viét Nam chua c6 cac quy dinh va huéng dan cu
thé dé giup cac bén ddi tac va nhat la tap thé lao dong phat hién, ngan chan va xt ly cac hanh
vi nay.



BAO CAO QUAN HE LAO PONG VIET NAM - 30 NAM VAN PONG VA PHAT TRIEN

Vi vay, Viet Nam can thiét 1ap mot co ché hiéu qua dé tang cudng giam sat, ngan chan,
phat hién va xtt ly nghiém nhiing hanh vi vi pham phap luat ctia nguai st dung lao déng,
nhat 1a cac hanh vi can thiép ndi b déi véi cong doan.

Thi nam: Tiép tuc hoan thién khung khé phap luat vé quan hé lao déng theo huéng
giam su can thiép hanh chinh va tang tinh chii dong cia cac bén trong quan hé lao
déng, nhat la trong giai quyét tranh chip lao déng tap thé.

Qua nhiéu lan sra d6i, bd sung Bo luat Lao ddng vai trd ctia Nha nuéc trong quan hé lao
déng ngay cang dinh hinh ré rang han. Tuy nhién, nhiing d6i méi do6 chua dap tng dugc yéu
cau thuc tién cia quan hé lao dong. Vai trd clia co quan nha nudc can tiép tuc d6i méi manh
mé hon nham giam su can thiép hanh chinh truc tiép, tang cudng ho trg clia co quan nha
nudc va phat huy téi da vai trdo chdl ddng ctia cac bén trong quan hé lao déng tai noi lam viéc.

Dac biét, khi tranh chédp lao dong tap thé xay ra, su can thiép clia ca quan nha nudc can
phai khuyén khich va phat huy dugc trach nhiém va tinh ch déng ctia cac bén. Mot trong cac
nguyén tac gidi quyét tranh chap lao dong la tan dung va phat huy toi da vai trd ch déng clia
cac bén'?'. Viéc truc tiép can thiép vao ndi dung tranh chap khi giadi quyét cac cudc dinh cong
khong bang cac tha tuc do phap luat quy dinh va tham chi ciing khéng dung tham quyén va
chuiic nang sé lam té liét vai tro chi dong cua cac bén. Khi dinh cong xay ra, co quan nha nudc
can dua cac bén tra lai ban dam phan va tién hanh giai quyét tranh chap theo ding cac trinh
tu do phap luat quy dinh, bat dau tir thuong lugng, hoa giai, trong tai réi méi dén cac bién
phap khac. N6i dung nay phai dugc quy dinh ré trong luat.

MOT SO KHUYEN NGHI

Dé vuot qua cac thach thic, dat dugc muc tiéu xay dung quan hé lao déng hai hoa, 6n dinh
va tién bo Viét Nam can nhac thuc hién cac khuyén nghi sau:

Khuyén nghi 1: Ti€p tuc hoan thién khung khé luat phap nham dé dang nhan dién va
xt ly nghiém khac cac hanh vi can thiép ctia nguéi st dung lao déng vao qua trinh thanh
lap, gia nhap va hoat dong cong doan.

Mét trong nhiing diém khé khan nhat trong quan hé lao ddng hién nay la dam bao tinh
doc 1ap clia Ban chap hanh cong doan co s& d6i véi chi doanh nghiép. Hién nay, cac quy dinh
vé quyén cong doan con chung chung, thi€u cu thé va thiéu mot ca ché hiéu qua dé ngudi lao
dong, cdng doan, co quan nha nudc giam sat va x{ ly cac hanh vi vi pham quyén cong doan
tai noi lam viéc.

Cac nd luc bao vé cong doan sé khong cé hiéu qua néu khéng co su giam sat thuc su tu
phia tap thé lao déng. P& Ban chip hanh cong doan ca s hoat ddng hiéu qua thi nhat thiét
phai cé su bao vé cla ngudi lao dong tai noi lam viéc. Quyén cong doan phai trd thanh moét
trong nhiing néi dung chinh ctia quan hé lao d6ng tai noi lam viéc. Luat phap can chi ré cac
hanh vi dugc coi la can thiép ndi bd cdng doan clia ngudi sir dung lao ddng dé ngudi lao dong
va cac bén déi tac giam sat.
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Khuyén nghi 2: Don gian héa cac thi tuc, quy trinh va tao diéu kién thuan lgi dé
ngudi lao déng c6 thé khdi kién ngudi sit dung lao déng d6i véi nhitng hanh vi vi pham
phap luat hay vi pham quyén cta ngudi lao déng.

Hién nay, tap thé lao déng khong dé dang khdi kién ngudi st dung lao déng ra Toa an do
gdp nhiéu tré ngai vé thu tuc phuc tap, chang han, phai qua hoa giai va qua budc giai quyét
ctia Cha tich Uy ban nhan dan cap huyén. Chinh nhiing tr& ngai nay lam cho ngusi st dung
lao ddng san sang hon trong vi pham phap luat va vi pham quyén ctia ngudi lao déng.

Trong thuc té, luc lugng thanh tra lao d6ng moéng trong khi cac ché tai khong dt manh.
Né&u don gian hoa quy trinh va tha tuc d€ ngudi lao dong co thé khéi kién ngudi st dung lao
dong raToa Lao dong'?? thi sé han ché dugc nguy ca tich tu xung dét va han ché dugc nhiing
hanh dong tap thé béc phat cta tap thé lao dong.

Dai véi nhiing buic xuc clia tap thé lao ddng, khai kién ra Toa Lao dong can phai trg thanh
mot lua chon dé dang han, thuan tién hon va an toan hon so véi dinh cong bat hop phap.

Khuyén nghi 3: Déi méi va tang cuéng nang luc co quan quan ly nha nudc vé quan hé
lao déng & cac cap dé dam bao c6 médt co quan chuyén mén quan ly, theo déi thuéng
xuyén va hé trg kip thoi quan hé lao dong tai noi lam viéc.

Viéc quan ly va ho trg quan hé lao dong tai doanh nghiép can phai tién hanh thuong
xuyén, lién tuc. Tranh chap lao déng can dugc hé trg x ly sém ngay ti khi méi phat sinh. Viéc
lap ho so quan hé lao dong ctia doanh nghiép dé theo déi, quan ly va hé trg la can thiét, nhat
la d6i vai nhitng doanh nghiép st dung nhiéu lao dong.

Dé lam viéc d6, nhat thiét phai c6 mét co quan chuyén mén théng nhat va chuyén trach
chiu trach nhiém lap ho so, theo doi, quan ly va ho trg kip thai doanh nghiép ngay tiu khi cac
nguy cd tranh chap lao déng tap thé mai hinh thanh. Ca quan chuyén mén nay phai cé su két
ndéi hiéu qua va thong nhat gilra cac tuyén tir trung uong dén dia phuong.

Trong bdi canh Viét Nam nén thanh 1ap Cuc Quan hé lao déng dé tang cudng vai trd quan
ly nha nuéc va ho trg doi vai quan hé lao déng. O cap tinh, co quan tuong tng la Chi cuc Quan
hé lao dong.

Khuyén nghi 4: Chuan héa déi ngii va thanh 1ap mang luéi Hoa giai vién lao déng
quéc gia dé ngudi lao ddng c6 nhiéu co hdi chon lua khi ¢é tranh chap xay ra.

Hién nay, quy dinh vé tiéu chuan Hoa giai vién lao dong dia phuong rat chung chung'®.
Trong khi d6, gan nhu thi€u han cac chuong trinh dao tao bai ban, day da vé quan hé lao
dong, vé nghiép vu va ky nang thuong lugng, hoa giai, giai quyét tranh chap lao déng.

Thuc té, trinh d& chuyén mon va nghiép vu clia cac Hoa gidi vién rat thap so vdi yéu cau
thuc tién cia quan hé lao déng. Phan I16n Hoa gidi vién lao déng la can b cac phong, ban
thuéc co quan quan ly nha nuéc vé lao dong & dia phuang. Nhiing ngudi nay ¢ hiéu biét co
ban vé phap luat nhung khong dugc dao tao bai ban vé nghiép vu cting nhu khéng cé kinh
nghiém trong hoa giai. Trong khi do, hoa giai la viéc lam doi héi yéu cau rat cao vé ky nang va
kinh nghiém.

Hoa giai dugc coi la budc dau tién va bat budc trong giadi quyét tranh chap lao dong. Chinh
vi vay, nhat thiét phai chuan héa déi ngii Hoa gidi vién dé dam bao rang cac Hoa gidi vién thuc
su c6 kha nang hoa giai. D& lam viéc nay, truéc hét can xay dung tiéu chudn cu thé vé Hoa giai
vién, thiét ké va thuc hién cac chuong trinh dao tao bai ban va cap ching chi hanh nghé cho
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cac hoc vién. Hoa giai vién lao dong can la mot nghé, mot vi tri viéc lam riéng biét trong co
quan nha nudc. Trén co s& d6 hinh thanh mot mang luéi Hoa giai vién quéc gia véi moét co
quan quan ly théng nhat.

Da6i véi Hoa gidi vién lao dong, can coi trong chat lugng thuc su hon la sé lugng vi thuc té
trong nhiing nam qua mac du tranh chap lao déng tap thé xay ra nhiéu va sé lugng Hoa giai
vién kha déng nhung hau nhu khéng phét huy duoc.

Trudc mat, can xay dung mang luéi Hoa giai vién lao déng quéc gia. Ngudi lao déng c6 thé
lua chon bat ky Hoa giai vién nao ma khong bi gisi han béi pham vi dia ly hay ranh gigi hanh
chinh. H6 so ca nhan ctia mdi Hoa giai vién dugc cong bé cong khai dé cac bén lua chon.
Dong thai, cac Hoa giai vién c6 thé phdi hop vai Chi cuc Quan hé lao déng dé trich luc hé so
va tim hiéu lich stt quan hé lao déng ctia doanh nghiép phuc vu cho cong tac hoa giai.

Khuyén nghi 5: Thiét 1ap co ché phéi hop giita thanh tra lao déng va té chiic cong
doan co sé, dong thai tang nang ché tai xu ly nhitng hanh vi vi pham phap luat lao déng
ctia ngudi st dung lao dong.

XU ly khéng triét dé va khéng nghiém khac cac hanh vi sai pham cia ngudi st dung lao
dong sé lam cho tinh trang vi pham phap luat lao dong ngay cang nhiéu. Diéu nay truc tiép
tao nén buc xuc cla tap thé lao déng, nhat la & cac doanh nghiép st dung nhiéu lao déng.
Trong thuc té, nhiéu cudc dinh cong xay ra vai ly do truc tiép la ngudi st dung lao dong vi
pham phap luat. Sau khi cdng nhan dinh céng co quan nha nudc méi phat hién dé xu ly. Muc
ché tai xtt ly chua @u stc ran de sé lam cho nhiéu ngudi st dung lao ddéng chap nhan va tiép
tuc vi pham.

Chinh vi vay, can phai tang muic ché tai xi phat, tham chi hinh phat déi véi nhiing hanh vi
vi pham phap luat lao déng clia doanh nghiép, déong thai thiét lap mét co ché phdi hop
thudng xuyén va kip thai gitta cong doan ca sé va ca ngudi lao ddng trong doanh nghiép véi
cd quan thanh tra lao doéng dia phuong. Cong doan ca s& va ngudi lao dong trong doanh
nghiép hoat déng nhu nhitng cdng tac vién dac luc ctia thanh tra lao dong. Khi cong doan
phat hién nhiing vi pham, bao cho thanh tra thi can xt ly ngay, x& ly nghiém va théng bao
c6ng khai cho tap thé lao ddng. Nhu vay, ngudi lao déng sé tin tudng vao vai trd clia co quan
nha nudc trong viéc dam bao tinh thugng tén phap luat tai noi lam viéc. Hé qua la tap thé lao
dong sé hanh xtr dung phap luat va hoa binh hon.

Khuyén nghi 6: Thugng tén luat phap trong giai quyét cac tranh chap lao dong tap thé.
Trong d6, can xt ly nghiém cac ca nhéan loi dung hoac truc Igi khi de doa, cudng ép, kich
ddng cac hanh vi qua khich ctia tap thé lao déng khéng vi muc dich quan hé lao déng.

Trong mot xa hoi van minh tat ca moi ngudi déu song va lam viéc theo phap luat. Do do,
vé lau dai moi hanh vi, cach iing xtr clia cac bén déu phai theo quy dinh ctia phap luat.

Trong nhiéu trudng hgp, hanh vi vi pham phap luat cla nguai st dung lao dong la nguyén
nhan truc tiép dan dén dinh cong. Khi dinh cong cong xay ra khéng chi anh hudng dén hoat
doéng ctia doanh nghiép ma con anh hudng xau dén an ninh trat tu. Do vay, nhiing hanh vi vi
pham phép luat lao déng clia ngudi st dung lao déng can phai dugc xir ly nghiém khac dé
dam bao su cong bang va thuong tén luat phap.

Nguac lai, theo quy dinh, nhitng ngudi t6 chiic cac cudc dinh cong dugc toa an tuyén la
trai phap luat phai boi thudng thiét hai cho ngudi nguai st dung lao dong. Tuy nhién, trong
khi hau nhu cac cudc dinh cong déu dién ra khéng dung trinh tu phap luat quy dinh thi dén
nay chua c6 thu linh dinh cong nao phai boi thudng thiét hai cho ngudi st dung lao dong'.
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Mat khac, khéng it trudng hgp mot nhom ngudi lgi dung su bat binh cla tap thé lao dong
dé kich dong cac hanh vi qua khich nham muc dich truc loi hodc trd thu ca nhan. Hé qua la
lam xau di quan hé lao dong tai noi lam viéc va gay thiét hai Ién cho doanh nghiép. Nhiing
hanh vi nhu vay can dugc sang loc, phan loai dé xu ly theo dung quy dinh ctia phap luat néu
khéng sé tao tién & xau cho cac hanh vi tuong tu trong tuong lai.

Dé quan hé lao déng tai nai lam viéc di vao khuén khé phap luat thi vé lau dai tat ca cac
bén, nhat la phia ca quan nha nuéc phai tuan thi nguyén tac co ban la thugng tén luat phap
khi gidi quyét tranh chap lao déng tap thé.

Khuyén nghi 7: Ra soat lai quy hoach phat trién cac khu céng nghiép, gan viéc phat
trién cac khu céng nghiép véi quy hoach va ké hoach phat trién kinh té - xa héi & cac dia
phuong dé dam bao ngudilao dong nhap cu c6 thé sinh séng va lam viéc 6n dinh lau dai
trén dia ban.

Nhiéu khu céng nghiép hién nay tap trung qua nhiéu lao déng nhap cu la ni c6 tudi doi
tré, tao ra su mat can bang I6n vé gidi. Diéu nay gay ra nhiéu khé khan cho chinh ban than
ngudi lao dong cling nhu dia phuong c6 khu cong nghiép.

Mat khac, su tap trung nhanh va nhiéu lao déng nhap cu lam cho hé théng co s& ha tang
clng nhu nang luc quan ly xa héi ca cac dia phuang nhanh chéng bi qua tai. Mot trong cac
nguyén nhan quan trong la khi xay dung chién lugc phat trién kinh té€ - xa héi nhiéu dia
phuong da khéng tinh toan day du suc ép clia lao ddng nhap cu lén méi trudng tu nhién va
xa hoi ctia dia phuong. Diéu nay khéng chi gay kho khan cho dia phuong ma lam cho nguai
lao déng khéng muén gan bé véi cong viéc va noi & méi. Hé qua cé thé la sy gia tang cac
hanh vi mang tinh tu phat, bat can clia ngudi lao dong trong quan hé lao dong cling nhu
trong cudc séng sinh hoat noi cu tra.

Vi ly do d6, Nha nuéc can ra soat lai chién lugc va quy hoach phat trién cac vung kinh té,
cac khu cong nghiép dé dam bao su hai hoa vé gidi tinh, 16ng ghép cac nganh nghé céng
nghiép trén cung dia ban dé via thu huat lao déng nam, vira thu hat lao déng ni, tao diéu
kién cho thanh nién lap gia dinh, 6n dinh cudc séng va phat trién su nghiép lau dai.

Mat khéc, cac dia phuong cé khu cong nghiép can ra soat lai quy hoach va ké hoach phat
trién kinh té€ - xa hoi dé da suc ti€p nhan va tao diéu kién cho ngudi lao dong nhap cu co thé
xdy dung gia dinh, sinh s6ng va lam viéc 6n dinh, 1au dai trén dia ban.

Khuyén nghi 8: Dua cac ndi dung giao duc vé phap luat lao déng, tac phong lao déng
va quan hé lao déng vao cac chuong trinh dao tao nghé cho thanh nién.

Khéng thé ph nhan rang phan I6n cong nhan trong cac khu cong nghiép rat thi€u hiéu
biét vé phap luat lao dong va quan hé lao ddng. Thi€u hi€u biét sé dan tdi y thic, tac phong
va nhiing hanh vi khéng phu hgp. Nhitng hanh dong trdi phap luat hodc khéng phu hop ctia
ngudi lao dong sé ting budc bao mon va pha vé cau trdc quan hé lao déng trong doanh
nghiép.

Vi vay, dé ngudi lao dong co kién thic va cé y thic tét déi véi phap luat lao dong va quan
hé lao dong thi nhat thiét phai dua n6i dung nay vao cac chuong trinh day nghé nhu la mot
tiéu chuan bat budc dé tham gia quan hé lao déng.

Khi cé kién thic va y thiic chap hanh phap luat tét, nguai lao déng sé hanh xt ding phap
luat va déng thai tang cudng nang luc giam sat, tao ap luc dé ngudi st dung lao dong phai
chdp hanh day du cac quyén va nghia vu quy dinh trong phép luat.



K&t luan

Nghién ctiu 30 nam van déng va phat trién quan hé lao déng & Viét Nam co thé rit ra mot
s8 diém chinh nhu sau:

1. Tién trinh chuyén déi sang nén kinh té thi trudng da ma ra mét chuong hoan toan méi
vé quan hé lao dong & Viét Nam. Tuy nhién, su hinh thanh va phat trién cac thé ché va thiét
ché& quan hé lao déng dién ra chdm va chua tuong xing véi yéu cau phét trién ctia nén kinh
té thi truong.

2.Nhan thiic chung ctia xa hoi, clia cac co quan va doi tac xa hoi vé quan hé lao dong trong
nén kinh té thi trudng dinh huéng xa héi cht nghia chua thuc su ré rang va day du.

3. BO luat Lao dong dau tién dugc ban hanh (1994) 1a mét budc dot pha, cé tac dung dan
dat quan hé lao dong trong nén kinh té thi trudng. Tuy nhién, B6 luat Lao dong (1994) va
nhiing no luc stra d6i, b6 sung sau d6 dudng nhu chua da stic dé dan dat va diéu chinh cac co
ché tuong tac gitia tap thé lao dong va ngudi st dung lao déng.

4. Tién trinh cdng nghiép hda dan téi viéc hinh thanh mét déi ngi cdng nhan méi xuat
than tU khu vuc néng nghiép, nong thén. Péi ngli céng nhan méi nay ting nhanh vé s6
lugng, tap trung nhiéu tai cac khu cong nghiép/khu ché xuat trong khi co rat it co hoi dé ti€p
can binh dang cac dich vu xa hoi nhu nha &, gido duc, y té... Su lién lién két ctia nhiing ngudi
lao d6ng nay la khach quan va dang tao ap luc ngay cang manh Ién quan hé lao déng.

5.T6 chiic cong doan kha thanh céng trong vai trd ctia mét té chiic chinh tri - xa hdi nhung
lai rat khé khan trong trién khai cac hoat déng cu thé dé dai dién, bao vé tap thé lao déng
trong quan hé lao dong tai noi lam viéc.

6. Nhirng co ché tuong tac tich cuc va mang tinh phé bién trong quan hé lao dong nhu déi
thoai, thuong lugng con méi mé va vé ca ban chua van hanh mot cach thuc chat trong thuc
tién quan hé lao dong tai noi lam viéc.

7. Cac thiét ché quan hé lao dong khong hoat dong hoac hoat dong thiéu hiéu qua mét
phan la do thi€u mot co quan nha nudc théng nhat va di manh dé quan ly, diéu phdi va hd
trg quan hé lao dong.

8. Cac cudc dinh cong khong theo thu tuc va trinh tu do phép luat quy dinh dién ra nhiéu
va két thic nhanh chéng ciing bang nhimng tha tuc va quy trinh sang tao khéng do phap luat
quy dinh.
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