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Uy ban QHLP t6 chirc hoi nghi téng két
hoat dong nam 2013 va trién khai nhiém vu
cong tac nam 2014, chiéu ngay 26/3/2014, tai
Ha Noi.

Véi chirc néng tw van cho Tha twéng Chinh
pht vé co ché, chinh sach, giai phap xay dwng
QHLD lanh manh; xay dwng co ché phdi hop
gita co quan, t6 chic lién nganh trong viéc
phong ngtra, giai quyét TCLD, dinh céng, Thi
trwédng Bo LDTBXH Pham Minh Huan danh gia
cao két qua nam 2013 cta Uy ban QHLD; va dé
nghi ndm 2014, Uy ban tiép tuc thuwc hién tét vai
trd cGia minh trong thac dady QHLD hai hoa, tién
bd trong DN.

V&i muc tiéu phong ngtra TCLD, dinh cong va
xay dwng QHLD lanh manh, ngay 31/03/2014,
tai Ha N6i, Trung tdm H6 tro phat trién QHLD da
t6 chirc hoi thao: “Thuc ddy xay dwng va thuc
hién D& an phat trién QHLD tai mot sé tinh/thanh
phd”. Th trwédng Huan nhan manh hon 5.000
cudc dinh cong trén ca nwdc tir nam 2006 dén
nay déu khong dién ra theo ding trinh tw quy
dinh clia phap luat. Viéc xay dwng va trién khai
Dé an tai cac tinh/thanh phd theo hwéng chu
trong hoa giai, thwong lwong hy vong sé la cac
bién phap khéc phuc tinh trang trén.

Ngay 18/3/2014, Van phong Chinh phu da
ban hanh Thong bao s6 107/TB-VPCP truyén
dat két luan cta Thu twéng Chinh ph tai hoi
nghi thye hién Quy ché vé méi quan hé céng
tac gitra Chinh pha va Téng Lién doan Lao
Dbong VN nam 2014.

Chinh pht danh gia cao vai trd va két qua cong
tac ctia TLD ndm 2013, dic biét la viéc phdi hop
xay dung cac van ban hwéng dan thi hanh LCD
va BLLD nam 2012 va cac van ban phap luat cé
lién quan. Nam 2014, hai bén can tap trung: phéi
hop xay dwng phap luat, chinh sach co lién quan
truc tiép; kiém tra, giam sat, bao vé quyén va loi
ich NLD; tiép nhan va giai quyét nhirtng van dé
blrc xuc, cap bach lién quan truc tiép dén NLD.

Nhan dinh xu hudng tranh chap lao dong, dinh
cong 2014

Theo bao cdo ctia B6 LDTBXH tinh hinh dinh cong nam 2014 bién
ddéng manh trong 3 thang dau nam, déc biét ting dot bién trong thang
2. Bang chu y 1a dinh cdng c6 xu hwéng lan sang cac tinh/thanh phd
chwa xay ra dinh céng trong nhirng nam trwdc va xay ra & cac DN vira
va nhd; tiép ndi ndm 2013 cac cudc dinh cong c6 xu huéng lan ra &
cac DN tw nhan (dinh cdng & DN tw nhan chiém 31,83% so tong sb
vu dinh cdng ndm 2013).T4t ca cac cudc dinh cong xay ra van khong
dung trinh tw, tha tuc phap luat quy dinh.

Cac cudc dinh cong trong nhitng thang dau nam nd ra chi yéu xuét
phét tir tién lwong va cac ché do dai ngd ddi véi NLD khong dwoc dam
bao; viéc thwe hién diéu chinh tién lwong cho NLD chwa dam bao cong
bang va minh bach... Bén canh d6, cac DN thiéu co ché déi thoai va
thwong lwong dé giai quyét cac van dé lien quan dén loi ich ctia NLD;
ddng thai vai trd ctia CDCS trong dai dién, bao vé quyén va lgi ich cla
NLD chwa duwgc phat huy.

Bién dong TCLD, dinh cong c6 méi lién quan v&i tinh hinh phat trién
kinh t&. Nam 2013 do téng trwdng kinh t& Viét Nam va thé gi¢i cham
lai d&n dén dinh cong gidm di va xay ra nhiéu hon & cac DN g&p khé
khan va vi pham quyén (nhw: cham déng BHXH, cham, no lwong cong
nhan ...). Nam 2014, cac chuyén gia da nhan dinh tang trwdng kinh
té cta Viét Nam cé dau hiéu phuc héi, co' hoi xuat khau cta Viét Nam
dwgc nhan dinh la sé tang trwdng hon so nam 2013, do vay ma xu
hwéng dinh cdng nam 2014 sé dién bién phirc tap hon, dac biét la cac
cudc dinh coéng vé loi ich. Va dinh cong khéng dung trinh tw phap luat
sé van con tiép tuc xay ra.

Trwdce tinh hinh trén, B6 LDTBXH da c6 Cong van s6 467/LDTBXH-
LDTL ngay 26/4/2014 trién khai thuc hién mot sb gidi phap phong
ngtra, han che tranh chép lao doéng va dinh céng theo d6 yéu ciu cac
co quan can tang cwdng thuc hién nhiém vu cla minh va chd trong
hon vao cac DN c6 tinh hinh QHLD khéng 6n dinh.

Tuy nhién, bién phap vé duy tri thwérng xuyén Ban chi dao, Té cong tac
lién nganh dé hé tro cac bén thuwong lwong, giai quyét kip thdi cac vu
TCLD va dinh cong xay ra van dwoc ap dung méc du BLLD 2012 d& ¢
quy dinh (Diéu 222) xt ly cac cudc dinh cdng khéng ding trinh tw, tha
tuc luat dinh. Diéu nay ciing dat ra thach thirc vé tinh kha thi cla viéc
trién khai thuc hién quy trinh x& ly cac cudc dinh cdng khdng dang trinh
tw, tha tuc theo Didu 222 ctia BLLD 2012.

Thach thirc nay mét 1an niva cho thay, tang cwong vai tro hd tro cla
Nha nwéc trong QHLD théng qua cung c0 va hoan thién hé thong hoa
gidi vién va cac co ché, thiét ché trung gian hoa giai khac ctia Nha
nwéc hy vong sé la bién phap trwéc tién va hiru hiéu dé tang cuong
déi thoai gilta NLD va NSDLD, qua d6é xay dwng QHLD lanh manh
trong cac doanh nghiép./.

N
‘
O>

Bdn tin quan hé lao dong

Trang 1



NGHIEN CcU’U - TRAO DOI

Chu thé trong quan hé lao dong

) Ths. Nguyén Manh Cuong
Giam dbéc TT Hé tro phéat trién Quan hé lao dong,
Bo6 LDTB & XH

Chu thé cta quan hé lao dong ca nhan va quan
hé lao dong tap thé

BéAt clr mbi quan hé nao ciing phai c6 chi thé. Néi cach
khac, khéng thé ton tai mét mdi quan hé nao d6 ma khéng
c6 chi thé. Bai vay, bat clr & dau va bat cl khi nao xuét
hién quan hé lao dong thi & d6 va khi d6 hién nhién xuét
hién chd thé ctia méi quan hé lao déng doé. Van dé dét ra
la 1am thé nao xac dinh hay nhan biét dwoc dau |a chi thé
thwe sw va dau 1a chd thé chi mang tinh hinh thire.

Truwdc hét, néi vé ly thuyét thi quan hé lao déng la quan hé
gitba mot bén la nguwoi lao dong va mot bén la ngudi st
dung lao déng va day hién nhién |a hai cha thé cia quan
hé lao ddng. Tuy nhién, khi quan hé lao ddng ca nhan phat
trién 1&n thanh quan hé lao déng tap thé thi viéc hinh thanh
ch thé cling nhu x&c dinh cht thé tré nén phirc tap hon.

Trong quan hé lao dong tap thé tai m¢ot doanh nghiép, chu
thé cia mdi quan hé nay ciing bao gébm hai bén: mét bén
la doanh nghiép, hay goi cach khac la nguwdi st dung lao
dong hay nguwoi thué lao déng (employer) va mét bén la
dai dién cho tap thé ngwoi lao dong lam thué cho chi st
dung lao ddng dé. Chu y l1a trong trwdng hop nhirng ngudi
lao d6ng lam thué trong mét doanh nghiép khong lién két
lai v&i nhau, khéng bau, khdng ctr hay khéng Gy quyén
cho ai dirng ra dai dién dé twong tac véi chi st dung lao
doéng thi khi d6 khong xuét hién quan hé lao dong tap thé
ma chi cé mét tap hgp cla cac quan hé lao dong ca nhan.
Trong trwedng hop nay thi tuy doanh nghlep thué nhleu
lao ddng nhwng chd thé van la cac chd thé cda nhiéu méi
quan hé lao ddng ca nhan chlr chwa xuét hién cha thé cta
quan hé lao déng tap thé.

Con khi xuét hién quan hé lao dong tap thé & mirc do rong
hon mot doanh nghiép, tire la & cap nhom doanh nghiép,
cép nghe cap nganh, cap khu v, cép quoc gia va nay
da ma rong 1én dén cép lién quoc gia, cap quoc té thi &
mbi cp do déu cd hai chi thé, bao gdm moét la td chirc
dai dién cho tap thé doanh nghiép (hay nguoi s dung
lao dong) va mot |a td chirc dai dién cho nguwoi lao dong
& nhirng doanh nghiép & cap dé. Ca hai t6 chirc dai dién
dwoc coi la cht thé nay déu duwoc hinh thanh theo mot
nguyén tac, do6 la phai dwoc cac thanh vién ma ho dai dién
bau ra hay Gy quyén va ho c6 trach nhiém bao vé loi ich
cho nhirng thanh vién ma minh dai dién. Moi quyét dinh
mang tinh hanh chinh dé& “phan céng”, “chi dinh” hoac
diing mét co ché nao d6 dé hinh thanh nén cac t6 chirc
dai dién nay ma khoéng théng qua bau cir hodc Gy quyén
mot cach tw nguyén clia cac thanh vién déu khong thé
hinh thanh nén cht thé thwc chat cho quan hé lao déng &
cac cap nay.

Anh: nguén internet

Thé nao la chu thé dai dién trong quan hé lao
dong tap thé

Theo cong wéc qubc té thi tiéu chi dé xac dinh cha thé
dai dién cho tap thé ngudi lao ddng c6 nhiéu, trong d6 ¢
hai tiéu chi co ban: thir nhat Ia nhirng ngu®i dai dién cho
tap thé ngudi lao ddng phai do cac thanh vién cla tap thé
doé bau Ién hodc Gy quyén mot cach thuc sw; thiy hai la
nguoi (hay nhitng nguoi) dai dién d6 sé dai dién va bao
vé quyén loi cho nhitng ngwdi da bau hay Gy quyén cho
ho trong cac twong tac véi nguwdi str dung lao dong, bao
gdm: dbi thoai, thwong lwong théa wéc lao dong tap thé,
tranh chép lao dong tap thé va dinh cong.

Cac hoat déng twong tdc mang tinh tap thé néi trén cé
méi lién quan bién chirng v&i nhau nén ngudi dai dién cho
tap thé ngudi lao dong sé 1a cha thé ctia mot bén trong
quan hé lao ddng tap thé & tat ca cac twong tac dd, nghia
la ai dai dién cho tap thé nguwdi lao dong trong dbi thoai,
thwong lwong va ky thda wéc lao dong tap thé thi d6 ciing
sé |a (va phai Ia) cha thé dai dién cho tap thé nguoi lao
doéng trong tranh chap lao dong tap thé ciing nhu trong
cac budc gidi quyét tranh chap d6. Nhivng ngwdi dai dién
cho tap thé nguwoi lao ddng nay ciing sé la (va chi cé thé
la ho) ngudi td chire va lanh dao dinh cong.

Nguyén téc trén ciing dwoc ap dung cho td chirc dai dién
cho ngudi st dung lao ddng. Tuy nhién can lwu y 1a nhu
cau cla viéc hinh thanh td chirc dai dién cho ngudi lao
doéng khac nhu ciu hinh thanh té chirc dai dién cho nguoi
st dung lao déng. C6 nghia la, khéng phai & dau cé td
chirc céng doan thi & do cling phai cé td chirc dai dién
cho ngwoi str dung lao dong.

Cu thé 13, tai mot doanh nghiép, chi can c6 dai dién cla
tap thé nguoi lao déng 1a da hinh thanh day dd cha thé
clia quan hé lao dong tap thé tai doanh nghiép dé, ké ca
trdng hop chl stk dung lao dong khéng tham gia vao moét
té chirc dai dién cho ngudi siv dung lao déng nao. Nghia
la, @& hinh thanh nén quan hé lao dong tap thé thi téi thiéu
phai c6 dai dién tap thé nguoi lao dong tai doanh nghiép,
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trong khi vé phia nguwoi st dung lao .dong lai khong ¢6 nhu
cau dé. Khong phai lic nao ciing can phal c6 td chire dai
dién cho ngudi st dung lao ddng ma tb chirc nay sé hinh
thanh khi can thiét va & cap can thiét, tuy theo nhu cau
cla nguwdi sir dung lao dong va theo dung nguyen tac tw
nguyén (tw tham gia, tw bau hodc tw Gy quyén).

M6t s6 trwong hop dac biét vé cha thé dai dién

Vé mét ly thuyét cling nhw luat phap, chd thé dai dién la
do tap thé ngudi lao dong hodc ngudi st dung lao dong
bau lén va 1a cha thé trong mbi quan hé & cap duoc bau.
Nhwng trong thuc t&, cé nhirng “phién ban” khac.

- Truong hop 1:

Tai mét doanh nghiép, béng cach nao do da hinh thanh
nén moét té chirc (dung hon la mét nhém ngudi) dwoc
hop thirc héa va goi la “Ban chap hanh céng doan co sé”
nhung lai khéng do tap thé ngudi lao déng bau lén mot
cach thye chat. Trong trwéng hop nay thi BCH céng doan
co s& d6 khong thé dong vai trd 1a chi thé thuc sw dai dién
cho tap thé ngui lao dong tai doanh nghiép dé. Kich ban
sé& cang xau hon néu BCH cong doan nay lai ding vé phia
cha str dung lao déng va bado vé lgi ich clia chd st dung
lao dong (thuat nglr quan hé lao déng thwdng goi la “cong
doan vang”). Trong trwéng hop nay thi tuy vé danh nghia
& doanh nghiép c6 BCH cong doan co s& nhuwng lai khéng
tén tai chl thé dai dién thuc sw cho tap thé nguoi lao dong.
Va bdi vay, cac hoat dong déi thoai, thwong lwong thda
wéc lao dong tap thé ma BCH coéng doan nay déng vai tro
cht thé clia mot bén sé khong thé dién ra va néu dién ra thi
do chi co thé Ia hinh thirc (mang tinh “tha tuc”).

- Trurong hop 2:

Trwdng hop nay nguoc véi trwdng hop trén. Tai mot
doanh nghiép khéng c6 cdng doan co s&, nhung tap thé
ngudi lao ddng té chirc dinh coéng tw phat. Khi d6 thuc
té da xuét hién mot hinh thie lién két tw phat cla tap
thé ngudi lao ddng va mot ngudi (hodc mot nhém ngudri)
da ding ra td chirc va lanh dao cudc dinh cong dé mot
cach tw phat (tam goi la “thu linh tw phat”). Luat phap cla
cac nwéc cd quy dinh khac nhau vé truéng hop nay. Co
nhirng nwéc thira nhan, cé nhixng nwédc khdng thiva nhan
nhi*ng “thd Iinh tw phat” nay 1a chd thé trong quan hé lao
doéng tap thé. Ciing c6 qudc gia tuy luat phap khong chinh
thirc cong nhan, nhuwng trong thyc tién thi ngudi ta van
thira nhan “thd [inh tw phat” [& mot cha thé dé gidi quyét
mot cudce dinh cong. Trong trwérng hop nay, cé thé thay tuy
doanh nghiép khéng cé cong doan nhwng nhirtng ngudi td
chtrc va lanh dao dinh cong da mac nhién tré thanh mot
chti thé ctia quan hé lao dong tap thé trong thai gian dién
ra dinh cdng va giai quyét dinh cong.

- Trirong hop 3:

Tai doa‘nh nghiép c6 BCH cong doan do tap thé nguoi lao
dong bau Ién, nhung BCH céng doan nay vi ly do nao dé
da khong di nang lwe hodc ban linh dé thwe hién vai trod la

chi thé dai dién cho tap thé ngudi lao déng trong déi thoai,
thwong lwong théa wéc lao dong tap thé va dac biét la
trong viéc td chirc va lanh dao tap thé lao déng dinh cong.
Khi d6 xuét hién nhirng “tha linh tw phat” nhw néu & trudng
hop thr hai, ding ra td chire va lanh dao dinh cong. Khi dd,
mac du ¢ BCH coéng doan co s&, ngudi ta cé thé van lwa
chon giai phap la ddi thoai, thwong lwong véi nhirng “tha
linh tw phat” dé& giai quyét cudc dinh cdng. Trong trudng
hop nay cé thé thdy tai méot doanh nghiép tén tai hai chi
thé dai dién cho nguoi lao dong & hai thei diém khac nhau:
trong diéu kién “binh thwdng” thi chi thé dai dién cho tap
thé nguoi lao dong la BCH cbng doan co s&, nhwng trong
nhitng “tinh hudng kho khan” thi lai xuét hién mét cha thé
dai dién khac, tuy khéng chinh thirc nhwng lai thyc hién
dwoc chirc ndng chid thé mot cach cé hiéu qua, dé la cac
“thd linh tw phat”. Chu thé nay ton tai trong mét thoi gian
ngan va bién méat khi tinh hinh tré lai “binh thuwong”.

Nguén: ILO

- Trurong hop 4:

Theo quy dinh clia B6 luat Lao dong 2012 va Luat Cong
doan 2012 cta Viét Nam thi tai nhirng doanh nghiép cong
doan co s& chwa dwoc thanh I1ap thi cong doan cép trén
truc tiép co s& sé dai dién cho tap thé ngudi lao dong tai
do trong cac twong tac véi ngudi str dung lao dong. Trong
trwdng hop nay, cdng doan cép trén tryc tiép co s& la chd
thé dai dién cho tap thé ngwdi lao dong trong quan hé lao
dong tap thé tai doanh nghiép do.

Tom lai, thue tién cho théy & nhirng nwé'c ma quan hé lao
déng dang trong giai doan phat trién ban dau thi dé tén
tai song song nhi*ng chi thé “hinh thirc” va cha thé “thuc
suw”, cht thé “hop phap” va chi thé “tw phat”. Mot qudc
gia dwgc cho la cé quan hé lao déng lanh manh, on dinh
la khi nhibng cha thé hinh thirc tré thanh cha thé thuc sw
va nhitng chud thé tw phat phat trién thanh cha thé hop
phap./.

Doén doc sb sau: Doi thoai tai noi lam viée
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Hoi nghi Khu vire ba bén lan thit 6 vé quan
hé¢ lao dong trong ASEAN tai Nhat Ban

Hoi nghi “Xu huwéng va thyc tién tét vé thwong lwong tap
thé va giai quyét tranh chip — Trién vong héi nhap kinh té
ASEAN 2015” dwoc t6 chirc tai Chiba — Nhat Ban tir 26 dén
27/02/2014, co6 sy tham gia ctia 9 nwé'c ASEAN va nwée chi
nha Nhat Ban.

Muc tiéu cla Hoi nghi 1a chia sé kinh nghiém thuc tién va
luat phap vé quan hé lao déng. Cac nuwéc duoc chia thanh
3 nhom: i) Lao, Myanmar va Viét Nam trinh bay vé xay dung
thwong lwong tap thé va gidi quyét tranh chap & nhirng nwéc
c6 nén kinh té chuyén dbi; ii) Campuchia, Indonesia, Malay-
sia va Thai Lan trinh bay vé kinh nghiém va xu hwéng an
dinh lwong théng qua thuwong lwong tap thé; i) Phillippine,
Singapore va Nhat Ban trinh bay vé vai trd ctia hoa giai, trung
gian va trong tai trong viéc hé tro thwong lwong tap thé.

V&i Lao, cac van dé dan dén tranh chap cha yéu la giai thich
luat phap, an sinh xa héi, thwe hién hop dong, thuc hién noi
quy lao déng, chdm dut hop ddng, trd lwong va phu cap, giai
thich lwong tbi thiéu..

V6i Myanmar, céc vén dé tranh chap chinh la lwong, phu
cap, sa thai bat cong can b cong doan.

V&i Viét Nam, can co nhitng bién phap hiéu qua dé thic day
dbi thoai, thwong lwong va ky két thda wéc lao dong tap thé.
V&i Campuchia, cac van dé dat ra la tinh trang da cong doan,
canh tranh cong doan, dinh cong tw phat va ling ting trong
viéc gidi quyét tranh chap. Hién nay, Campuchia dang dy
thao Luat cong doan mai.

V6i Indonesia, hé thong &n dinh Ivong t6i thiéu hién nay qua
phtrc tap. Hé thong toa an quan hé lao dong bi qua tai, rat it
trdng hop giadi quyét thong qua trung gian va trong tai.

Voi Malaysia, co nhiéu co' ché dé an dinh lwong trong khu
vire tw nhan nhu: thi trwedong, luat, phér) quyét ctia Téa quan
hé lao déng hoac thwong lvong tap the.

V&i Thai Lan, thuwong lwong tap thé c6 thé diénra & 3 cap
cap quéc gia, cap nganh va cap doanh nghiép. Trong dé, cap
quéc gia va cap nganh it phé bién.

Véi Phillippines, xu thé chung dang chuyén tt tranh chép va
kién tung sang hop tac; xay dwng cac Hoi dong quan hé lao
dong ba bén & cap nganh va cap tinh.

Vi Singapore, ¢ nhiéu cach dé ky két TULDTT, trong do
Chinh phd doéng vai tro tich cyc trong hd tro thwong lwong,
hoa gidi dé ban TULDTT dwoc ky két.

V&i Nhat Ban, ndi dung tham van 1a vé tat ca cac van dé dién
ra tai noi lam viéc, khéng bat budc phai ky két théa wéc va cod
thé dién ra hang thang, méi 2 thang hoac hang quy. Thwong
lwong dwoc thwe hién hang nam va bat budc phai ky két thda
wéc lao dong tap thé. Néi dung thwong lwong: didu kién lam
viéc, bao gébm lwong va thoi gior 1am viéc.

Két thuc Hoi nghi, cac nwéc tham gia nhéat tri sé duy tri mang
lwdi chia sé thong tin 14n nhau. ILO s& xuat ban mot nghién
ctvu vé& quan hé lao déng dwa trén sb liéu, tai liéu do cac
nwéc cung cap tai Hoi nghi.

Tham van gia nguvi lao dong va nguwi
quan Iy & Han Quoc va Nhat Ban

1. Han Quéc

Hoi ddng lao dong quan ly (sau day goi tat 1a Hoi ddng) 1a co
quan tham van (theo quy dinh ctia Luat thic day sw tham gia
va hop tac ctia NLD), thuc day loi ich ctia NLD va phat trién
doanh nghiép (DN) bén virng thédng qua sw tham gia va hop
tac clia cd NLD va NSDLD. Hoi dbng phai dwoc thanh lap &
tAt c& cac DN cd trén 30 lao dong.

Hoi dbng la co quan hai bén, dai dién quan ly va NLD ngang
bang nhau, méi bén c6 thé dao dong tr 3 dén 10 thanh vién.
Hoi ddng cé nhiém ky 3 nam, phai hop thwdng xuyén (it nhat
14 3 thang mot 1an) va hop dot xuat néu can.

- Nhitng van d& ma NSDLD phai cung cap théng tin cho Hai
ddng, bao gdm: k& hoach quan ly néi chung va két qua; ké
hoach san xuét cuia tirng quy va két qua, ké hoach st dung
lao ddng, didu kién kinh t& va tai chinh ctia DN.

- Nhitng vén dé phai dwoc Hoi dong phén quyét dé thyc hién
tai noi lam viéc: lap ké hoach co ban dé dao tao nang cao tay
nghé cho NLD, thanh lap quy phuc loi cho NLD, cac van dé
khéng duoc gidi quyét tai Uy ban giai quyét khiéu nai, thanh
lap céac ban hop tac lao doéng - quan ly.

Cac cudc hop clia Hoi ddng phai cé da sé thanh vién cuia ca
hai bén tham gia. Quyét dinh giai quyét van dé nao dé can co
s nhét tri cta it nhat hai phan ba sé thanh vién cé mat tai
cudc hop. Luat ciing quy dinh cac diéu khodn x& phat déi véi
bén nao khong thwc hién quyét dinh cta Hoi déng.

2. Nhat Ban

Thuc tién tham van lao ddng - quan ly & Nhat Ban rat phat
trién nhwng khéng phai 1a co ché bat budc theo luat nhw &
Han Quéc. Quy trinh tham van tw nguyén xuét phat tir ndng
lwc bd sung hay thay thé thwong lwong tap thé & nhivtng DN
khdng co6 cdng doan.

Nhat Ban cé sw két ni chat ché hon gitra thwong lwong tap
thé va tham vén lao dong - quan ly. Trong hau hét cac truéng
hop, thwong lwong tap thé dwoc tién hanh nhu mét budc
kéo dai hoac mét khia canh clia quy trinh tham van lao dong
- quan ly. Khodng 22% cdéng doan da ky dwgc théa wéc tap
thé théng qua chinh qua trinh tham van nay ma khong phai
la quy trinh thwong lwong tap thé riéng. Trong khi d6, chi cé
khoang 9% cong doan & Nhat Ban da ky dwoc théa wéc tap
thé thong qua thwong lwong ma khéng can st dung dén bét
ky co ché tham vén lao déng - quan ly nao.

Quy trinh tham van & Nhat Ban dwoc ca quan ly va cong
doan str dung nhw la mét co ché dé giai quyét kip thoi va
thwéorng xuyén cac van dé san xuéat va quan ly ma khé cé thé
giai quyét dwoc théng qua thwong lwong tap thé.

(Nguén: Gidi thiéu phap luét vé Quan hé lao déng ctia mét s6
nuwéc trén thé gi¢i — CIRD)
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THUC TIEN TOT

Kinh nghi¢m giai quyét euoe dinh cong
khong dang trinh tu, thi tue phéap ludt tai
Cong ty TNHH Carimax Sai Gon

Cong ty TNHH Carimax Sai Gon la cong ty 100% vén Han
Quéc, tru s& chinh déng tai Xa Tan Thanh Tay, huyén Cu
Chi, Thanh phé Hb Chi Minh, san xuét kinh doanh trong linh
virc gia cong tui xach, ba 16, cdp, gié xuat khau.

Vu viéc dinh céng & cong ty khéi phat tir chiéu ngay
11/01/2014, tap thé NLD tai cong ty déng loat ngirng viéc khi
hay tin Ban giam déc chi tam (rng 50% tién thwéng tét, 50%
con lai sé dwoc thanh toan sau tét.

Sau khi ndm bét duoc théng tin, Té cong tac lién nganh giai
quyét buéc dau cac cude dinh cong khoéng dung quy dinh
phap luat ctia huyén Ca Chi da truc tiép xubng cong ty hoa
giai tranh chap. Quy trinh hoa giai tranh chap cta Té cong
tac dwoc thwe hién theo cac budc nhw sau:

Budc 1: Tiép xuc véi tap thé NLD dé dong vién, 6n dinh tinh
than va gil gin tinh hinh an ninh trat tw tai cong ty.

Buwdc 2: Lam viéc véi cong doan co s& dé ndm bét tinh hinh,
thu thap va téng hop yéu sach ctia NLD.

Bwoc 3: Lam viéc véi NSDLD dé nam bat tinh hinh va dé
xuét tb chirc cudc hop hoa gidi ba bén.

Budc 4: Dé nghi tap thé NLD ct dai dién cung cdng doan co
s& tham gia cudc hop hoa gidi ba bén.

Bwac 5: Té chire cudc hop hoa gidi ba bén.

V6i sw hé tro clia TS cong tac, hai bén da tién hanh dbi thoai,
thwong lwgng. Vu viéc dinh céng cham dut khi hai bén dat
duwoc théa thuéan nhw sau:

1. Tam (rng 60% tién thuwdng tét, 40% con lai dwoc thanh
toan sau tét;

2. Ban giam déc sé thay ddi thai do khi giao tiép véi NLD;

3. Cong ty sé& nghién ctru xay dung co ché théng tin, dbi thoai
m&i d& phong ngira dinh cong xay ra.

Qua qua trinh giai quyét dinh cong tai cong ty Carimax cé thé
rut ra nhirng bai hoc kinh nghiém nhw sau:

Thir nhét, can xac dinh rd vai trd va tac nghiép cu thé cla cac
thanh vién T4 cong tac lién nganh trong qua trinh hoa giai dé
gidi quyét dinh cong.

Viéc xac dinh r6 vai trd, nhiém vy, tac nghiép cu thé cla tirng
thanh vién trong Té cong tac sé gitip qua trinh giai quyét dinh
cong dién ra nhanh chéng, hiéu qua, tranh tinh trang chéng
chéo chirc nang, nhiém vu gitra cac thanh vién. Theo do: co
quan cdng an chiu trach nhiém vé viéc 6n dinh tinh hinh an
ninh trat tw; Lién doan lao dong co trach nhiém lam viéc vé&i
cong doan co sé& (hodc dai dién tap thé NLD) tim hiéu yéu
sach, nguyén nhan dinh cong ddng thoi dai dién cho tap thé
NLD tham gia thwong lwong néu cé yéu cau; hoa giai vién
lao ddng (dén tir co quan quan ly nha nwéc vé lao déng hodc

cac co quan, td chirc khac) gitr vai trd bén thr ba trung gian
hoa gidi tranh chap.

Ther hai, gidi quyét dinh cong khong chi don gian 1a gidi quyét
van dé phat sinh tai thoi diém dé ma phai tim va giai quyét
nguyén nhan sau xa dan dén viéc phat sinh van dé dé phong
nglra dinh cong lai xay ra trong twong lai.

Trong vu viéc tai Carimax, da c6 nhiéu két luan rdng nguyén
nhan dinh cong la do Ban giam déc chi tam ng 50% tién
thwdng tét. Tuy nhién, khi dwoc tim hiéu tam tw, nguyén
vong, da s6 NLD déu phan anh rang ho hoan toan théng cam
v&i tinh hinh khé khan ctia cong ty va sén sang chap nhan
mirc tam ng 50% tién thwdng tét (ma khoéng té chirc dinh
coéng) néu nhw Ban giam déc tham khao y kién NLD déng
thoi théng bao sém cho ho dwoc biét. Nhw vay, mirc tam trng
50% tién thwéng tét chinh la van dé, con nguyén nhan sau xa
dan t&i phat sinh van dé& dé |a do co ché théng tin, déi thoai
da khong hoat dong hiéu qua. Dya trén nhirng phan tich do,
trong qua trinh hoa giai, song song vé&i viéc hd tre dé hai bén
tim dworc tiéng néi chung vé viéc tam (ng tién thudng tét, TS
cong tac con khuyén nghi va hé tro cong ty dé xuét co ché
thong tin, ddi thoai hiéu qua phong ngtra dinh cong lai xay ra
trong twong lai.

Ther ba, hoa giai la tac nghiép cha dao trong qua trinh gidi
quyét dinh cong.

Vu viéc dinh cong tai cong ty xuat phat tir tranh chép lao
dong vé loi ich (thwdng tét) vi vay hoa gidi la tac nghiép chd
dao trong subt qua trinh gidi quyét dinh cong. Qua trinh gép
g&, két ndi, t6 chirc, hd tror dé hai bén tién hanh déi thoai,
thwong lwong khéng chi gitip hai bén tim tiéng néi chung dé
gidi quyét van d& ma con gidp hai bén nhan thic duoc va
dan tao dyng “théi quen” gidi quyét van dé bang déi thoai,
thwong lwong chir khéng phai béng tranh chép, dinh cong.

Ther tir, két hop vai trd clia hoa gidi vién lao dong trong cong
tac giadi quyét dinh cong.

Co clu Té cong tac gidi quyét bwdc dau cac cude dinh cong
khong dung trinh tw phap luat quy dinh thuwdng cé hoa gidi
vién lao déng. Cac hoa giai vién lao dong dwgc dao tao bai
ban, cé kién thirc, k§ nang sé gitr vai trd chd chét trong qua
trinh ho tro, cha tri t& chirc cho hai bén ddi thoai, thwong
lwgng. Hoa gidi vién lao ddng khong chi gitp cho qua trinh
gidi quyét dinh cong dién ra nhanh hon, hiéu qué hon ma
con |a co hoi lén dé nang cao vi thé, tdm quan trong clia hoa
giai vién trong mat NLD va NSDLD. T do6, hwéng viéc giai

déng chi khéng phai Td cong tac nhw hién nay.

Thir ndm, sy quan tadm, chi dao sat sao clia Cha tich UBND
huyén trong qua trinh giai quyét dinh céng. Ngay ti khi cé
thong tin vé& cudc dinh céng, Chu tich UBND huyén da chi dao
T cong tac nhanh chéng phdi hop gidi quyét dinh cong déng
thoi trwe tiép xudng cong ty hd tro hai bén thwong lwong. Sy
quan tadm, chi dao sat sao ctia Chu tich UBND huyén da tac
doéng rat Ion téi tam ly ctia NLD, sw nhin nhan nghiém tic
van dé cutia Ban giam dbc tir d6 gidp cho qua trinh hoa giai
dwoc dién ra nhanh chéng va thuan loi./.
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THONG TIN DU’ AN QUAN HE LAO DONG VIET NAM - ILO

Ho6i thao xay dwng cac bao cao ky thuat cua Hoi
dong Tién lwong Quoc gia ngay 24/4/2014 tai Ba
Vi, Ha Noi

Hon 20 chuyén gia ctia B LDTBXH, Tdng cuc Théng ké, B
KHDT, cac vién nghién ctru, cac td chirc clia ngudi stv dung
lao dong, Téng LDLPD Viét Nam va cac B nganh ¢ lién quan
khac da tham gia vao cudc hdi thdo xay dwng cac bao céo
k§ thuat ctia Hoi déng Tién lwong Québc gia ngay té chirc vao
ngay 24/4/2014 tai Ba Vi, Ha Noi.

Tai hoi thao nay, cac chuyén gia da trao ddi vé 2 bao cao ky
thuat bao gdm bao cao vé mirc song tbi thidu clia nguoi lao
ddng va bao cao vé tinh hinh kinh té - x& hoi, lao dong, viéc
lam va tac dong cua viéc diéu chinh tién lwong téi thiéu dén
tién lwong, thu nhap ctia nguoi lao dong va san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép.

Trén co s& phan tich céc sé liéu thdng ké hién cé, bo phan k§
thuat dé xuét vai Hoi ddng 1a tién lwong téi thidu ndm 2015 nén
duwoc diéu chinh tdng phu hop véi chi sb gia tiéu ding, tdng
trwdng clia nén kinh té va kha nang chi tra ctia doanh nghiép.

Hoi thao: “Panh gia két qua khao sat tinh hinh
cbéng nhan lao déng, hoat ddng céng doan va xay
dwng ké hoach hoat déng nam 2014”

Hoi thao dworc td chirc vao ngay 06/4/2014 tai TP Hai Phong
nam trong Chuwong trinh thi diém giai doan Il ciia TLDLD Viét
Nam. Tham dy Hdi thdo co cac dai biéu dén tir: Ban chinh
sach phap luat (Téng LBLD Viét Nam); Van phong dy an
QHLD; dai dién Ianh dao cong doan co sé, td truwdng cong
doan mot sé doanh nghiép; cac thanh vién trong nhém thi
diém giai doan Il va mét sé chuyén gia trong linh vc quan
hé lao dong.

Hoi thao tap trung thao luan 4 van dé vé:

- Cac ché d6 va mong mudn ctia ngui lao dong: tién lvong,
cac ché do tro cap, phic loi; ho’p dbng lao doéng, thoi gior 1am
viéc, nghi ngoi; mong muén ctia NLD déi vai cong doan.

- Thwe trang cac cdng doan tham gia thi diém — nhirng van
dé dat ra tir két qua khao sat va giai phap thwc hién: vé td
chtrc ctia CDCS, quy ché hoat dong ctia BCH va Té CD, mbi
quan hé gitra BCH CD v&i T6 CD, gitra CDCS véi NLD/doan
vién, nhitng kho khan vé thei gian ciing nhw diéu kién lam
viéc clia can bd CDCS va céc kién nghi ctia CDCS véi cong
doan cép trén.

- Co ché chia sé thong tin, tham van, déi thoai tai doanh
nghiép: danh gia hiéu qua cta cac hinh thirc chia sé thong
tin, tham véan, ddi thoai hién c6 ctia doanh nghiép, vai trd cta
coéng doan va su tham gia ctia NLD dbi véi tivng hinh thirc
déi thoai va nhirng néi dung chii yéu ctia cac hoat déng chia
sé thong tin, tham véan.

- VAn dé thuwong lwong tap thé trong doanh nghiép: danh gia
thwe trang va chat lwong cia TULDTT, tinh thwc chét cla
qua trinh thwong lvgng va sw tham gia clia cdng nhan trong
qua trinh thwong luvgng.

Cac hoat dong khac dién ra trong thang
3vad

- Ngay 5-6/3: Hop v&i cong doan cac KCN Bién Hoa,
DPong Nai va cac KCN Binh Dwong vé trién khai cac hoat
dong thi diém

- Ngay 6/4: Hoi thao danh gia két qua khao sat tinh hinh
cébng nhan lao dong, hoat déng céng doan va xay dwng
ké& hoach hoat dong nam 2014 tai LDLD Hai Phong

- Hoi thdo danh gia két qua khao sat tinh hinh cong
nhan lao déng, hoat dong céng doan va xay dung ké
hoach hoat déng nam 2014 tai cong doan cac KCN Binh
Dwong, Bién Hoa (Pdng Nai) va Lién doan lao dong Da
N&ng vao cac ngay 10, 11 va 16/4/2014

- Ngay 3/4/2014: Van phong Dw an da hop v&i VCCI va
Ban Quan ly cac KCN Ha Nai trao di vé két qua khao
sat thyc trang quan hé lao déng tai 10 doanh nghiép
dwoc lwa chon tham gia thi diém trén dia ban Ha No&i va
thao luan vé dw thdo ké hoach trién khai hoat déng thi
diém tai Ha Noi;

- Ngay 7/4/2014: Nhém thwc hién thi diém chung cla
VCCI va Van phong Dy an da hop voi Hiép héi DN tinh
Vinh Phuc dé trao déi vé két qua khao sat thuc trang
quan hé lao dong tai 10 doanh nghiép dwgc lwa chon
tham gia thi diém trén dia ban Vinh Phuc va thdo luan vé
du thdo ké hoach trién khai hoat dong thi diém tai Vinh
Phuc;

- Ngay 8/4/2014: Nhém thwc hién thi diém chung cla
VCCI va Van phong Dw an da hop vai Hiép héi DN tinh
Hwng Yén dé trao dbi vé két qua khado sat thuc trang
quan hé lao déng tai 10 doanh nghiép dwgc lwa chon
tham gia thi diém trén dia ban Hung Yén va thao luan
vé dy thdo ké hoach trién khai hoat dong thi diém tai
Hwng Yén.

- Ngay 11/4/2014, Hoi nghi tap huén trién khai D& an
phat trién quan hé lao dong tai Binh Dwong giai doan
2013 - 2020 (CIRD)

- Ngay 15/4/2014: Hoi nghi tap huén: “quan hé lao dong

trong kinh té thi trwéng va hoi nhap quéc t&”, Pa Néng
(CIRD)

MOT SO HOAT BONG SAP TGOl CUA DU AN
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VAN BAN MO

Nghi dinh vé cap phép hoat dong cho thué lai lao
dong, viéc ky quy va danh muc céng viéc dwoc
thwe hién cho thué lai lao dong

Ngay 22/5/2013, Chinh pha ban hanh Nghi dinh sb
55/2013/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh Khoan 3 Dbiéu
54 cta Bo luat lao dong vé viéc cap phép hoat ddng cho
thué lai lao ddng, viéc ky quy va danh muc céng viéc duwoc
thwe hién cho thué lai lao dong.

Nghi dinh bao géom cac ndi dung sau:

Chuwong | gdm céac quy dinh vé: Pham vi diéu chinh va dbi
twong ap dung Nghi dinh, giai thich tlr nglr va cac hanh vi
bi cAm dbi v&i hoat ddng cho thué lai lao déng;

Chuo’ng Il quy dinh cu thé vé diéu kién, tha tuc, thdm
quyen cap gidy phep hoat ddng cho thué lai lao dong bao
gbm: diéu k|en cap gidy phép cho thue lai lao déng va thu
tuc thAm quyén cap va thu héi gidy phép hoat déng cho
thué lai lao déng

Chuwong lll quy dinh vé ky quy va quan ly tién ky quy cla
doanh nghiép cho thué lai lao déng. Tién ky quy dwoc st
dung trong trwong hgp doanh nghiép cho thué vi pham
hop dong véi nguoilao dong thué lai hoac gay thiét hai do
khoéng ddm bao vé quyén va lgi ich hop phap cla nguo’l
lao d6ng thué lai. Nghi dinh ciing quy dinh cu thé vé thdm
quyén va trach nhiém cta co quan quan ly nha nwéc vé
lao dong dbi vé&i viec st dung tién ky quy va trach nhiém
clia ngan hang trong thuc hién cac quy dinh lién quan dén
tai khoan ky quy ctia doanh nghiép cho thué.

Chuwong IV quy dinh chung vé cadng viéc duoc thyc hién
cho thué lai lao déng. Trong d6 dang chu y cac trwdng
hop khdng dwoc cho thué lai lao dong va danh muc cdng
viéc dwoc thwe hién cho thué lai lao dong.

Chuwong V quy dinh B6 Lao déng - Thwong binh va Xa
hdi co trach nhiém cép, cp lai, gia han hodc thu hdi Gidy
phép hoat ddng cho thué lai lao déng.

Nghi dinh c6 hiéu luc ké tir ngay 15 thang 7 ndm 2013.

Théng tw hwéng dan vé viéc cap phép hoat dong
cho thué lai lao dong, viéc ky quy va danh muc
cong viéc dwoc thue hién cho thué lai lao dong.

Can cr Nghi dinh sb 55/2013/ND-CP néu trén, Bd trwéng
B6 Lao déng - Thuong binh va Xa héi da ban hanh Théng
tw s6 01/2014/TT-BLDTBXH ngay 8/01/2014 hwéng dan
thwe hién viéc cap phép hoat déng cho thué lai lao déng,
viéc ky quy va danh muc cbng viéc dugc thwe hién cho
thué lai lao déng.

Noi dung co ban ctia Théng tw bao gédm cac quy dinh vé
tha tuc cép, cap lai, gia han, thu hdi gidy phép hoat dong
cho thué lai lao ddng va ché dod bao céo viéc cho thué lai

lao dong. S& Lao dong - Thwong binh va Xa hoi co trach
nhiém thdm dinh hé so va dé nghi Bé Lao dong - Thuong
binh va X& hoi thu héi gidy phép dbéi véi nhivng doanh
nghiép vi pham.

Théng tw quy dinh cu thé ché do bao cao viéc cho thué lai
lao déng bao gébm viéc bo céo dinh ky va dot xuat theo
yéu cau clia B Lao dong Thuong binh va Xa hoi. Ngoai
ra, khi cé sy thay ddi ngudi quan ly, nguoi gitr chire danh
chu chét thi doanh nghiép cho thué lai lao déng phai bao
cdo S& Lao dong - Thwong binh va Xa hoi bang van ban.

Thong tw cé hiéu lwc ké tir ngay 01 thang 03 ndm 2014.

Théng tw diéu chinh mirc tién lwong, tién céng
va thu nhap thang da déng bao hiém xa hoi.

Can ct Nghi dinh sb 83/2008/ND-CP vé diéu chinh
tién lwong, tién cong da dong BHXH dbéi voi nguoi lao
doéng thwe hién ché do tién lwong do ngwoi st dung lao
dong quyét dinh va Nghi dinh sb6 134/2008/ND-CP vé
diéu chinh thu nhap thang da dong BHXH dbi v&i nguoi
lao déng tham gia BHXH tw nguyén, B6 trwdng B Lao
doéng - Thwong binh va Xa hoi da ban hanh Thong tw sb
02/2014/TT-BLDTBXH ngay 10/01/2014 hwéng dan mirc
diéu chinh tién lwong, tién céng va thu nhap thang déng
BHXH nhuv sau:

Diéu 2 cta Théng tw quy dinh diéu chinh tién lvong, tién
cong thang da déng BHXH dbi véi ngudi lao dong thuc
hién ché dé tién lwong do ngudi st dung lao déng quyét
dinh, theo céng thirc sau: Tién lwong, tién cong thang
déng BHXH sau diéu chinh cta tirng ndm béang tng tién
lwong, tién cong thang dong BHXH theo ché dé tién lwong
do nguwdi st dung lao déng quyét dinh ctia tirng ndm nhan
v&i mirc diéu chinh tién lwong, tién cong da dong BHXH
clia nam twong ng. Thong tw ciing quy dinh chi tiét dbi
v&i ngwdi lao dong vira c6 thoi gian dong BHXH thudc dbi
twong thue hién ché dé tién lwong do Nha nwéc quy dinh,
vira co thoi gian ddng BHXH theo ché do tién lwong do
ngudi st dung lao déng quyét dinh.

Diéu 3 cla Théng tw cling quy dinh méc diéu chinh thu
nhap thang da dong BHXH dbi v&i nguodi lao dong tham
gia BHXH tw nguyén hwédng véi cong thire sau: Thu nhap
thang déng BHXH tw nguyén sau diéu chinh cla tirng
nam bang tbng thu nhap thang déng BHXH cla tirng nam
nhan v&i mre diéu chinh thu nhap thang da déng BHXH
clia nam twong tng. Déi véi ngudi lao dong viva cé thoi
gian déng BHXH béat budc vira co thdi gian dong BHXH tw
nguyén ciing dwoc quy dinh chi tiét trong Thong tw.

Théng tw ¢6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay 01 thang 3 ndm
2014.

Bdn tin quan hé lao dong Trang 7



VAN BE QUAN TAM

Tinh hinh dinh Cﬁllg 3 thang dau nam 2014 Dinh céng chia theo quéc gia dau tw

Sé lwong cac vu dinh céng ca nwdc gidm 19% vdi clng
ky nam 2013 (99 so v&i 122 cudc nam 2013). Bang chu
y, sb vu dinh cong xay ra trong thang 2 1a 43 vu dic biét
tang so v&i 35 vu cla thang 1 va 21 vu vao thang 3. Sb
lwong cac vu dinh céng trong cac doanh nghiép FDI co
xu hwéng gidm dan, tir 27 cudc thang 1, 24 cudc thang 2
giam con 14 cuéc vao thang 3.

Dia ban xay ra nhiéu nhat van la cac tinh/ thanh phé HCM
28 vy, E)éng Nai 26 vy, Binh Dwong 14 vy, Bac Ninh 7 BHan Quéc MNhitBin M Dailosn M TrungQuic M Cacnuéc khic
vu. Chu yéu xay ra & cac DN: Han Quéc: 29 vu, Nhat Ban

11 vy, Dai Loan 10 vy, Trung qudc 5 vu; tap trung chi
binh céng chia theo loai hinh doanh nghiép yéu & cac nganh dét may (34,3%), dién t&r (12,1%), co
khi (10,1%), ché bién thuc phdm (9,1%), gb (7,1%), nhua
(7,1%).

Vé ly do: dinh cong trong th&i gian vira qua van do doanh
nghiép cham tra lwong thang 12/2013, cham théng bao
vé tién lwong va thwéng Tét, mirc tién thwdng Tét khong
dwoc nhw mong mudn cia NLD. Ngoai ra, cé mét sb
nguyén nhan vé loi ich lién quan dén viéc NLD doi ting
tién an ca, bdo dam diéu kién lam viéc, méi trwéng lam
Théng 1 Théng 2 Théng 3 viéc, trang bi bado h6 lao dong, thai d6 cta ngwoi quan ly
dbi v&i NLD chwa chuén muyec...

(Nguén: B6 LBTB & XH)

W FDI M Loai hinh khéc

GIGI THIEU AN PHAM

Gidi thiéu phap luat vé quan h¢ lao dong cia mot so nude
trén thé gidi

Bo Luat lao déng 2012 va Luat cong doan 2012 da dwoc ban hanh va cé hiéu lyc
can dwoc trién khai cho pht hop véi thuc tién. Vi vay, viéc tham khao phap luat
clia cac nwédc vé quan hé lao dong la rat hivu ich, dac biét dbi véi nhirng nha hoach
dinh chinh sach, nhitng nha nghién ctru va trién khai thuc tién. PHAP LUAT VE QUAN HE LAO BONG
coa MOT SO NUGC TREN THE Gid1

GIGI THIEU

Mac du hé théng luat phap ctia mbi qudc gia cé quy dinh khac nhau vé hinh thirc
ban hanh van ban phap luét, néi dung cac quy dinh phap luat, mtrc do can thiép
cla Nha nuéc trong QHLD, muc tiéu cudi cung cla viéc dung hé thong quan hé
lao ddng hai hoa, 6n dinh huéng téi xay dwng méi trudng sén xuét — kinh doanh
on dinh, gép phén phat trién kinh té.

Vi muc tiéu trén, Trung tam HG tro' phat trién quan hé lao dong da tién hanh suu
tam, bién dich va xuat ,bén cuon tai Ii§:u tham khao: “Gi¢i thiéu phap luat vé quan
hé lao dong ciia mét s6 nuwée trén thé gisi”.

Xin tran trong gidi thiéu cung ban doc./.

MOI THONG TIN XIN GUI VE

Trung tim H6 trg phat trién Quan hé lao dong, B LBTB& XH
Dia chi: S6 2, Dinh Lé, Hoan Kiém, Ha Noi

Tel: 04 39369805 Fax: 0439393027
Website: http://www.cird.gov.vn / http://www.quanhelaodong.gov.vn
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