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Mang ludi

Cong doan cac
khu cong nghiép
chinh thirc duoc

th a n h |a p Sau hon 20 nam hoat dong k& tir khi thanh Iap, Mang ludi
: c6ng doan céc khu céng nghiép bao gém 50 cong doan khu cong

nghiép, khu ché xuat, khu kinh t€ & 48 tinh, thanh phd da dugc Téng

Lién doan Lao dong Viét Nam chinh thirc ban hanh quyét dinh thanh lap

vao ngay 22/6/2018 nham thic ddy hoat dong cong doan thuc chat, ting

cuang vai tro dai dién, bao vé nguai lao dong clia cong doan tai cac khu vure trong
diém vé quan hé lao dong. (Xem tiép trang 5)
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THONG TIN CHUNG VE CAC HOAT DONG DU AN

GIOI THIEU TOM TAT

DU AN KHUNG KHO QUAN HE LAO PONG MG3I (DU AN NIRF)
VA CAU PHAN TANG CUGNG CHUC NANG DAI DIEN CUA
CONG DOAN VA NGUGI SU DUNG LAO DONG

Du an Khung khé Quan hé Lao dong M&i (NIRF) la mét pha tiép theo cua Du an Quan hé Lao dong (QHLD) do T6 chirc
Lao déng Quéc té (ILO) trién khai nham hé trg cac déi tac cua Viét Nam xay dung nén tang phap luat va thé ché hiéu qua
cho khung khé QHLDP méi tai Viét Nam dua trén Tuyén bé 1998 clia ILO vé Cac Nguyén tac va Quyén Co ban trong lao
dong. Dy an tap trung ho tro cac doi tac ba bén gém: B6 Lao dong-Thuong binh va Xa hoi (Bé6 LDTBXH); Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam (Phong TMCNVN) va Tong Lién doan Lao dong Viét Nam (TLDLDVN).

Chuong trinh Khung khé QHLD méi (N|RF) Du an NIRF/Nhat Ban

Tang cudng chirc ndng dai dién cia Cong doan va NSDLD

Viét Nam dua trén Tuyén bd 1998 clia ILO vé cac nguyén tac va quyén co ban trong lao dong

[ Muc tiéu: X8y dung nén tang phap luat va thé ché hiéu qua cho khung khd QHLD mdi tai ]

Muc tiéu trung han 4
B Ha théng Tang cudng Céc chirc ndng dai dién clia Cong doan va NSDLD dugc tang cudng
Hg thong H@ théng Quan tri Thanh tra chirc nang dai dién trong khung khd quan hé lao déng méi
phap luat quan hé lao dong Lao déng clia céc doi tac xa hoi
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Hé théng
LUELLEE

NSDLD va cai
thién QHLD tai
noi lam viéc &
cac dja phuong
thi diém

Canada

Co s dir liéu

Hién tai, Du an NIRF dugc su ho trg clia bén nha tai tro (Lién

minh Chau Au, Hoa Ky, Nhat Ban va Canada), cu thé:

* Du én NIRF/Hoa Ky nham ho trg chinh phu céi cach phép
luat va chinh sach lao déng;

« Du 4n NIRF/ Lién minh Chau Au nham thuc déy qué trinh
Viét Nam xem xét, phé chuén va thuc thi cac cong udc co
ban cua ILO;

* Du an NIRF/Canada nham thiét 1ap hé thong di liéu va

dEEEIIN) GETETTEE

« Dy an NIRF/ Nhat Ban tap trung ho trg cho TLDLDVN va
Phong TMCNVN nhdm dam béo céc chic nang dai dién
clia cong doan va nguoi st dung lao déng dugc tdng cudng
trong khung khé QHLD mdi théng qua viéc chia sé kinh

thong tin vé QHLD; va nghiém va céc bai hoc rut ra tir thuc tién.

“Cac déng nghiép cua TLDLDVN va cdc thu linh cua nguoi lao déng kinh mén! Cac
Ban la nhitng nguoi tién phong xay dung céng doan thuc su dai dién cho tiéng noi
cua ngudi lao dong, mang dén luong, diéu kién lam viéc t6t hon va xay dung méi
quan hé lao déng mdi cho su hai hoa, 6n dinh va céng bang. Viét Nam dang trai qua
nhiing chuyén déi sdu sac trong béi canh hi nhap toan cau va nhiing thay déi cong
nghé sau rong hon. Cong viéc tuyét voi cac Ban dang lam khéng nhirng déng gop

cho tuong lai tét dep hon cua ngudi lao déng ma con cho su 6n dinh cda dat nuéce
duoc xay dung trén nén tang cua céng bang va chia sé thinh vuong, théng qua t6
chirc cong doan thuc su manh va thuong luong tap thé hiéu qua. Cac Ban la nhiing
nha vé dich cua Viéc lam Pich thuc! ILO cam két lam viéc chét ché vdi tat ca cac
Ban dé xay dung céng doan viing manh hon, thuc su dai dién cho quyén va lgi ich
cta nguoi lao déng.”

Tién sy Chang Hee Lee,
Giam doc Van phong ILO tai Viét Nam
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THONG TIN CHUNG VE CAC HOAT DONG DU AN

CHUONG TRINH HGP TAC GIUA DU AN NIRF/NHAT BAN VA
TONG LIEN DOAN LAO BONG VIET NAM

Trong b6i canh Viét Nam tién hanh cai cach phap luat lao déng va Téng Lién doan Lao déng Viét Nam dang trién khai
d&i mai t6 chirc va hoat dong céng doan céac cap, Du an NIRF/Nhat Ban da thiét ké 03 muc tiéu ngan han, 07 dau hoat
déng 16n va 21 hoat déng cu thé dé€ hé tro nhitng sang kién déi méi ctia TLDLDVN va cong doan cac cap ciing nhu kip

thai dap (ng nhirng thach thirc ctia qua trinh nay.

Téng quan vé cac hoat dong hgp tac giira NIRF/Nhat Ban va Tong Lién doan Lao déng Viét Nam

Tang cudng ddi thoai x& hoi
hai bén/ba bén d€ cai thién
QHLD thong qua viéc chia sé
kinh nghiém va cdc bai hoc

Tang cudng su tham gia cla
TLDLDVN trong qua trinh stra
d8i luat phap va tich cuc déi mai
6 chirc va hoat dong cong doan

Tédng cuong néng luc cong
doan trong coéng tac 8 chrc,
TLTT va DTXH thong qua cac

sang kién thi diém

rdtra
Hop téc hai Deé xuat chinh Bdo cdo thé Céc thuc hanh = 5 »
bén/ba bén séch dé d6i hién quan 16t va bai hoc Céc sang kién Mang Iudi Mang luci
dugc cai mGi t8 chiic va diém va kinh nghiém tir thi diém dugc cdc can bo chuyén gia
thién & cac hoat dong ctia nhitng khuyén céc dia trién khai 6 7 cong doan phép luat
dia phuong cong doan nghi vé du phuong thi dia phuong céc khu cong céng doan
thi diém nham téng thao phap diém dugc nghiép dugc dugc tang
cudng vai trd lut lao dong chia sé rong rai thiét lap va cudng hoat
dai dién cho stra d6i dé c6 thé nhan ma rong dong
NLD rong

Cac tai liéu va chién dich truyén thong

Dai téc chinh trong céc hoat déng nay la Téng Lién doan
Lao dong Viét Nam & cép trung uong, cac Lién doan Lao
doéng dia phuong va cac cong doan co sd; Mang ludi Céng
doan cac khu cong nghiép (KCN)/Khu ché xuat (KCX)/Khu
kinh té€ (KKT) va Mang ludi Chuyén gia tu van phap luat
Cbng doan tai cac dia phuong cé mat dé cong nghiép hoa
cao nhu Hai Phong, Pa Nang, Quang Nam, Binh Duong,
Poéng Nai, Thanh phé H6 Chi Minh va Long An.

Céac chuong trinh thi diém sé duogc thuc hién tai 7 dia
phuong dé thir nghiém céc thuc hanh tét vé QHLD, vi du:

* Thi diém bau truc tiép chd tich cong doan co s (CDCS) tai
Dai hoi nham gidi thiéy, lra chon va bau thd linh cong
doan — nhing ngudi thuc su cd nang luc dai dién cho
tiéng ndi va quyén loi clia ngudi lao dong;

Céc nghién ctru / Khao sat / Panh gia

» Thi diém thanh lap cdng doan ghép tai cac doanh nghiép nhd
va siéu nhd nham phat trién cac hinh thice t6 chiic mdéi cia
cong doan;

» Thi di€ém md réng thoa ude lao dong tap thé nhom cac doanh
nghiép vdi vai tro diéu phdi, ho trg clia cong doan cap trén;

« Thi diém thic day déi thoai vai nhiéu hinh thie khac nhau
nham cai thién QHLD hai bén/ba bén, trong va ngoai pham vi
doanh nghiép.

Xuyén sudt cac hoat dong chuyén moén nay, cac hoat déng vé
truyén théng va nghién ctu cling duge Dy an NIRF/Nhat Ban
tap trung ho trg dé tang cudng tiéng noi va do lan toa cla céc
hoat dong ma Cong doan Viét Nam thuc hién nham déi mai
cong doan véi phuong cham “Céng doan cla ngudi lao dong,
do ngudi lao dong va vi nguai lao dong”.

Vi quyén va lgi ich cla ngudi lao déng | 3



HOAT DONG CONG DOAN CAC KHU CONG NGHIEP

MANG LUGI CONG DOAN CAC KHU CONG NGHIEP
CHINH THUC DUGC THANH LAP

Sau hon 20 nam hoat dong ké tir khi thanh lap, Mang luéi cong doan cac khu cong nghiép bao gom 50 cong doan khu cong
nghiép (KCN), khu ché xuat (KCX), khu kinh té€ (KKT)-goi tat la KCN & 48 tinh, thanh phé da dugc Tong Lién doan Lao dong
Viét Nam chinh thirc ban hanh quyét dinh thanh Iap vao ngay 22/6/2018 nham thic day hoat déng cong doan thuc chat,
tang cuong vai tro dai dién, bao vé ngudi lao dong cua cong doan tai cac khu vuc trong diém vé QHLD.

10.734 Doanh nghiép
duoc cap phép dang hoat déng

Sir dung
3.031.424 lao dong

Cong doan KCN la mot co ché t6 chic
déc biét cla hé théng Cong doan Viét
Nam, duoc dua vao thi diém thanh lap
vao nam 1997 do nhu cau téng cuong
cOng tac t6 chuc va dai dién ngudi lao
doéng tap trung trong cac KCN vao thoi
diém do. Hoat dong thanh lap cong
doan KCN dugc trién khai dau tién &
thanh phd H6 Chi Minh, Béng Nai va
Can Tho. Dén ndm 2003, v&i nhitng bai
hoc 16n cling nhitng thanh céng tur thi
diém thanh 1ap md hinh céng doan
KCN & 3 dia phuong, cong doan KCN,
da dugc quy dinh trong Diéu 1&é Cong
doan Viét Nam nhu mét cap cong doan
cdp trén truc tiép, vdi muc tiéu hudng
hoat dong vé co s&, chu trong vao
thuong lugng, d6i thoai, dai dién va bao
vé quyén loi ngudi lao dong.

Do dac thu céng viéc tiép xuc truc tiép
véi thuc tién va yéu t6 dia ly, nganh
nghé trong KCN, can b6 cong doan céc
KCN co nhiéu séng kién trong viéc phat
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304 Can bo
chuyén trach coéng doan

Truc ti€p quan ly 5.894/t6ng s6 7.032
CDCS trong cac KCN (chi€ém 83,82%%)

Quan ly 2.085.277 /tong s6 2.475.733
doan vién tai cdc KCN

Binh quéan 01 can bo CP chuyén trach

dam duong viéc hudng dan, chi dao hoat dong
clia 23 CDCS va 8.124 doan vién

trién doan vién, thanh 1ap cong doan co
s3, th&r nghiém nhiéu hudng di mdi nhu
thanh lap cdng doan theo phuong thic
tr dudi 1én, thanh lap cong doan ghép,
cong doan nhom, ciing nhu hd tro céc
cong doan co sd tién hanh thuong
luong va doéi thoai tai doanh nghiép mot
cach thuc chat. Mdc du ting cong

doan KCN dat duoc rat nhiéu thanh
cong va bai hoc quy bau, viéc phd bién
va nhan rong nhimg két qua va bai hoc
nay chua dugc chu trong, khéng co mét
dién dan chinh thirc dé€ trao ddi, chia sé
thong tin. Nam bat duoc han ché do,
cdc can b6 cong doan KCN da lién két
véi nhau phi chinh thire d€ giao luu hoc
hdi kinh nghiém thuc tién clia cac KCN
& dia phuong khac.

Mo hinh Mang ludi cong doan KCN da
duoc nhen nhom tu chinh nhing vy
tudng thiét thuc nay. Bat dau tir vung
trong diém kinh t€ Dong Nam B, cong
doan céac KCN Bién Hoa (Pong Nai),
thanh phé H6 Chi Minh va Binh Duong
da thuong xuyén lién lac, trao doi vé
hoat dong chuyén moén cta cong doan
cédp KCN va nhéan thay ré nhiing diém
manh cla co ché mém nay. Trén tinh
than tu nguyén va mong mudn hoc héi,




HOAT DONG CONG DOAN TRONG KHU CONG NGHIEP

Giam déc Van phong ILO tai Viét
Nam, 6ng Chang Hee Lee cho
rang: “Cach thirc cdc cdn bé céng
doan tién phong nong cét dai dién

cho tiéng néi cua céng nhan théng
qua thuong luong tap thé va doéi
thoai xa hoi sé gép phan quyét
dinh tuong lai cia ngudi lao déng
Viét Nam.”

cdc cong doan KCN & céc tinh thanh
|&n can tham gia nhiing ‘cuéc hop mat’
clia anh chi em lam céng doan tai céc
KCN. Co ché luan phién td chirc gitp
cho mang ludi cac can bo cong doan &
mién Nam ngay cang I6n manh. Thuc
tién nay cua khu vic mién Nam nhanh
chéng dugc céc cong doan KCN & mién
Bac hudng ung ap dung.

Sau mét thai gian hoat dong hiéu qua,
Doan Chd tich TLDLDVN nhéan thay viéc
chinh thirc hoa hai mang ludi & phia
Nam va Bac sé dem lai tac dong tich
cuc doéi véi cac hoat dong doi méi cong
doan. Do do viéc hinh thanh mot mang
ludi toan quéc sé giup tang cudng cong
tac trao d6i thong tin, kinh nghiém cho
can bd cong doan cac KCN dap ung
yéu cau cla tinh hinh mai; dua ra cac
giai phap cong doan tham gia déi pho

véi tdc dong cla qua trinh toan cau
hoa; cach mang khoa hoc céng nghé
4.0, dé€ bdo vé quyén, loi ich cla doan
vién, ngudi lao déng va tao budc dot
pha trong viéc thuc hién chuc nang,
nhiém vu clia cong doan cac KCN trén
toan quéc.

Ngay 22/6/2018 bDoan Chu tich
TLDPLDVN da ban hanh Quyét dinh S6
1151/QD-TLD vé thi diém thanh lap
Mang ludi cong doan cac KCN, kem
theo Quy ché tam thai vé t6 chirc va
hoat dong clia Mang ludi. Mang ludi
duoc thanh 1ap nham muc dich:

* tdng cuong cac hoat dong trao déi
thong tin, tinh hinh doanh nghiép, lao
doéng, viéc lam; va

- chia sé nhing kinh nghiém vé noi
dung, phuong phép, gidi phap va k¥
nang hoat déng céng doan cua doi

ngl can b, doan vién cdng doan cac
KCN trén ca nudc.

Mang lugi cong doan cac KCN dugc thi
diém t6 chic theo mo hinh mai doi vai
cobng doan cac KCN trén toan quéc, do
vai tro, vi tri ngay cang quan trong cua
cong doan cac KCN trong hé théng t6
chirc Cong doan Viét Nam, khéng co su
lién két theo nganh, nghé trén. Mang
ludi cong doan cac KCN la md hinh lién
két mém, hoat dong trén tinh than tu
nguyén, tu giac, co trach nhiém, cung
nhau chia sé, hd trg thuc hién chuc
nang, nhiém vu. Mang Iudi duoc ky
vong sé tiép tuc phat huy nhimng thé
manh san co trong hoat dong cla
minh, tao ra nhiéu sang kién dap ung
yéu cau dugc cong doan dai dién va
bdo vé cla ngudi lao dong dé hoan
thanh t6t muc tiéu déi maéi cong doan
trong b&i canh hoi nhap.

Phé Chd tich Téng Lién doan Mai Puc Chinh khang dinh: “Céng doan cédc
KCN, KCX, KTT dugc Téng Lién doan xac dinh la dia ban hoat dong cé tinh
chién lugc cua t6 chirc céng doan. Trudc ddy cdc cdn bé cong doan cac
KCN, KCX, KTT da tunhém hop d€ trao d6i, chia sé kinh nghiém... dai dién

bao vé quyén lgi hop phap, chinh ddang cho céng nhan, lao déng. Viéc
chinh thic thanh Iap Mang luGi céng doan cac KCN chéac chan sé duoc
tao budc dot pha trong viéc thuc hién chic ndng, nhiém vu cua céng doan

cdc KCN trén toan quéc.”

Vi quyén va lgi ich cla ngudi lao déng
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HOAT DONG TU VAN PHAP LUAT

Hoat dong tu van phap luat (TVPL)
cong doan dugc coi la mot trong
nhitng hoat dong trong tam cua
Téng Lién doan LDVN nham hé trg
va bao vé truc ti€ép quyén va loi ich
cho ngudi lao dong.

I
e

THANH LAP MANG LUCI CAN BO TU VAN PHAP LUAT
NHAM NANG CAO HIEU QUA HOAT DONG

TU VAN PHAP LUAT CONG DOAN

bai h6i XI Cong doan Viét Nam da xay dung va théng qua
muc tiéu, phuong hudng, nhiém vu véi 11 nhém chi tiéu
phan dau va 04 Chuong trinh hanh déng; trong do, chi tiéu
phén ddu cé 100% sd Lién doan Lao dong tinh, thanh phg,
Cong doan nganh Trung uong, Cong doan Téng Cong ty
truc thudéc Téng Lién doan thanh lap Trung tam TVPL
hodc Van phong TVPL hoéc t6 TVPL.

Hoat dong TVPL céng doan da gat hai dugc nhitng thanh
cong ro rét trong nhitng ndm vira qua. SO lugng vu viéc
TVPL, trg giup phap ly do cac don vi TVPL thuc hién trong
2015, 2016 va 2017 tang nhanh; cac hinh thire TVPL cling
phong phu, da dang hon, trong dé hinh thde TVPL luu

doéng dugc chu trong va thuc hién thudng xuyén, hiéu qua.

Tuy nhién, hoat dong TVPL céng doan van dang con nhiéu
nhiing han ché nhu: (1) S6 lugng va nang luc cén bo va
chat lugng cong tac TVPL & mot sé don vi con it, trinh do
cla cac tu van vién con han ché lam anh hudng téi chat
luong TVPL va trg giup phap ly; (2) Mét s6 cong doan
chua chu trong déi maéi néi dung va phuong phap TVPL,
cac dich vu TVPL chua thuc su dugce ngudi lao dong tin
tudng; (3) Cong doan khong chu dong trong cong tac

6| Cong doan d&i mai

TVPL, chi thuc hién TVPL khi ngui lao dong cé yéu cay;
va (4) Cong tac tham gia t6 tung, dai dién bao vé ngudi lao
déng tai Toa an gap nhiéu khoé khan, vudng méc do su
khéng dong bé cla phap luat ...

Chinh vi vay, hoat dong thiét Iap va duy tri mang lugi mém
két ndi cac trung tdm, van phong va td TVPL cong doan la
mot hoat déng thiét thirc d€ ddy manh trao d6i thong tin,
chia sé kinh nghiém gitta cédc don vi & cac dia phuong qua
dé tdng cuong hon nira chirc ndng bao vé quyén va lgi ich
clia ngudi lao dong.

S6 lugng vu viéc dugce cac don vi TVPL cong doan xtr ly (trén toan quéc)
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HOAT DONG TU VAN PHAP LUAT

DE hién thuc hod y tudng nay, Du én ho trg TLDLDVN thanh
lap va trién khai cac hoat dong cho Mang ludi Chuyén gia
TVPL Céng doan tai 7 dia phuong thi diém nham dao tao,
nang cao nang luc cho déi ngl can bo TVPL, tang cudng
chia sé kinh nghiém trong hoat dong TVPL, cht trong dén
cdc k¥ nang, trinh tu va thd tuc dai dién, bao vé ngudi lao

déng va tham gia t6 tung tai Toa an; ho trg cac cong doan
co s& trong viéc gidi quyét tranh chdp lao dong. Qua do
cong tac dai dién, bdo vé quyén lgi ngudi lao déng clia cong
doan sé duogc cai thién dua trén cac thuc hanh tét va bai
hoc kinh nghiém duoc chia sé va lan tda tir cac hoat dong
clia Mang ludi.

NGHIEN CUU TRUGNG HGP CUA TRUNG TAM
TU VAN PHAP LUAT - LIEN DOAN LAO DONG TiNH DPONG NAI

Trung tdm TVPL Dong Nai cd 6 can bg, thuc hién 04 nhiém
vu chinh bao gém TVPL, ho trg phép ly, bdo vé quyén lgi cho
nguoi lao dong tai cac cdp Toa &n, cac co quan chirc ndng
va tuyén truyén phap luat.

Véi chire néng tu van phap luat - Khi thanh [ap Trung tdm
chi cd mot hinh thire tu van truc tiép cho nguoi lao dong.
Trong qué trinh thyc hién Trung tdm da md réng thém
nhiéu hinh thirc TVPL khac bao gom tu van qua dién thoai,
tu van trén bao Lao dong Bong Nai, Dai phat thanh Truyén
hinh Bong Nai, qua téng dai 1080. Hién nay Lién doan Lao
déng tinh Bong Nai lap trang Facebook nén Trung tam
tham gia tu van trén mang xa héi nay. Tinh dén nay Trung

T

tam da tu van truc tiép 35.879 lugt nguoi lao dong; Tu
van gian ti€p théng qua bao, dai, dién thoai, téng dai 1088
la 120.003 cudc.

Véi chirc ndng hé trg bao vé ngudi lao dong - Trung tam da
tu van hé trg cho 11.324 ngudi lao dong khdi kién nguoi
str dung lao dong tai Toa an. Trong dé cd 1.186 vu Lién
doan Lao dong tinh da gidi thiéu can bo Trung tam tham gia
hoa gidi va bao vé quyén loi cho ngudi lao dong. ba sé céc
vu an lao dong do can bé Trung tdm lam cong tac tham gia
t6 tung déu thang kién. Hoat dong cuia Trung tdm déa gidp
cho ngudi lao déng Viét Nam va lao dong la ngudi nudc
ngoai dugc 1anh s tién béi thuong trén 20 ty déng.

Véi chirc nang tuyén truyén phap luat - Trung tdm da to
chtrc tuyén truyén phap luat cho trén 53.444 luot nguoi
lao dong, can bo cong doan thong qua 479 I6p tap huan va
dao tao. Trung tdm TVPL da dua ra sang kién xay dung luc
lugng céng nhéan lao déng nong cét dé lam cong tac tuyén
truyén phd bién phap luat. Tinh dén nay, Trung tam da md
98 I6p tap huadn vao céc budi t6i thlr 7 va ngay Chu nhat,
dao tao dugc 677 cong nhan nong cot vé kién thic phap
luat lao dong, bao hiém x& hdi, bdo hiémy t& Cong doan, ky
nang TVPL, ki ndng tuyén truyén, kj nang séng, binh dang
gidi, strc khoe sinh san, ky nang td churc tét cude séng, tinh
yéu-hon nhan-gia dinh... Sau cac Idp tap huan, cong nhan
nong cot chia sé kién thirc phdp ludt cho ngudi lao dong
théng qua céc dot tu van luu dong.

Vi quyén va lgi ich cla ngudi lao déng | 7
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LIEN DOAN LAO DONG BINH DUGONG VOl 4 NHIEM VU
POT PHA TRONG NHIEM KY 2018- 2023

Binh Duong la mét trong ba dia phuong phat trién kinh t€ dau tau cua
Viét Nam. Véi luc lugng hon 1 triéu lao dong dang sinh séng va lam viéc,
va hon 33.000 doanh nghiép dau tu tai tinh, hoat déng cua céng doan
Binh Duong doi hdi cé sy van dong khong ngirng nghi véi nhitng sang
kién m¢i dé thuc hién cac nhiém vu dai dién va bao vé nguoi lao déng

mét cach thiét thuc va hiéu qua.

Déc biét trong bdi canh mai, cong doan
cdc cap Binh Duong ghi nhéan nhiing
thdch thirc déi véi cong doan nhu canh
tranh viéc lam, tinh trang that nghiép,
su bién dong cla doan vién, déi ngd
cén b6 cong doan co sd;, su xuét hién
cla cac t6 chuc dai dién ngudi lao
dong. Phéat huy nhing két qua dat dugc
trong nhiém ky 2013 -2018, khac phuc
nhitng han ché va kip thai déi mai theo
yéu cau cua tinh hinh mai, Dai hdi Cong
doan tinh Binh Duong lanthir X da déra
nhitng muc tiéu, phuong hudng va
nhiém vu trong tdm ma t6 chic cong
doan céc cép trong tinh can thuc hién
trong thoi gian téi, vai chd dé: “Bai mdi
t6 chure, ndi dung va phuong thirc hoat
déng cong doan vi quyén va lgi ich hop
phép, chinh déng clda doan vién, nguoi
lao déng, vi su 6n dinh va phat trién bén
viing tinh Binh Duong’”.

Muc tiéu téng quat dugc Lién doan Lao
déng tinh Binh Duong hudng tdi trong
nhiém ky mdi la déi mai t6 chire va hoat
déng cong doan, 14y nhu cadu chinh
déng cla doan vién va ngudi lao déng
lam trong tdm, tang cuong vai tro dai
dién clia cong doan, tap trung vao khu
vuc doanh nghiép. Trong do, cong tac
t6 churc, két nap doan vién va xay dung
cong doan co sd, ddy manh thuong
luong tap thé va daéi thoai xa hoi dac
biét duoc chu trong. Cac ndi dung nay
dugc thé hién qua 4 nhiém vu dot pha
thuc hién trong nhiém ky 2018-2023:

8| Cong doan ddi mai

1. B6i mdi ndi dung, phuong thic hoat
doéng cong doan khu vuc doanh nghiép;

2. Nang cao chat lugng déi ngl can bd
cong doan;

3.Nang cao s lugng, chat luong
thuong luong, ky két va thuc hién cé
hiéu qua Thda udc lao déng tap thé;

4. Thiét lap mang ludi ho trg cong doan
co s6, doan vién va ngudi lao dong
clia cong doan céap trén truc tiép co
s& tai cac KCN.

D& thuc hién cac nhiém vu doét pha nay,
Lién doan Lao dong tinh Binh Duong da
chi dong dé xuat hang loai cac gidi
phap cu thé:

« DGi mai céc tiép can, tuyén truyén,
van déng ngudi lao dong gia nhap
cong doan, tap trung tai & cdc doanh
nghiép co trén 25 ngudi lao dong;
Nghién ctru mé hinh phtu hop dé két
nap doan vién, lién két hanh 1ap céng
doan & céc doanh nghiép cé quy mo
dudi 20 ngudi lao dong;

+ D&i mdi phuong thire dao tao can bd
cong doan theo hinh thirc chuyén deé
va k§ nang cho can b6 céng doan co
sd, nhat la t6 trudng t6 cong doan,
DPay manh vai trdo hd trg cla cong
doan cép trén co sd & cédp quan,
huyén, KCN, khu ché xuét;

+ Tang cudng vai tro cla cong doan
cap trén truc ti€p co sd hod trg cong
doan co s& trong thuong lugng va

: =Nt

CONG DOAN | TINHIBINH D FONGIIAN 11U -

18

déi thoai; Chu trong thuong lugng
cdc ndi dung chi yéu nhu tién luong,
thudng, ché doé &n ca, gio lam viéc va
cac phuc lgi khac;

« Xay dung md hinh cdng tac vién,
thiét 1ap mang ludi ho trg cong doan
co s3, doan vién va ngudi lao déng
cla cong doan cap trén truc tiép co
sd tai cac KCN nham kip thai nam
bat thong tin, truc tiép ho trg cén bo,
doan vién va nguai lao dong;

V&i su dong long va quyét tam cao cla
déi ngl cén bd cong doan cdc cap trén
nén tang nhiing thuc hanh tét dugc duc
rdt tir thuc tién hoat dong, déi mdéi cong
doan tai Binh Duong dugc ky vong sé
mang lai nhiéu thanh cong dé Lién
doan Lao dong tinh Binh Duong thuc
hién t6t hon nira viéc cham lo va dai
dién cho quyén va lgi ich chinh déng va
hop phap cla ngudi lao dong, dem lai
nhiing bai hoc kinh nghiém qui bau
trong hoat déng céng doan cua tinh
Binh Duong ndi riéng va toan bd hé
théng cong doan Viét Nam ndi chung.

“Néu t6 chie cdng doan khéng kip
thai d6i méi ni dung, phuong thirc
hoat déng sé khéng thu hat duoc
nguoi lao déng gia nhap t6 chirc

céng doan Viét Nam, khéng giir
duoc ty Ié doan vién hién tai.”

Bdo cdo trude Dai hgi Céng doan tinh
Binh Duong - 2018
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CONG DOAN KHU KINH TE HAI PHONG VOI CAC HOAT DONG
POC PAO, THIET THUC, DAM CHAT CONG DOAN CHAO MUNG
DAI HOI CONG DOAN VA NGAY THANH LAP CONG DOAN VIET NAM

Co6ng doan Khu Kinh té€ (CDKKT) Hai Phong la mét trong nhirng
Ia c& dau cua phong trao céng doan cla thanh phd Hai Phong
noi riéng va ctia Tong Lién doan Lao dong Viét Nam noéi chung.
Nhirng thanh tuu CDKKT Hai Phong déng gép vao su phat trién
cla to chirc cong doan dén tir nhitng con ngudi dam nghi dam
lam, khong ngai kho va hét long vi nguai lao dong.

Trong thang 5 va thang 6 vira qua, cong
doan céc cép cla thanh phé Hai Phong
gap rut hoan thanh bai héi Céng doan
cép trén co sd dé chuén bi cho Dai hoi
Coéng doan Thanh phd Hai Phong lan thi
XIV. Mac du ban rén vaéi nhitng nhiém vu
quan trong doé, céc can bd cla CHOKKT
Hai Phong tién hanh song song nhiém vu
cOt yéu cla codng tac t6 chic . Va viéc
thanh 1ap cong doan co sé thanh céng &
ba doanh nghiép Han Quéc (la LG
Innotek, LG Display, llshintech Viét Nam)
dugc CBKKT xem la ‘trdi ngot’ thiét thuc
nhat d&€ chao mimng Pai hoi Cong doan va
ngay Thanh lap Céng doan Viét Nam,
nang téng sé dau mai cong doan co s&
|én 178 vdi trén 77.000 doan vién trong
khu kinh t€ Hai Phong.

L&i tdm su cua ba Pham Thi Hang -
Chu tich Céng doan Khu Kinh té
Hai Phong “Cé la nguoi trong cudc
mdi hiéu ré dugc nhiing thdng tram
cua qua trinh van déng theo cach
thirc mdéi tir dudi Ién, cda qua trinh
tiép can, vdan dong & thanh Iap t6 chirc

céng doan thuc su cda nguoi lao
déng. Qua trinh dé doi hoéi nguoi thu
linh c6ng doan phai that su khéo Iéo,
ban linh va quyét dodn, dic két nhiing
kinh nghiém trong tuyén truyén, trong
van déng va xu ly tinh huéng dé cé
duoc thanh céng.”

30/5

thanh lap Cong doan
Coéng ty TNHH
lishintech Viét Nam
(Khu céng nghiép
Trang Dué) véi 60
doan vién trén téng
56 60 lao dong

thanh lap Cong doan Cong ty
TNHH LG Display Viét Nam
-Hai Phong (Khu Céng

nghiép Trang Dué) vGi 4.283
doan vién trén téng s6 4.698

15/6 21/6

thanh lap Cong doan tai
Cong doan cong ty THHH
Innotek Viét Nam Hai Phong

(KCN Trang Dué) véi 1.140
doan vién trén téng s6 1307,

lao déng lao dong

25/6

thanh lap cong doan
co s& tai Cong ty CP
Hoa chat mién Bac

(Khu cong nghiép

Binh Vi) véi 30/30
ngudi lao dong gia
nhép cong doan

Chuéi hoat déng thanh 1ap
cong doan co sd cla
CDKTT trong thang 5, 6 nam 2018

Diéu dang noi & day la cach thic cac can
b6 cong doan clia COKKT Hai Phong da
thuce hién trong cong tac t6 chic. La mot
trong nhitng dia phuong thi diém rat
thanh céng phuong thic t6 chirc tir dudi
lén, CDKKT Hai Phong dad nang tam
phuong phép nay khéng chi bé hep trong
pham vi thi di€ém, ma md& rong thanh mot
phuong phap duoc ap dung dai tra trong
cong tac t6 chuc, thanh lap cong doan,
két nap doan vién clia CDKKT.

Nh¢& lai ndm 2011 khi [an ddu tién CHKKT
Hai Phong cung 4 dia phuong da duoc lua
chon dé thi diém thanh 1ap cong doan theo
phuong phap “tUr dudi 1én”, tr ngudi lao
déng. Phuong phap nay rat khac biét vdi
phuong phép truyén théng thudng ducc
ap dung. Thay vi ti€p can ngudi st dung
lao déng trudc va dé nghj nguai st dung
lao déng tao diéu kién cho viéc thanh lap
cong doan — phu thudc rat 1én vao thién
chi clia ngudi str dung lao déng, thi cong
doan cap trén truc ti€ép gdp g& ngudi lao
doéng trong va ngoai doanh nghiép dé van
déng ngudi lao dong tham gia cdng doan.

Nhimng ngay dau thi diém phuong phép
mdi gap nhiéu khé khan, cong doan phai
mat nhiéu thoi gian, cong suc dé t6 chirc
ngudi lao dong. Khong it 1an can bo cong
doan khu téi gédp ngudi lao déng & khu
nha tro lUc dém khuya sau khi anh chiem
cong nhéan tan ca, dén ngudi lao déng &
doc dudng dé phat to roi va don gia nhép
cong doan, gap ngudi lao ddéng ngay
ngoai ctra doanh nghiép vi chu st dung

khoéng dong y dé cong doan gap ngudi lao
ddéng trong doanh nghiép v.v... TU nhiing
kinh nghiém &y, mét mang Iudi can bd
cong doan co sé& nong cét & cédc doanh
nghiép da dugc hinh thanh, la cau ndi truc
tiép gilta ngudi lao dong va cong doan
cép trén. Vai phuong phap tir dudi 1én va
su quyét tdm cla CBKKT, nhing cong
doan co sd manh da dugc thanh lap tiry
chi va mong mudn clia nguoi lao déng.

Khong chi dimng lai & cong tac t6 chure,
kién toan mang ludi can bd cong doan co
sd va xay dung cong doan co sé thuc
chéat, CDKKT con trién khai nhimg y tuéng
ndng dong va tdo bao. Trong thi diém vé
thuong luong tap thé€ nhom  doanh
nghiép, Chu tich CDKKT - ba Pham Thi
Hang - d& dua ra y tudng rat sang tao, gan
lién cong tac t6 chuc tur dudi 1én véi
thuong luong tép thé nhém doanh nghiép
chua ¢o t6 chire cong doan dé thiét lap
nhitng diéu kién lao déng t6t hon cho
ngudi lao ddng. Hudng di va cach lam
clia CDKKT Hai Phong mang dam dau &n
va sur sang tao, bén bi, ddm nght, ddm lam
clia céc can bd cong doan ciia CHKKT.

Thanh qua dat dugc sau nhitng nd luc dé
la Bang khen Lao doéng gidi — Lao dong
sang tao ma TLBLDVN trao tang cho
CDKKT Hai Phong. Nhung co & thanh
qua 16n nhat chinh 1a su ghi nhan va tin
nhiém clia ngudi lao déng danh cho cén
bé CDKKT Hai Phong, nhitng con ngudi
man cén, quyét doan va tam huyét cla
nguoi lao dong, do ngudi lao déng va vi
nguai lao dong.

Vi quyén va lgi ich cla ngudi lao dong | 9
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CONG TAC TU VAN PHAP LQAT CONG DOAN -
THUC TIEN KINH NGHIEM CUA TRUNG QUOC

Ngudi lao déng Trung Quéc dang ddi dién véi nhiéu van dé phap ly tuwong tu nhu nguoi lao dong Viét Nam. DEé giai quyét
nhiing van dé phap ly dé cho nguai lao dong, & Trung Qudc c6 9 doi tugng cung cap dich vu tu van phap luat cho nguoi lao
dong, trong d6 c6 Téng Cong hdi Trung Qudc. Bai viét xin dugc chia sé mot sé ndi dung co thé tham chiéu véi béi canh Viét

Nam vé dich vu tu van phap luat cong doan ctuia Trung Quéc.

Trong bdi cdnh chuyén dai tir nén kinh
té ké hoach hod sang quan hé lao dong
dua trén hop dong, Trung Qudc da dua
ra nhiéu dang thirc d€ bao vé ngudi lao
déng trudc nhiing van dé phap ly ma
ngudi lao dong phai déi mét thuong
truc.” D€ gidi quyét nhimg van dé phap
Iy nay, & Trung Quéc cdé 9 dai tugng
cung cép dich vu tu van phép luat cho
ngudi lao déng, trong do co Téng Cong
hoi Trung Quéc (TCHTQ).

Trong Quy dinh vé Tu van Phap luat
2003 cla Ho6i dong Nha nudc, Diéu 8
quy dinh céc t6 chuc x4 hoi, bao gom
cong doan dia phuong, cung céap dich
vu tu van phap luat. Va dén nam 2008,
TCHTQ da ban hanh vén ban Cac bién
phap tu van phap luat coéng doan,
trong doé hudng dan céng doan cung
cép dich vu tu van phap luat mién phi
cho ngudi lao dong, doan vién céng
doan va cac don vj cong doan.z Cong
doan dia phuong cé thé tham gia vdi
co quan tu phap dé xay dung cac tram
trg giup phap luat cho ngudi lao déng,
hodc ky hop dong vdi cac cong ty luat

hoéc don vi khac dé ho trg phap ly cho
nguai lao déong.®

DEé dugc hudng dich vu tu van cong
doan nay, ngudi lao dong can dat duoc
mot trong hai diéu kién sau: (1) ngudi
lao déng dap ing murc chuén khé khan
vé tai chinh cla dia phuong va ngudi
lao dong can trg giup phap luat tir cong
doan dé bao vé quyén va lgi ich chinh
dang ctia minh; hodc (2) ngudi lao déng
khong dap ing murc chuédn khoé khan vé
tai chinh cla dia phuong nhung cé
bang chimng rang quyén va lgi ich chinh
dang ctia minh “dé bi vi pham nghiém
trong va céan trg gidp phap luat tir cong
doan”. Trong cac truong hop do, van
dung cé hai céch tiép can trén, dén cudi
nam 2014, TCHTQ da thanh lap dugc
14.000 trung tdm tu van phap luét, gidi
quyét 62.000 vu tranh chéap lao déng.*
TCHTQ bado cdo co6 64.000 tinh nguyén
vién & Trung Qudc tham gia tur van phap
luat cong doan. Cac Trung tdm nay chu
yéu tap trung hoé tro phap ly théng qua
bién phdp hoa giai.

Mac du dat duoc nhiéu thanh céng

Thurc tién tai mét sé dja phuong
cua Trung Quéc

Béac Kinh

+ Cong doan co luat su lam viéc
tai cac diém trg gilp phap ly
khac nhau va va cung cép dich
vu phap ly cho ngudi lao dong

« Hop dong vai luat su tu va NGO
dé dai dién cho ngudi lao dong
khi cong doan da sang loc cac
VU Viéc

Thuong Hai

 Thanh 1ap céc trung tdm tu van
phap luat riéng tir dau nhing
nam 2000

* Thanh lap nhom véi trén 100 luat
su tinh nguyén dé tu van phap
ludt va dai dién cho ngudi lao
doéng trong hoa giai, trung gian
va khéi kién

« Tang s6 luat su trong can bo
cobng doan

T Theo cudn Bdo vé Quyén cta Ngudi lao déng Trung Quéc: Nhitng van dé phat sinh va cdc cédch thic gidi quyét, cla tac gid A. Halegua.

23 Theo tai liéu Céc bién phdp tu van phép luat cong doan (Téng Cong hoi Trung Quéc ban hanh, 2008).

4 Theo tai liéu Trade unions bringing legal aid and rights protection services to workers, Téng Cong hoi Trung Quéc (03/6/2015)
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trong viéc tu van phap ly, dich vu tu van
phép luat cong doan Trung Qudc van
gap phdi mét s6 khd khan lon: cong
nhan khoéng biét vé dich vu nay va
khong biét rang ké ca ho la lao dong di
cu va khéng phai doan vién cong doan
van duoc hudng cac dich vu tu van;
thiéu su tin cay doi véi dich vu trg giup
phap luat cldia nha nudc; mét s6 nguoi
lao déng khong du diéu kién hodc yéu
cau khéng hop 1é dé dugc hudng dich
vy; can bé cong doan thich nhan cac vu
dé con bo lai cac vu kho; luét su thiéu
kinh nghiém cu thé trong thuc hién céc
vu an lao déng.v.v...

Khac phuc nhiing thiéu soét trén, TCHTQ
da dua ra céc bién phdp. M6t s6 cong
doan tim kiém quan hé daéi tac véi cac
t6 chire phi chinh phd, dugc cong nhan
tin cdy hon dé thuc hién céc chic nang
ti€p can va thu thap vu viéc, va thir
nghiém céac bién phap mdi dé quan ly
chat lugng dich vu bao gom ca yéu cau
cbng nhan bdo cdo lai trung tdm sau
khi vu viéc da dugc két ludn va giam sat
c6ng viéc cla luat su.

Nhimng kinh nghiém ctda TCHTQ cho
thay tam quan trong cla cong tac tu
van phap luat céng doan. Mot sé hudng

di dai han co thé rut ra tir bai hoc kinh
nghiém cla Trung Qudc: cong tac dao
tao cho ngudi lao déng trd thanh luc
luong tinh nguyén vién nong cét thuc
hién tu van phap luat cong doan la rat
can thiét va can dugc mad rong; thuong
luong tap thé can dugc tédng cudng hon
nita dé€ nang cao an toan tai noi lam
viéc va phat hién cac vi pham phap luat;
hé théng t6 tung dan su can dugc cai
tién dé trd nén linh hoat va séng tao
hon; va luat phap can dua ra ché tai du
tinh rén de va dugc thuc thi hiéu qua dé
nguai vi pham khong ti€p tuc hanh vi vi
pham ctia minh.

PIEM TIN HOAT DONG

Cac hoat dong da trién khai

+ Ho6i thdo Lap ké hoach chién lugc véi TLDLBVN (Ha Noi,
27-28/3)

+ Hoi thao thanh lap Mang lugi tu van phap luat Cong doan (TP
HCM, 23-24/4)

* Hoi thdo thanh lap Mang ludi Cong doan céc KCN (ba Nang,
21-22/5)

+ Tap huén Tu van Phép luat luu dong cho Mang ludi can bo tur
van phap luat (Ving Tau, 28-29/6)

+ Céc Iop Tap huédn/ Lap ké hoach thuc hién thi diém vé t6
chire/ thanh lap cong doan, déi thoai nhém doanh nghiép,
thuong luong tép thé

« Tap huén vé T6 chirc/ Thanh 1ap cong doan ghép tai
Long An (18-19/5)
« Tap huén vé T6 chirc/ Thanh 1ap cong doan ghép tai
Quang Nam (23-24/5)
+ Tap huén vé Thuong luong tap thé tai KCN Trang Dué,
Hai Phong (26-27/5)

+ Tap huan vé Béi thoai Nhém doanh nghiép ché bién go tai
thi xa Tan Uyén, Binh Duong (15-16/6)

Cac hoat dong sap t6i trien khai
trong Quy 3/2018

« Tap huan Doi thoai Nhém doanh nghiép
Dét may tai KCX-CN Linh Trung, TP HCM
(7-8/7)

Tap huan Mang lugi Can bo tu van phap
luat cong doan (Can Tho, 16-17/7)

« Tap huan DBaéi thoai/ Thuong luong cho
nhém DN ché bién go tai KCN Tam Phudc,
boéng Nai (3-4/8 va 11-12/9)

- Tap huan ky néng déi thoai/ thuong luong
tap thé cho nhém thi diém Quang Nam
(18-19/8 va 14-15/9)

+ C4c Hoi thao tham van vé Du thao BO Luat
Lao dong stra d6i (14-15/9 va 17-18/9)

» Nghién ctru vé Hién trang cham dut
hop dong lao dong cla lao dong trung
nién (35-45 tudi) trong doanh nghiép &

Viét Nam.
)
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GIS| THIEU AN PHAM

T6 chic Lao déng Qudc t€ (ILO) da xay dung rat nhiéu cac tai liéu tham khao vdi céc ndi dung thiét thuc, gan
lién vdi cadc mang Ion trong lao déng dé€ gidp cdc doi téc ba bén va cac doi téc khac tim hiéu vé cdc nguyén tac
cling nhu thuc tién vé lao déng. Mot sé tai liéu nay da duoc bién dich sang tiéng Viét dé phuc vu céc déc gia
Viét Nam. Muc ‘Gidi thiéu An pham’ cuia Ban tin Céng doan B8i méi sé 1an luot gui téi ban doc nhiing théng tin
vé cdc dn phdm mdi nhat cua ILO cling nhu cda céc doi téc khac.

Thuong lugng tap thé: Hudng dan chinh sach

Tai liéu nay dugc xdy dung nhdm muc tiéu hoé trg cac co quan cong quyén xay dung chinh séach thic day
thuong lugng tap thé hiéu qua. Mac du déi tugng ma cudn sach hudng téi la chinh phd, tai liéu nay cé y nghia
quan trong déi véi cong doan céc cap dé ho trg qua trinh cong doan tham van xay dung chinh séch & céap
trung uong, cling nhu hoc tap kinh nghiém céc qudc gia khac co thé dp dung trong tinh hinh Viét Nam.

DPoc gia co thé tham khao tai:

https://bit.ly/2uNmHOQv

Cac hé thong phong ngira va giai quyét tranh chap lao déng: Hudng dan dé cai thién hiéu qua hoat dong

Cudn s&ch hudng dan nay 1a mét phan nd luc cda ILO nhdm tang cudng cac thiét ché phong ngira va giai
quyét tranh chap lao déng. Ngoai viéc dua ra nhitng khuyén nghi vé chinh séch, tai liéu nay cung céap nhiéu
vi du dén tlr cac hé thdng phap luat khdc vé cach thirc phong ngira va giai quyét tranh chap lao déng hiéu
qua. Tai liéu dé cap trinh tu cla quy trinh gidi quyét tranh chdp bat dau bang céch tiép can dua trén su
dong thuan bao gdém tir dam phan, thuong luong va trung gian/hoa gidi dén trong tai va tu phap, dén viéc
str dung dinh cong va bé xudng cla céc bén tranh chap.

DPoc gia co thé tham khao tai:

https:/bit.ly/2mDqg71s

Thong tin Dy an NIRF/Nhat Ban
Tang cuong Chirc nang dai dién ctia Cong doan va Nguoi str dung lao dong
48-50 Nguyén Thai Hoc, Ba Binh, Ha Noi

biéu phai vién quéc gia/ Phu trach Du an
Ta Thi Bich Lién - bichlien@ilo.org - 024 3734 0905 (211)

Diéu phai vién quoc gia Can bd Tai chinh Can bd chuong trinh
Nguyén Ba Lam Tran Ngoc Diép Nguyén Thj Thanh Thao
lam@ilo.org ngocdiep@ilo.org thanhthao@iloguest.org
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